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PRESENTACION

El objetivo del presente informe de gestion, es ilustrar a los
asociados y comunidad en general sobre los resultados
obtenidos durante el afio 2021. Adicionalmente, se busca
difundir mucho maés la importancia de mantener nuestras
bases sdlidas, partiendo del concepto de cooperativismo,
siendo este el modelo de administracion que nos representa
en el mercado y nos diferencia dentro del marco financiero,
que propende por mejorar la calidad de vida de los miembros
que se asocian para obtener beneficios mutuamente.

En medio del panorama mundial que no podemos
desconocer y que actualmente nos sigue afectando,
Coopsocial ratifica su interés en fortalecer su balance social,
ademds de resaltar los valores solidarios que nos enmarcany
nos permiten sequir proyectandonos a un crecimiento
constante. Por esta razon, consideramos que al crear
conciencia solidaria entre los que pertenecemos al sector,
tendremos claro nuestros derechos y deberes para unirnos y
fundar una entidad, donde se viva una experiencia que
desafie la adversidad, a través del respaldo mutuo que es
nuestra razon de ser.

Siendo los principios cooperativos los que rigen nuestro
actuar y, en medio de tantos cambios, podemos
evidenciar que los afios de compromiso hacia nuestros
asociados y la comunidad han valido la pena, al contar
con su permanencia y respaldo constante, lo que nos
encamina a buscar el bienestar mutuo y la sostenibilidad
econdmica y social.

Es por ello que sequimos mejorando para lograr una
gestion cada vez mds eficiente, donde la participacion de
cada asociado es importante, puesto que cada uno, sin
discriminar la antigliedad ni sus aportes, son parte
fundamental del crecimiento de nuestra Cooperativa.

Gracias por creer en nuestro proyecto, por promover la
igualdad y por confiar en el desarrollo de nuestra
actividad, ya que al estar unidos podremos cumplir con
los retos y desafios presentes dentro de la misidn y vision

de Coopsocial. ’
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ORGANISMOS DE

DIRECCION Y CONTROL

Consejo de Administracion

Principales Suplentes
José Hernando Jiménez Mejia Eliana Lopez Orozco
Juan Fernando Gomez Cardona Juanita Mufioz Hurtado
Haverney Marin Orozco Rubén Dario Nieto Cuervo
Mercedes Catafio Orozco
Oscar Alberto Espitia
Junta de Vigilancia
Principales Suplentes
Lina Maria Chavarriaga Tobon Maria Mélida Leyva Alzate
Jorge lvan Naranjo Upequi Johnatan Castafio Gonzalez
Marleny Giraldo Buitrago Jhonathan Cardona Quintero
Revisor Fiscal
Principal Suplente
José Jairo Lépez Soto Camilo Giraldo Renddn

Comité de Educacion

Principales Suplente RS
Carlos Hernan Catafio Murillo Gustavo Adolfo Henao Tabares
Julian Andrés Garcia Cortés Alba Inés Bravo Pulido

Dora Patricia Buitrago Valencia (laudia Lorena Chica Buitrago
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@ FUNCIONARIOS

= Ancizar Mora Calderon

= Sandra Fabiola Morcillo Henao

= Alba Nelly Burgos Grajales

» Juan David Camargo Castaneda
= Vanessa Bernal Gallego

«» Cristina Serna Tamayo

* Ana Maria Idarraga Montes

» Jorge William Marin Sanchez

» Marta Elena Gonzalez Ospina

* Marild Diaz Diaz

» Sandra Marcela Pineda Hernandez
 Leidy Johana Ceballos Quintero

= Diana Clemencia Giraldo Zuluaga
» Danna Marcela Ramirez Romero
= Yenny Lorena Cardenas Osorio

» James Mauricio Florez Monsalve
= Alejandro Gallo Ospina

= Diana Patricia Gonzalez Gonzalez
» Gloria Ruby Rivera Gallego

— (Gerente

— Subgerente

— Contadora

—— Oficial de Cumplimiento
Gestora Social

Gestora de Cartera

Lider Centro de Procesamiento
Analista Operativo

Asistente Operativo

Auxiliar Contable

—— Ejecutiva de Servicio
— Ejecutiva de Servicio
— Ejecutiva de Libranza Privada
— Ejecutiva de Libranza Publica
— Ejecutiva de Libranza Publica
—— Asiscoop

——— Cajero

— Supernumerario

— Servicios Generales
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Panorama economico global 4

El mundo continda batallando con el covid-19 y sus nuevas
variantes, por ello, resulta fundamental la innovacion, no solo en el
sector salud, sino en el econémico, ya que ambas esferas se han
visto seriamente afectadas para alcanzar un crecimiento sostenible
e incluyente.

El cambio climdtico es otro reto que amenaza la estabilidad
macroecondmica y el crecimiento en muchos paises, producto de
catastrofes naturales y perturbaciones que repercuten, entre otros,
en las industrias, los mercados laborales y los flujos comerciales,
constituyéndose en desafios para las politicas publicas globales y,
en este sentido, cada pais y la comunidad internacional comparten
|a responsabilidad de actuar a tiempo. A raiz del sobreprecio de la
energia y de los trastornos en el suministro, la inflacién es més alta
y mds generalizada de lo previsto, sobre todo en Estados Unidos y
en numerosas economias de mercados emergentes y en desarrollo.

Es por ello que, la politica monetaria de muchos paises tendrd que
continuar  endureciéndose para contener las presiones
inflacionarias, en tanto que la politica fiscal, con un margen de
maniobra mas limitado que en otros momentos de la pandemia,
deberd priorizar el gasto sanitario y social, centrando el apoyo en
los mds afectados. En este contexto, la cooperacidn internacional
sera esencial para preservar el acceso a la liquidez y agilizar
reestructuraciones ordenadas de la deuda cuando sean necesarias.

Asi pues, se prevé que el crecimiento mundial se desacelerard enun
4,1% en 2022, como reflejo de los continuos brotes de covid-19, la
disminucion del apoyo fiscal y las persistentes dificultades en las
cadenas de suministro. A largo plazo, se tendran que adelantar
reformas que mitiguen las vulnerabilidades frente a la volatilidad
de los productos basicos, reduzcan la desigualdad y mejoren la
preparacion ante crisis futuras.

América Latina y el Caribe

El crecimiento de esta region se recuperd hasta ubicarse en un
estimado del 6,7 % en 2021, impulsado por condiciones externas
favorables y diversos acontecimientos relacionados con |la
economia. Ejemplo de ello, es la fuerte demanda en destinos clave
de las exportaciones como son Estados Unidos y China, los precios
altos de los productos bésicos y el volumen elevado y constante de
|las remesas enviadas a los paises de América Latina y el Caribe.




Enlo concerniente a la inflacion, se ha incrementado en
toda la region y, en la mayoria de los casos, ha superado
las metas establecidas por los bancos centrales. Este
aumento se atribuye a la consolidacion de la demanda
asociada con la reapertura econdmica, al incremento de
los precios de los alimentos y la energia, a las
interrupciones en la produccion de electricidad
relacionadas con el clima y, en algunos paises, a la
depreciacion de la moneda y los fuertes incrementos en
la masa monetaria.

En este sentido, se prevé que el crecimiento regional
disminuira hasta ubicarse en el 2,6 % en 2022, a
medida que se endurezca la politica fiscal y monetaria,
continden las condiciones del mercado laboral y se
vuelvan menos favorables las condiciones externas’.

Panorama econdmico en Colombia

Luego de la fuerte contraccion en el Producto Interno
Bruto (PIB) observada en el afio 2020, causada por la
pandemia, la normalizacidn paulatina en la actividad
productiva fue uno de los hechos maés relevantes del
2021. Posterior a las ayudas y alivios otorgados por el
sector publico, el sector privado dirigid la reapertura y
reactivacion econémica, logrando importantes avances
en materia de desempefo sectorial, creacion de
empleos, bienestar de los hogares e inversion.
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En virtud de lo anterior, se estima que la economia
colombiana crecerd un 9,5 % en 2021, en un contexto
de mayor traccion en la actividad productiva, pero
también como respuesta a una base estadistica muy
baja ante las contracciones registradas en el PIB
durante la mayor parte del 2020. Sectores como el
comercio y transporte, la industria y la administracion
publica, lideraron la recuperacion a un ritmo acelerado.
No obstante, el alto desempleo continda siendo una de
las variables mds preocupantes, ya que después de
cerrar en un 16,2 % en 2020, se estima que solamente
descenderd a 13,5 % en 2021, a pesar de los esfuerzos
generados por el gobierno nacional a través de sus
politicas.

La normalizacion de la politica monetaria a partir de
agosto de 2021 representara un encarecimiento del
crédito para hogares y empresas, por lo que el consumo
privado y la inversion moderarian su crecimiento. La
necesidad de un reajuste fiscal a partir de 2022, que
sera asumido en buena parte por las empresas que
tendrdn un mayor impuesto de renta, también afectaria
la inversion y el ingreso disponible del sector privado.
Ademads, serd un afo electoral en donde los factores
sociopoliticos son determinantes para garantizar la
credibilidad de nuestra economia ante los

inversionistas internacionales, de quienes se espera
mayores niveles de inversion y acceso a mecanismos
adecuados de crédito durante todo este afio.
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De acuerdo con lo anterior, se espera un crecimiento del 4,6 % durante el 2022, una
cifra mds modesta frente a la observada en 2021, pero que se mantiene alta frente
a los afios pre pandemia. Si bien, este nimero muestra la consolidacion de la
recuperacion, también responde a un efecto de baja base estadistica,
especialmente en el primer semestre del 2021, en los meses de mayo y junio .

En Colombia, el sistema cooperativo financiero tiene 90 anos de presencia. En total,
hay cinco cooperativas financieras y 178 cooperativas de ahorro y crédito. Desde
hace varios afos, se viene fortaleciendo la red financiera cooperativa, dado que es
un proyecto que se desarrolla bajo el respaldo del Banco Cooperativo Coopcentral,
el cual es propiedad de cerca de 700 cooperativas y fondos de empleados. Es una
red de servicios que cuenta con alrededor de 150 cooperativas y fondos que operan
a través de una plataforma comdn , con mas de 960 oficinas, la cual asocia a cuatro
de los 6,3 millones de colombianos que estan en el segmento cooperativo y presta
servicio en los 32 departamentos, en mds de 600 municipios.

Durante el periodo de pandemia, las cooperativas de ahorro, crédito y financieras,
mostraron su papel como facilitadoras de la inclusion econémica, logrando
sostener su base de asociados e incluso incrementarla, pues participaron con las
politicas del gobierno nacional en cuanto a alivio de las deudas y atendieron las
necesidades de los asociados por mds de $300.000 millones en subsidios,
beneficios y alivios a las tasas; lo anterior, en virtud del modelo de solidaridad
econémica y con recursos propios.

" Fuente: Banco Mundial -Perspectivas Econémicas Mundiales- FMI.
* Fuente: Fedesarrollo -Encuesta de Opinion Financiera- Asobancaria Banca & Economia.




EVOLUCION PLAN
ESTRATEGICO, RETOS
Y AGRADECIMIENTOS




En 2021 tuvimos grandes retos que logramos superar con
éxito, gracias al respeto, compromiso, calidez humana y
bienestar de las personas que hacemos parte de esta
organizacion y de nuestras familias. Es por ello que
trabajamos incansablemente por materializar dia tras dia
|a vision que nos hemos trazado para aportar a la calidad
de vida de nuestros asociados y la comunidad en general,
facilitindoles servicios financieros sencillos, innovadores y
oportunos.

Hemos puesto nuestra experiencia y capacidades al
servicio de |a Cooperativa, con el propdsito de promover un
desarrollo econdmico sostenible y asi lograr el bienestar de
todos. Somos conscientes de que, con nuestra actividad,
podemos generar un efecto econémico importante, pero
también transformaciones positivas en la sociedad y en el
medio ambiente.

Aunado a lo anterior, se resalta el respaldo de nuestros
asociados, quienes han creido y siguen creyendo en la
Cooperativa, en las politicas adoptadas para enfrentar la
crisis y en la transparencia en la que se administran los
recursos.

En general, el comportamiento de la base social fue
estable, comparado con el afio inmediatamente anterior,
pues al cierre de 2021 se registraron 4.974 asociados. A
pesar de las dificultades sanitarias y econdmicas, no se
presentaron desvinculaciones masivas.

En cuanto al dmbito tecnoldgico, ha sido un tiempo de
cambios acelerados. Con eso presente, estamos en
continua busqueda de desarrollos que permitan estar a la
vanguardia de las nuevas tecnologias. Actualmente, la
pdgina web cumple con la tarea de brindar informacién de
cualquier indole y en cualquier estilo o grado de
formalidad, es decir, multimediatica, debido a que incluye
audio, video y texto, a la que es posible acceder de manera
practica.

Asi mismo, contamos con redes sociales en las que se
comparte permanentemente informacion de interés. En
Instagram nos encuentran como coopsocial.oficial, donde
podemos evidenciar que el nivel de interaccion de los
asociados con los contenidos esta en crecimiento, pues es
una plataforma importante para la transformacion digital
de la Cooperativa, debido a que permite un aumento de la
visibilidad de la informacidn y genera tréfico de marca
hacia la web.

Por su parte, nos encuentran en Facebook como
Coopsocial; red social que nos permite analizar la
experiencia del usuario de manera mds completa, dado
que es posible acompanar las actualizaciones y novedades
que son publicadas en ella de manera dptima, para que
conozcan mejor la informacion.

Ahora bien, Ulises Software es una aplicacion mévil que
ofrece la consulta de informacién de los asociados y el
envio de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias
(PQRS). Al igual que el mddulo de consulta web que se
encuentra en la pagina, estos permiten revisar el estado de
cuenta del asociado, incluyendo los pagos realizados en los
dltimos tres meses por cada producto que tenga.

Otro servicio es el de pagos por PSE, botdn con el que se
pueden hacer transacciones en linea y se notifica en
tiempo real en el correo electrénico registrado en este
sistema, brindando confianza y sequridad para nuestros
asociados. Dicho servicio es de ACH Colombia, el cual
permite debitar los recursos en linea de la cuenta de
ahorros, corriente o depdsito electrénico de manera
gratuita, en un tiempo méximo de 21 minutos y sin limite
en el ndmero de los pagos, facilitando la vida, pagando
todo a un clic y sin salir de casa, ahorrando tiempo y
recursos.

Adicional a ello, tenemos como medio de recaudo a
Susuerte, que ofrece a los asociados 448 sitios de pago en
el departamento de Caldas con amplio horario de atencidn,
para que puedan ahorrar tiempo, sin alejarse de la
comodidad del hogar o del sitio de trabajo, sin gastos de
desplazamiento y sin costo por la transaccion, ya que es
asumido por la Cooperativa.

Siguiendo con los avances en los canales transaccionales,
se inicid con 20 portafolios en prueba operados por la Red
Coopcentral, entidad vigilada por la Superintendencia
Financiera de Colombia, que integra tecnologia,
operatividad y transaccionalidad en el sector cooperativo y
solidario, con un sistema de pago de bajo valor.



A través del portafolio de esta red, se tiene acceso a la cuenta de depdsito y cupo rotativo las 24 horas;
transferencias interbancarias; transferencias Transfiya (inmediatas, sin inscripcion de cuenta y por medio del
numero de celular); transacciones gratuitas entre cuentas de asociados Coopsocial y entidades de la Red
Coopcentral; transaccion sin tarjeta a través de cajeros automaticos Servibanca, oficinas de la Red y Efecty; servicio
de retiro, consignacion y pago de productos a través de 550 oficinas de la Red y 10.000 puntos de atencidn Efecty
a nivel nacional; consignaciones en efectivo a la cuenta de depdsito del asociado, a través de las oficinas de la Red
y Efecty; pagos y compras a través del botdn PSE; compras nacionales en establecimientos de comercio, consulta
de saldos y movimientos a través de la linea nacional, multiportal y banca mvil (aplicacion transaccional),
monitoreo transaccional y mensajes de texto transaccionales mayores a $100.000 a $0 costo; retiros y compras
presenciales en el exterior; tarjeta con tecnologia contactless; y tarjeta Visa Coopsocial.

Respecto al proyecto de transformacion digital de la entidad, especificamente el programa Gmind, de la empresa
desarrolladora de software Soluciones e Impacto, iniciado en diciembre de 2019 con grandes expectativas y con
un cronograma de salida a produccion en octubre de 2020, no ha podido ser entregado y puesto en operacién por
diferentes situaciones y aspectos de fuerza mayor, como la pandemia y la crisis econdmica, los cuales incidieron
en el incumplimiento en la entrega de lo contratado. Ante esto, el Consejo de Administracion decidio emprender
acciones juridicas, que conduzcan a la ejecucion contractual.
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> Aspectos legales

El Consejo de Administracion y el Representante Legal de Coopsocial, certifican que la Cooperativa de Promocion @
Social — Coopsocial, ha cumplido a cabalidad con lo senalado en los Estatutos y las obligaciones legales
establecidas por el Estado colombiano a través de los entes que requlan y vigilan la Cooperativa; se encuentra
libre de acciones juridicas en su contra; no ha realizado ninguna operacion comercial con sus directivos ni
administradores; ha cumplido con las normas de propiedad intelectual descritas en la Ley 603 del 27 de julio de
2000y con el Cédigo del Buen Gobierno Cooperativo; hizo gestion para lograr la transaccionalidad por internet
en lo referente a gobierno electrénico y procurd en cumplir con los estandares de gestion ambiental. Por lo
anterior, no se recibié ninguna notificacion o sancion por parte de las autoridades competentes.

>Retos  —— Agradecimientos

Para el 2022, contin.uarén las expectativas y desafios Agradecemos a nuestros asociados por la confianza

a afrontar; (OOPSOC!@l 5€ Propone sequir avanzando g depositada, a los delegados por sus valiosos

en la transformacion digital de la Cooperativa, aportes, a la Junta de Vigilancia y los Comités de

brindando medios tecnqloglcosya la yanguardlq que Apoyo por el empefio y dedicacién, y a nuestros

nos conecten mucho mas. El portafolio transaccional aliados estratégicos por su apoyo a la gestion

que incluye la tarjeta débito y el cupo rotativo nos

brindara soluciones oportunas y al instante, y es un Damos gracias a aquellos asociados que

reto para la Cooperativa su ejecucién y difusion. fallecieron, por haber creido en la cooperativa y, de

Adicionalmente, sigue siendo materia de revision el manera especial, al Doctor Carlos Alfonso Rubio

nuevo programa que busgara optimizar el enlace de Uribe (QEPD), por su trabajo incondicional,

todos los proyectos mencionados. dedicacion y legado

Por otro lado, como prioridad, se continuara con la A su vez, reconocemos a loable labor que ha

|mpI(.en'1enta'c,|on dpl Sistema .Integral de desempeniado el Revisor Fiscal, José Jairo Lopez

Adm|n|strac!on de Rlesg_os (SIAR), alineados con el Soto, durante los afios de ejercicio en nuestra

ente supervisor y cumpliendo con los cronogramas entidad

propuestos.

Aunado a | , i3 ha | Finalmente, los invitamos a sequir creyendo en
unado a lo anterior, se pondra en marcha la nuestra Cooperativa que, sin lugar a duda, se ha

propuesta delanueva estructura organizacional, que posicionado por su transparencia, por su gobiemo
integrard todo el plan de desarrollo con su respectiva corporativo y por el respeto al asociado como
documentacion. motor fundamental.

Finalmente, nuestros esfuerzos se enfocaran en

nuestra base social, buscando nuevas estrategias
para su crecimiento y fortalecimiento por medio de © e e e v v e e e e e e
la colaboracion del comité de educacidn, para * e e e e 4 0
profundizar en el balance social. * C e ¢ e o s 6 4 4 e
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GESTION Y CUMPLIMIENTO
DE LOS PRINCIPIOS
COOPERATIVOS




Partiendo de los valores de ayuda mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidaridad, Coopsocial
resalta el trabajo del fortalecimiento del balance social, que de la mano de los comités de apoyo se ha ido
construyendo, con el fin de que este basado en la transparencia en su actuar.

Nuestras directrices parten de la identidad Cooperativa y se alinean a las actividades realizadas dia a dia en pro de
satisfacer las necesidades econdmicas, sociales y culturales de todos los que hacemos parte de esta comunidad.

A continuacion, detallaremos los resultados obtenidos en el cumplimiento de cada principio Cooperativo.

* PRINCIPIO 1.
| ADHESIGN ABIERTA Y VOLUNTARIA

Coopsocial es una Cooperativa abierta a todas las personas que deseen hacer parte de ella y estén dispuestas
a aceptar sus deberes y derechos y aportar al crecimiento de la misma, sin discriminacion de género, raza,

clase social, posicion politica o religiosa.

Base social

El ano 2021 cerrd con 4.974 asociados. Debido a los efectos de la pandemia, algunos asociados hicieron uso
de sus ahorros para suplir sus necesidades; sin embargo, 843 asociados reingresaron a la Cooperativa, lo que

permiti6 alcanzar una estabilidad en la base social y demuestra el nivel de fidelidad y compromiso con la e o
) Cooperativa. Ademds, permite tener una dimension asociativa a futuro ain mayor. Esto dltimo, se vera ' e e
) reflejado a través de la implementacion de nuevas lineas de crédito de libranza para entidades privadas y © e
. publicas, lo cual atraerd a nuevos asociados. ' L L
- ) ° [}
[ ] [
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Total de Asociados

I —
Cwersyy | w | um
T T O
T R T

Entre Oy 14
® Entre15y17

Entre 18y 29
@ Entre30y45
® Entre 46y 60

Entre 61y 75
Entre 76y 80
@ Mayores de 80

I T T
T T
Comiem || s
e e | om

® Hombres 1733

Distribucion de Asociacion por Genero 34,88% ,
- @ Mujeres 3235
Mujeres 3235 65,12%
Hombres 1733 34,88% 65,12%
4968 100.00%

4974

La mayor concentracion de la base social se encuentra entre los 46 y 60 afios de edad, con un total de 1.498, lo cual
representa un 30,11% de los asociados en total, sequido de la poblacién entre los 30y 45 afios, con 1.220 asociados que
se convierten en un 24,52%. Cabe sefalar, que este rango de poblacién aumentd debido a las nuevas lineas de crédito
disefiadas para empleados del sector privado y pdblico. La cuenta Amiguito Coopsocial cuenta al cierre del 2021 con 357
asociados menores de edad, los cuales contindan disfrutando de los beneficios sociales de la Cooperativa, ademas de
educarse en el dmbito del ahorro.

Por otro lado, en la distribucién por género, se resalta la participacion de las mujeres que conforman el 65,12% dela . .
base social, lo cual, es importante para la Cooperativa al ser inclusiva y promover la equidad y el apoyo a las madres o o
cabeza de familia.




= PRINCIPIO 2.
\ DEMOCRACIA

Las Cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros, que participan activamente en el
establecimiento de sus politicas y en la toma de decisiones. Todas las personas que desempefian la funcién de

representantes seleccionados son responsables ante los miembros. Todos los miembros tienen el mismo derecho a
voto (un asociado, un voto).

En el afo 2021, se realizd la Asamblea General de Delegados, en modalidad virtual, atendiendo a las disposiciones del
Gobierno Nacional frente a la emergencia sanitaria. Se logré la conexion de 121 asistentes, quienes tomaron

importantes decisiones fortaleciendo el modelo democrdtico base de la Cooperativa, donde se busca la prelacion del
interés general, sobre el particular.

Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Asociados Habiles 2765 2846 2998 2281 2606 2822
Delegados 163 127 164 131 216 216
Asistentes Asamblea 95 74 130 83 157 94
A
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+ PRINCIPIO 3.
| PARTICIPACION ECONOMICA

Los asociados contribuyen de forma equitativa al capital de la cooperativa y lo controlan democréticamente. Los
miembros destinan los excedentes a cualquiera de las siguientes finalidades: desarrollar su cooperativa,
beneficiar a los miembros en proporcidn a sus transacciones con la cooperativa; o apoyar otras actividades
aprobadas por la Asamblea. Independientemente del monto de los aportes se tiene igualdad en los derechos

sobre la propiedad, el capital y sus resultados.

Se presenta las principales cifras financieras y su comportamiento desarrolladas en la actividad econdmica. La
informacion detallada sobre cada cifra, se refleja en las revelaciones de los estados financieros.

EVOLUCION DE LOS ACTIVOS

Cifras expresadas en millones de pesos

2016 2017 2018 2019 2020 2021

El crecimiento de los activos se ubicé en 5.65%, La cartera es el activo mds importante de la cooperativa,
presentando un muy importante crecimiento del 42.93% comparado con el afio 2020 variacion en mads detalle
en el informe de cartera, al igual que, se presentd una disminucion de las inversiones, valor que apoya el
. crecimiento de la cartera. .




Comportamiento de la Cartera 2021

@ Efectivoy Equivalentes
Inversiones

@ Fondo de Liquidez

@ (arteraBruta
Propiedad, Planta y Equipo

Mes a mes hemos crecido, hasta lograr en el afio un incremento del 41.84% logrando pasar
de $8.172.138.888 en enero a $11.591.133.400 a cierre de diciembre.

2016 2017 2018 2019

CARTERATOTAL c e e e e e

Cifras expresadas en millones de pesos e o o o o o

2020 2021

A comienzos del afio 2021 veiamos un panorama
dificil, las cifras econémicas en Colombia afectaban a
todos los sectores, tras |a aparicién de nuevas olas de
contagio, restricciones de movilidad, despidos en las
empresas, disminucion de los ingresos al interior de
las familias y otras situaciones de orden publico
como cierre de vias, limitacion al transporte entre
otras.

El camino no era alentador, pero confiados en las
tareas proyectadas y la mejora en los procesos, nos
enfocamos en el cumplimiento de la meta, con el
respaldo de nuestros Asociados y apalancados por los
valores Cooperativos de reciprocidad, solidaridad,
apoyo mutuo, hemos visto como mes a mes se
reflejan cifras de crecimiento en colocacion de
créditos y mantenimiento en la calidad de la cartera.
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Se ha venido trabajando en la Evolucion de la cartera y el sostenimiento de los indicadores, haciendo un trabajo
centrado en la humanizacién del cobro, para crear valor en el proceso y lograr fidelizacion de los Asociados, se
generan acercamientos con aquellos deudores que necesitan de analisis adicionales para superar las situaciones
econémicas que no permiten el cumplimiento en el pago de sus obligaciones.

CALIDAD DE LA CARTERA

(ategoria D
1,00% (ategoria E
0,34%

@ (ategoria A
(ategoria B
® (ategoria C
® (ategoriaD
(ategoria E

(ategoria A

95,35%

(ategoria B
1,29%

La linea de tendencia de la cartera en A evidencia el cobro efectivo y oportuno, se ha logrado el monitoreo de
|las cuentas en sus primeros dias de mora, y se esté creando una cultura positiva de pago tras los beneficios de
permanecer al dia.

Elindicador de la calidad de la cartera total (cartera vencida/cartera bruta) al cierre de diciembre es de 4.65%.
Es importante mencionar que este indicador ya contiene la reclasificacion de los créditos que por Evaluacion de
Cartera en el mes de noviembre fue aceptada por la Supersolidaria.

El total de la Cartera al cierre es de $11.591.133.420, con el 95.35% en Categoria A, 1.29% Categoria B, 2.02%
(ategoria C, 1% Categoria D, 0.34% en (ategoria E.

Recalificado con Evaluacion de Cartera a Noviembre 2021



(En millones)
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. CALIDAD DE LA CARTERA




. COLOCACION DE LA CARTERA

(En millones)

Memanere I . 5

Vivienda
Vehiculo - 523
Turismo 0
Transitorio - 257
Poliza 11

Linea Orcinaria | > 532
Libranza Publica || ' 3°°
Libranza Privada [N, 035
Libranza Aportes _ 1,342
Linea Agil B 57
Fondo - 383

Educacion I 70

Convenios
0 1,000 2,000 3,000

Cierre 2021

Recuperacion de la cartera LI T S
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Durante este afio se recuperaron $67.057.188 . . . . . ..
$37.094.742 de Gestiones en Cobranzas, que corresponde al 55.32%

$§29.962.446 Oficina Maria Isabel Jaramillo correspondiente al 44.68%.




- EN PODER DE TERCEROS

Maria Isabel
Jaramillo, 45%

Gestiones en
cobranzas, 55%

¥ Gestiones en Cobranzas M Maria Isabel Jaramillo

1. Cartera Castigada

Durante este afio se recuperaron $34.192.139 T T

$15.178.301 Oficina Maria Isabel Jaramillo, que corresponde al 44.39%

$19.013838 Gestiones en Cobranzas, que corresponde al 55.61%  + @ o e e e e e e m e e

Mensualmente se analiza en conjunto con las casas de Cobranzas, los casos para negociacion, lo que ha
permitido un flujo constante por estos rubros, ademas la no obsolescencia en los datos, que finalmente es lo que

impide en algunos casos llegar a acuerdos y efectividad en la gestion.

» CARTERA CASTIGADA

Maria Isabel
Jaramillo, 44%

Gestiones en
cobranzas, 56%

¥ Gestiones en Cobranzas M Maria Isabel Jaramillo
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COMPARATIVO

Enero

(En millones)

Diciembre

CRECIMIENTO MES A MES

(En millones)
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TENDENCIA INDICE DE MORA

9.00%
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3.00%
T2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

NUEVAS LINEAS DE CREDITO

Comportamiento

1,500

2000 ﬁ
1,000

500

@ Convenios @ Libranza Privada @ Libranza Publica @ Poliza

La variacién represento un incremento de 3.34% del afio 2020 al afio 2021, con un aumento del 5,75% en los .
aportes sociales. SR A SN SR I T I I S




LINEAS DE CREDITO TRADICIONALES

Comportamiento
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Comparativo Colocacion por Lineas de crédito ~ ~~ "~ """ " L
Las lineas de crédito tradicionales se han mantenido estables y en ascenso.

Las nuevas lineas de crédito como libranza publica nos asequra el recaudo de las cuotas a menor riesgo. Entre los
convenios para esta linea tenemos: Colpensiones, Fiduprevisora, Universidad Nacional pensionados y la Secretaria
de Educacion Departamental.

El producto de libranza privada, que es la linea de crédito dirigida a empleados de empresas privadas, dicha linea
cuenta con fondo garantias comunitarias como respaldo, ademds de un estudio minucioso de la pagaduria para
abrir el convenio Actualmente, tenemos convenio con 15 empresas, con tendencia fuerte en alza. Nuestra
pretension es sembrar aqui, para el sostenimiento de las demads lineas y para que seamos reconocidos por ofrecer un
crédito a una tasa muy competitiva, con los beneficios del sector solidario.
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PARTICIPACION POR LINEA DE CREDITO

Convenios, 0% Educacién, 1%

Fondo 3%

Linea Agil, 6%

Mejoramiento Vivienda, 19%

Linea Aportes, 12%

Vehiculo, 5%

Transitorio 2,% Poliza, 0%

Libranza Privada, 18%

Linea Ordinaria, 24%

Libranza Publica, 11%

FONDO DE LIQUIDEZ

Cifras expresadas en millones de pesos

2016 2017 2018 2019 2020 2021

El fondo de liquidez, atendiendo las exigencias de la normatividad vigente, se ha mantenido sobre el 10% del total
de los depdsitos, lo que permite dar garantia a los asociados sobre la disponibilidad de sus recursos. oL
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EVOLUCION PASIVOS

Cifras expresadas en millones de pesos

0o0oocoooO0o....0.0.................
1]

2016 2017 2018 2019 2020 2021

COMPOSICION DEL PASIVO

2%

@ Depositos de Asociados

® CDAT'S

@ C(ostos, gastos por pagar y proveedores
Contribuciones y afiliaciones

@ Fondos sociales

La variacion de los productos del pasivo presenta un aumento de 9.55%, reflejada principalmente en los depdsitos
mostrando la confianza de los ahorradores, quienes cuentan con disponibilidad inmediata de sus recursos por el
adecuado manejo de la liquidez y de los beneficios como el hecho de que la Cooperativa asuma el impuesto del
gravamen a los movimientos financieros (4 x 1.000), acompafado del crecimiento del 27.49% de los Certificados de

. Depésito de Ahorro a Término (CDATS) cabe sefialar que, la Cooperativa mantuvo sus tasas a pesar de la fuerte .
. turbulencia del mercado de las inversiones, como beneficio continuo para los asociados. U
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DEPOSITOS A LA VISTA

Cifras expresadas en millones de pesos

2016 2017 2018 2019 2020 2021

CDAT

Cifras expresadas en millones de pesos

2018 2019 2020 2021
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PATRIMONIO

Cifras expresadas en millones de pesos

2016 2017 2018 2019 2020 2021

APORTES SOCIALES

Cifras expresadas en millones de pesos

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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EXCEDENTES

Cifras expresadas en millones de pesos

1 -uuu
0
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2016 2017 2018 2019 2020 2021

Los excedentes ascendieron a $307 millones, cifra que responde al efecto negativo presentado especialmente en el
primer semestre del afo, dados los paros y bloqueos que afectaron la actividad productiva, al igual que, los graves
efectos de pandemia y sus nuevas variantes, incertidumbre socioecondémica y fuertes turbulencias negativas en el
mercado de inversiones; por lo anterior, es una cifra muy positiva, puesto que, en un escenario diferente, serian adn
mayores.




« PRINCIPIO 4.

‘ AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

Las cooperativas son organizaciones auténomas de
autoayuda gestionadas por sus miembros. Si se llega a un
acuerdo con organizaciones externas —incluidos los
gobiernos—, o se aumenta su capital de fuentes externas,
deberd hacerse de forma que se asequre el control
democratico de sus miembros y se mantenga la autonomia
de la cooperativa.

Informe anual del Oficial de Cumplimiento

Estos son los avances frente a la ejecucion del Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos vy
Financiacion del Terrorismo - SARLAFT de acuerdo a lo
dispuesto por la normativa nacional.

1. Conocimiento de nuestros asociados

El conocimiento del asociado o cliente actual o potencial es
el primero de los mecanismos de prevencién y control, como
lo estipula la norma; Es asi como en COOPSOCIAL contamos
con herramientas y procedimientos que facilitan el proceso
de vinculacién y actualizacion de datos de nuestros
asociados. Herramientas como tusdatos.co, donde
verificamos listas vinculantes, restrictivas y nacionales,
identificamos posibles personas expuestas politicamente
PEP, verificamos procesos judiciales vigentes , noticias
reputacionales, entre otras. adicional a un proceso de
identificacion personal definido para brindar sequridad en
el registro de informacion.

Tenemos registrados dentro de nuestra base social un total
de 1304 asociados en la ocupacion independiente, dentro de
los que se encuentran toda clase de profesiones, formales e
informales, y en las que su proceso de identificacion
personal y de su actividad econdmica es mds riguroso en
cuanto a su referenciacion y que para el ano 2022 vendrd con
cambios y mejoras en el proceso. Tenemos 2229 asociados
cuya ocupacion es empleado dentro de estos se encuentran
182 con producto libranza privada, resultado de los
convenios establecidos con 14 empresas de la ciudad. 663
asociados pensionados, de los cuales tenemos vinculados 56
a través del producto libranza publica en las entidades
fiduprevisora y Colpensiones y 773 asociados dependientes
entre los que se encuentran nuestros asociados menores de
edad, cesantes y amas de casa. En los estratos 2 y 3 se
concentra el 72% de nuestros asociados.

2, Segmentacion de los factores de riesgo

En este aspecto COOPSOCIAL tiene a través del consejo de
administracion  autorizada la metodologia para Ila
segmentacion de los factores de riesgo, es asi como para el
2021 que termind, en cuanto al factor de riesgo asociados,
se tienen identificadas 4 grandes ocupaciones como lo son:
asociados empleados, asociados independientes, asociados
pensionados y asociados dependientes, que a su vez dentro
de la mencionada metodologia, se tienen segmentados
dado suhomogeneidad y heterogeneidad entre ellos.

Para el factor de riesgo productos tenemos debidamente
identificados los productos que la cooperativa maneja entre
aportes, captacion y colocacion, su naturaleza, sus
caracteristicas y el nicho de mercado al cual estd
encaminado. Es el caso del producto libranza publica, enella
se destina toda la colocacion de recursos para aquellos
asociados que tienen un vinculo laboral con una entidad
publica y que esta tiene un convenio establecido con la
cooperativa, y los asociados del segmento pensionados,
quienes atendemos a través de las pagadurias Colpensiones,
Universidad Nacional y Fiduprevisora. Uno de los objetivos
de la administracion para el afo 2022 es el de desarrollar un
producto de colocacion en el que nuestros asociados
independientes microempresarios tengan una fuente de
financiacion propia de su segmento, unida con capacitacion
en economia solidaria, conceptos contables, finanzas
personales, entre otras.

Para el factor de Riesgo canales hasta el afio 2020 Nuestro
software  Ulises manejaba Udnicamente un canal
transaccional para nuestros asociados; estos debian
acercarse a nuestras instalaciones para efectuar sus
transacciones. Con el inicio de la pandemia nos vimos en la
necesidad de brindar mayores facilidades a nuestros
asociados, es asi como inicialmente con el apoyo del banco
caja social se puso a disposicion de nuestros asociados en
canal transaccional Boton PSE, el cual facilita a nuestros
asociados la posibilidad de transar con sus productos en la
cooperativa desde sus cuentas bancarias. Para el mes de
abril la cooperativa establecid convenio con Susuerte SA.
Este convenio acerc6 mds a los asociados con nuestra
cooperativa facilitando el pago de los aportes y los créditos
en los puntos cercanos a su hogar o lugar de trabajo, a través
de este convenio fueron recaudados $572.8 Millones
discriminados en $99.03 millones para aportes y $473.8
millones para créditos. La administracion se encuentra
adelantando las gestiones para que el canal de recaudo
brinde mejores beneficios a nuestros asociados y se logre
recaudar con mds productos de la cooperativa como lo son
los convenios y los depdsitos de los asociados.



Para nuestro factor de riesqo jurisdicciones gracias
también al convenio con Susuerte SA, hemos podido
hacer presencia en todos los municipios de Caldas, al
cierre del afo 2021 la cooperativa recaudd un total de
$118.7 millones en el departamento de Caldas
exceptuando Manizales, siendo Villamaria, Palestina,
Marulanda, Chinchind y Salamina donde se concentre el
88% del recaudo en el departamento.

3.Presentacion de reportes a la unidad de
informacion y analisis financiero (UIAF)

Para el afio 2021, Coopsocial presentd los reportes
mensuales:

Reporte de transacciones individuales y

acumuladas: Se registran los movimientos débito y
crédito cuyo valor supere los 10 millones de pesos y
acumuladas superen los 50 millones de pesos. Se tenia
estipulado que para los reportes del mes de septiembre
las entidades solidarias reportaramos las transacciones
individuales a partir de $2 Millones de pesos y
acumuladas a partir de $20 millones. Finalmente, se
recibid instruccion por parte de la superintendencia de
la economia solidaria informando que este proceso
seria gradual, y que a partir del afio 2023 sera de 7
millones las transacciones individuales, 40 millones las
acumuladas, Para el 2024 serdn las transacciones
individuales a partir de $5 Millones y las acumuladas de
30 millones, para que en el afio 2025 se tomen los
valores inicialmente estipulados por el ente supervisor.
Es de tener en cuenta que para este reporte de
transacciones se tienen todas aquellas transacciones
que en desarrollo del giro ordinario de los negocios de
los asociados involucren entrega o recibo de dinero sea
en billetes y/o moneda nacional o extranjera, cheques,
0 la utilizacion de un medio electrénico.

« Reporte de operaciones sospechosas: Para el afio
2021. Después de analizadas todas las sefiales de alerta
dada la definicién de los segmentos y perfiles de riesgo,
pudieron ser retroalimentadas y se reportd ausencia de
estas operaciones.

+ Reporte de tarjetas débito y crédito: Se ha
iniciado proceso de adecuacion del medio de manejo
tarjeta débito. A partir de septiembre se inici6 reporte
de transacciones con las tarjetas que se encuentran
activas en fase de prueba, junto con las adecuaciones
del sistema y la parametrizacion de los destinos canales
que el producto manejara

Y el reporte trimestral de:

Reporte de productos ofrecidos: Se remite informacion
trimestral de las modalidades de ahorro, CDAT junto con sus
titulares. A partir del mes de septiembre se modific el
formato de reporte, en el, adicional a los productos asignados
a cada asociado, se deben reportar los movimientos de ingreso
y salida del trimestre a reportar, lo que nos llevd a
parametrizar el reporte en el sistema Ulises para su
presentacion.

Es de aclarar que todos los reportes anteriores al mes de
septiembre fueron debidamente reportados segun la circular
externa 04 de 2017. Se elimind la presentacidn del reporte de
asociados exonerados del diligenciamiento del formato
Declaracion de operaciones en efectivo; ningin asociado
estaba autorizado por parte del consejo de administracion
para el no diligenciamiento del formato.

4. Mecanismos e instrumentos de control para corregir
las fallas:

« Desde la administracion por recomendacion del comité de
riesgo, se solicitd al area de sistemas el desarrollo del control
de identificacion de asociados y cuentas inactivas. Con la
puesta en marcha del proceso, se logré identificar a todos
aquellos asociados que por distintas razones no han hecho uso
de los productos de la cooperativa, facilitandole al Front Office
|la posibilidad de actualizar sus datos y validar su informacion
en listas vinculantes.

« Con la presentacion del reporte de transacciones individuales
dado que no son tnicamente aquellas que son en efectivo, se
debi6 corregir su naturaleza desde el canal transaccional que
se efectla, es asi como se ha identificado todas aquellas
transacciones tomando como herramienta el tipo de
comprobante y el usuario que la ejecuta. Esto ha mejorado y
mejorard altamente el control de las transacciones y el uso que
le dan los asociados a los canales transaccionales.

5. Senales de alerta

« En el afio 2021 con el apoyo de la plataforma tusdatos.co, se
efectud la validacion de 2009 consultas, las cuales el 10%
presentaron alguna novedad, se identificd que la plataforma
presenta hallazgo alto cuando el nuevo asociado es menor de
20 afios, ya que la velocidad con la que se actualizan las bases
del estado no es rapida.
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+ La plataforma presentd 102 reportes de posibles personas
expuestas politicamente, de las cuales actualmente cinco
asociados son tratados bajo esta politica.

* la plataforma presentd 31 hallazgos de asociados,
proveedores y beneficiarios de transacciones con posibles
antecedentes registrados en procuraduria y/o policia
nacional, los cuales les fue efectuada la debida diligencia
ampliada.

- Frente a las alertas transaccionales fueron todas
debidamente procesadas, gracias al conocimiento de los
asociados y de los formatos de origen de fondos y
declaraciones de efectivo teniendo especial atencion en
aquellas que unicamente generan alerta por el producto
depdsito y/o aportes, todas quedaron debidamente
retroalimentadas.

6. Propositos y objetivos para el 2022

- Implementar el proceso de actualizacién de datos via web,
sugiere un gran reto desde la parte tecnoldgica teniendo
que fijar politicas claras y procedimientos de identificacion
del asociado y su enlace diario con el sistema Ulises.

- Fortalecer el uso, la medicion y el control de canales
transaccionales como Boton PSE, Susuerte SA, Bancos y
todos los que trae la implementacion de tarjeta débito con
Visionamos.

- Frente a la implementacion de nuevos productos,
COOPSOCIAL tiene trazado el objetivo de mejorar el modelo
de atencion de los asociados Microempresarios en la
colocacion esto, llevard a la cooperativa a mejorar la gestion
del sistema SARLAFT y fortalecer el segmento con el que la
cooperativa dio inicio.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO

Se socializa el resultado de la evaluacion del sistema de
administracion de riesqo durante el afio 2021, dando
cumplimiento a la normatividad dispuesta por el gobierno
nacional y las directrices emitidas por la Superintendencia
de la Economia Solidaria, a través de la Circular Basica
Contable y Financiera.
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Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez
(SARL)

Su objetivo es controlar los flujos de ingreso de recursos y las
salidas de los mismos, con el fin de propender por la debida
atencion en cuanto a colocaciones, cancelacion y retiro de
captaciones, y la gestion de costos y gastos que garanticen
la debida operatividad de la entidad.

Comportamiento del Indicador de Riesgo de
Liquidez (IRL)

Este indicador mide la capacidad de los activos liquidos
registrados y de los ingresos esperados de una organizacion,
para cubrir las salidas también estimadas en un periodo
acumulado de tiempo, esté expresado en veces siendo una
vez la capacidad normativa y muestra la disponibilidad en
recursos liquidos para cumplir con sus obligaciones en el
periodo.

Como puede observarse en la siguiente tabla, a diciembre
de 2021, la Cooperativa cuenta con los recursos suficientes
para cumplir con sus diferentes compromisos monetarios y
con una proyeccion que permitira prever la capacidad para
cubrir obligaciones futuras.

Evolucion indice de Riesgo de Liquidez 2021

Diciembre 2020 2.99 7.501.089.119

Junio 2.54 6.436.335.621

Diciembre 2.62 5.599.131.699

Comportamiento del Indicador Margen de
Intermediacion

Permite mostrar la diferencia porcentual cancelada entre
las colocaciones y captaciones. En el afio 2021, se obtuvo
un cierre porcentual entre los dos indicadores, debido a la
concentracion de las colocaciones en lineas en las que, su
relacion riesqo - tasa de interés, es menor.
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Costo Ponderado Captaciones y aportes 2.47% 2.49% 3.62% 3.88% 4.53%
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(abe destacar que el ingreso proyectado sobre el recaudo de la cartera en calificacion “A” en diciembre de 2020 eran de 105.7
millones de pesos. A cierre del 2021 este indicador se encuentra en 131.2 Millones de pesos.

Estructura de captaciones y aportes

El ahorro permite mantener recursos para atender las necesidades de crédito. Por ello, un escenario proclive al ahorro por parte
del asociado, tanto en aportes como en depésitos y Certificado de Depdsito de Ahorro a Término (CDAT), resulta sustancial para
lograr el objeto social de la Cooperativa. Por su parte, el afio 2021 mostré un comportamiento estable en este concepto.

EVOLUCION APORTES Y CAPTACION 2021
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De acuerdo con la grafica ‘Evolucién aportes y captacion 2021', se demuestra una dindmica de aumento del 5,35 %
comparado con diciembre de 2020, de los cuales el 15,35 % corresponde al producto CDAT, convirtiéndose en el incremento
mas positivo, dado el control que se tiene sobre los vencimientos y el indice de renovacion del 90 % que se tiene, impactando
positivamente la liquidez y la capacidad de mejorar las camparias de crédito para los asociados.

En razén de lo anterior, resulta importante mejorar las politicas para incentivar el recaudo en aportes sociales, ya que en
* promedio el 35 % de los asociados abonan mensualmente a sus aportes; de aumentarse este recaudo, la Cooperativa contaria ,
con una fuente de fondeo de menor costo. ° o




Estructura de inversiones

Coopsocial tiene destinados sus excesos de liquidez a ser invertidos en el mercado financiero con el fin de recibir rendimientos
financieros. Con respecto a las posiciones asumidas frente a estas, a cierre del afio anterior, se tenia un 36 % invertido en
portafolios de inversiones; para el cierre de 2021, este porcentaje cerré en el 12 %, debido a las volatilidades, bajas
rentabilidades y pérdidas presentadas este aio. En virtud de lo anterior, Coopsocial ha decidido centrar el manejo de estos
recursos en CDAT, ya que se encuentra concentrado en el 88 % del total de las inversiones, centrando su enfoque en garantizar
una rentabilidad superior a la del mercado, con plazos superiores a los 180 dias en los titulos que se han renovado con Banco W
y Financiera Juriscoop.

Se destaca que el rubro de las inversiones tuvo una disminucion de 12.1% con respecto al afo anterior, contrasta positivamente
con el aumento del 43% en el salto total colocado en cartera de créditos.

Diciembre 2020

BGT Pactual $1,612,013,283,20 | $1,617,315,907,09 | $1,344,915,157,27 | $884,102,514,46 | $880,554,397,97 |  -45.38%
Corredores Davivienda $1,427,028,619,00 | $ 1,369, 538, 818, 61 -100%

$ 8,396, 537,416, 60 | $, 8, 406, 325, 298, 25 | $ 8,042, 231,207, 10 |$ 8, 130, , 595, 586, 38| $ 7,378, 263, 573, 11

\ Inversiones 2020

/ Inversiones 2021 /

@ Inversiones de portafolio
T

@ Inversiones de portafolio
Q)]

Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC)

De acuerdo con el andlisis comparativo efectuado sobre los saldos de las diferentes lineas de crédito de Coopsocial para el mes
de diciembre, se infiere que existe un crecimiento del 43 % con respecto al mismo mes del afio anterior, siendo el producto
libranza privada y publica las mds relevante desde su puesta en marcha. A diciembre de 2021, estas lineas tuvieron una
participacion del 28,77 % sobre el total de cartera.

Con respecto a la concentracion en el saldo total de la cartera en ambos periodos, los incrementos mas relevantes han estado en
las lineas que tienen menores tasas de interés, como son libranza, vivienda y vehiculo, debido su nivel de riesgo, los convenios
con las pagadurias y las garantias que exige cada linea; contrario a la disminucion del indicador de colocacién en las lineas
ordinaria, transitorio y &qil, las cuales representan mds ingresos por tasa de interés, puesto que su nivel de riesgo es mayor.



$ 1,262,108, 570 144.71%
$ 13, 025, 349 0.98%

Vivienda

Aportes
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-39.35%

26.54%
100.00%
100.00%

43.63%

$ 248, 494, 891
$2,233,611
$2,123,124

Fondo Garantias

Convenios

Libranza Piblica
Saldo Total

$ 1,299, 943, 302
$ 3,521,319,921

Analisis de cosechas

Este andlisis se realiza segmentando la cartera de créditos, de acuerdo con la fecha de desembolso (cosecha) y observando su
evolucion a través del tiempo, lo cual permite identificar los periodos de colocacidn de cartera que, en su maduracion, han
presentado resultados dptimos o deficientes, teniendo en cuenta aspectos como: calidad de la cartera, calidad de cosecha,
castigos, condiciones de otorgamiento, sequimiento y recuperacion.

Luego de una lectura de cada linea de colocacion, se concluye que las que no presentan un analisis riguroso de otorgamiento de
crédito, presentan mayores deficiencias frente al indicador de recuperacidn, tal y como lo demuestra la linea aportes. Durante el
2021, los meses de enero, mayo y agosto, presentaron los mayores deterioros con el 2,31 %, 1,52 %y 0,82 %, respectivamente,
sobre el total de la cartera vencida.

Analisis de matrices de transicion

El objetivo de este indicador es establecer, a través de un determinado periodo, las permanencias y probabilidades de
incumplimiento de determinado portafolio de cartera de crédito, asi como fijar un punto de default, que demuestre que la
probabilidad de recuperacién es menor que la probabilidad de deterioro de una obligacidn.




Esta tabla muestra que el default por mora establecido para

Coopsocial, se encuentra en la edad 61- 90, donde es mas

altala probabilidad de pérdida que de recuperacion. A partir
) de este indicador, se deben desarrollar politicas
. '.'p'rocedimientos que conlleven a una debida gestion de
« « .« Carteray envio a cobro juridico, con el fin de que se agudice
~+ + ¢ sesometan los casos a castigos.

* * 1implementacion del Sistema de Administracion del
"."." Riesgo Operativo (SARO)
« « « Enaras de dar cumplimiento con lo establecido en la Circular
- - -Basica Contable y Financiera, Coopsocial se encuentra en
fase I, correspondiente a identificacion, medicion,
documentacion e infraestructura tecnoldgica.

Por su parte, dentro de los cuatro factores de riesgo (recurso
humano, procesos, tecnologia e infraestructura), se tienen
identificados un total de 21 riesgos, los cuales deberdn ser
analizados por el drea de riesgo y la administracion para la
posterior presentacion del comité.

Implementacion del Sistema de Administracion del
Riesgo de Mercado (SARM)

Siguiendo la norma y el cronograma de implementacion de
riesgos, en Coopsocial se encuentra finalizada la fase |, pues
se establecieron las politicas y procedimientos y se aplicé el
modelo. Es de aclarar que, el comité debe definir el perfil de
riesgo, una vez se identifiquen los riesgos de contraparte y
se definan las politicas, teniendo en cuenta las posiciones
entre rentabilidad y sequridad. Es por ello que, se tomard
como insumo inicial las actas emitidas por el Comité de
Inversiones para definir la politica, los responsables y los
procedimientos.




* PRINCIPIO 5.
EDUCACION, FORMACION
E INFORMACION

Las cooperativas ofrecen educacion y formacion a sus
miembros, representantes elegidos, directores y empleados,
para que puedan contribuir de forma efectiva al desarrollo
de estas.

En el 2021, se renovd el comité de educacion. Seis asociados
con diferentes perfiles académicos se unieron al reto de
aportar sus conocimientos en pro de buscar un beneficio
comun, por medio de actividades educativas.

Para esto, brindar espacios académicos de calidad en
modalidad virtual, se convirtié en un objetivo fundamental,
ademés de optimizar nuestras labores y conectarnos a las
necesidades del entorno. Con esto, el aprendizaje continuo,
es base primordial para cumplir nuestros objetivos y aqui
presentamos la inversion realizada para el cumplimiento de
este principio

Capacitaciones, consultorias, seminarios y cursos
$ 13.280.600

Tecnologia
$108.393.044

Softwares y desarrollos

>Pégina web y correo electrénico (hosting y dominio)
> APP Ulises y mddulo web Licencias

> Equipos de computo y comunicacion

> Soportes y mantenimientos

> Reportes plataformas

Curso basico de economia solidaria
$2.523.600

Seguridad y salud en el trabajo (SST)
$11.732.850

Publicidad
$24.057.258

> Radio

> Piezas publicitarias
>Afiches, volantes y brochure
> Promocionales

> Formularios y formatos




* PRINCIPIO 6.
COOPERACION
ENTRE COOPERATIVAS

(i .
f|'( Banco Cooperativo

. CGOpCentral

Confecoop

Confederacion de Cooperativas de Colombia
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PRINCIPIO 7.
COMPROMISO
CON LA COMUNIDAD

Las cooperativas trabajan en favor del desarrollo sostenible
de sus comunidades mediante politicas aprobadas por los
miembros. Este principio parte del hecho de que las
Cooperativas emergen y estdn arraigadas en las
comunidades en las que desarrollan su actividad.

Coopsocial, pensando en el compromiso con su base social y
el entorno, trabaja en el desarrollo de actividades y
programas que fortalecen el sector solidario, los cuales se
hacen visibles en los beneficios econdmicos y sociales para
el asociado.

1. Taller mes de las madres
2, Taller para adultos mayores “Afios Dorados”.
3. Taller para nifios “Amiguito Coopsocial”.

Nombrede  Poblacion .. Empresa Total
laactividad  yedades Responsable Participantes
Mes de Madres | 31 mayo-— ngl:jz%cégn 24
lasMadres | asociadas | 24junio | qyia|
Asociados
s adultos 3de
T?)ILer; (ﬁ)r;gs mayores de | septiembre |  Confa 182
60afiosen | de2021
adelante
Taller asgl?aoéos 24 de Virtual
Amlgw.to” entre5y 11 octubre “Confa” 35
Coopsocial” arigs de edad| %€ 2020
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COOPSOCIAL, comprometida con el desarrollo de la comunidad,

realiza contribuciones a programas de fortalecimiento
del vinculo solidario.

\

Apoyos brindados en el afio 2021 $ 9.140.000

* Transferenda Solidaria

La transferencia solidaria visibiliza el cumplimiento del sentir cooperativo; el valor agregado que recibe el

asociado por su participacion activa se refleja en los beneficios econdmicos como consecuencia de las actividades
de la Cooperativa.

Los recursos depositados se reinvierten en beneficios para los asociados, los cuales se componen asi:

Audios desembolsodos| | peneficios Feonémicos | |
- Impuesto asumido de

Solidaridad $20.328.724 Seguro de Aportes $ 120.633.202
$2.151.994 Consultas CIFIN $ 15.995.030

TOTAL $ 27.746.407 Revalorizacién de Aportes $ 103.607.485

| ional

Sl i 6 s77077400 | |
| KitEscolr | $34.623.04 TOTAL § 298.134.781

TOTAL INVERSION SOCIAL 437.581.724
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ESTADOS
FINANCIEROS
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COOPERATIVA DE PROMOCION SOCIAL
COOPSOCIAL
NIT 800.178.245-4
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA INDIVIDUAL

COMPARATIVO A DICIEMBRE DE 2021-DICIEMBRE 2020

(Expresado en miles de pesos colombianos) diciembre de 2021 | diciembre de 2020

VAR. ACT. CTE VS.

ACT. TTAL. 2021 ACT. TTAL. 2020

IVALENTES 1.177.886 -860.673 -73,07% 6,03%
INVERSIONES PARA MANTENER HASTA EL V . >
sJ1SK 396.537 -1.680.638 -20,02% 0 43,00%
INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DE
PATRIMONIO . 2.564 36.977 0,009 0,21% 0,1
DETERIORO INVERSIONES EN INSTRUMEN
PATRIMONIO 0 0,00% 0,00% 0,00%

FONDO DE LIQUIDEZ 701.778 3.24 16,149

CARTERA DE CREDITOS VIGENTES GARANTIA
PERSONAL

DETERIORO CARTERA DE CREDITOS
CUENTAS POR COBRAR ASOCIADOS 'Y
EMPLEADOS

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

DETERIORO CUENTAS POR COBRAR

PROPIEDAD PLANTAY

TERRENOS 0,00% 7,10%
EDIFICACIONES 0,00% 3,00%
DEPRECIACION ACUMULADA EDIFICACIONES 4 ¢ 6.94% : EAGA
BIENES EN TRANSITO 0.00% 0%
MUEBLES Y EQUIPOS 76,51%

DEPRECIACION ACUMULADA MUEBLES Y

EQUIPOS .132) (19.285) 848 4,40% -0,10%

EQUIPO DE COMPUTACION Y COMUNICAC . .
163.271 0,79%

0.73° 0.7
8,06%
R.CAR.DIF. VS.

0,00% 0,00%

——m

ANCIZAR MORA CALDERON ALBA NELLY BURGOS GRAJALES JOSE JAIRO LOPEZ SOTO
Representante Legal Contadora Revisor Fiscal
TP 65734-T TP. 33160-T
VER OPINION ADJUNTA
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COOPERATIVA DE PROMOCION SOCIAL

COOPSOCIAL
NIT 800.178.245-4

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA INDIVIDUAL

COMPARATIVO A DICIEMBRE DE 2021-DICIEMBRE 2020

4.365.018
3.305.791
23.566
23.106
19.903

DEPOSITOS DE ASOCIADOS
C.
COSTOS, GASTOS POR PAGAR Y PROVEEDORES
CONTRIBUCIONES Y AFILIACIONES
IMPUESTOS GRAVAMENES Y TASAS
RETENCIONES Y APORTES LABORALES
BENEFICIOS A EMPLEAD

REMANENTES POR P/

CAPITAL PERMANENTEMENTE RESTRINGIDO,

IRREDUCTIBLE

RESERVAS

FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

SUPERAVIT DE PATRIMONIO HASTA 2015
"EDENTES O PERDIDAS NO REALIZADAS (ORI)

REVALUACION DE PROPIEDAD PLAN'
EQUIPO A PARTIR ANO 2016
EXCEDENTES OPERACIONALES

1.701.935

1.260.129
470.943

ANCIZAR MORA CALDERON
Representante Legal

ALBA NELLY BURGOS GRAJALES
Contadora
TP 65734-T
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2,07%
0,00%
AR. PATR. VS. TTAL PA VS
PATR. TTAL 2021 AS TTAL 2020
3,84%
JOSE JAIRO LOPEZ SOTO
Revisor Fiscal
TP. 33160-T
VER OPINION ADJUNTA
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COOPERATIVA DE PROMOCION SOCIAL
COOPSOCIAL
NIT 800.178.245-4

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL INDIVIDUAL
POR EL PERIODO 1 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE DE 2021-2020

diciembre de 2021 |diciembre de 2020

(Expresado en miles de pesos colombianos)

I

INGRESOS ORDINARIOS

INTERESES CREDITOS INDIVIDUALES Y

LIBRANZA

INTERESES CREDITOS TRANSITORIOS

INT CTAS POR COBRAR Y CON PER DE

GRACIA 20

INTERESES INVERSIONES 2 9t 16,34%

OTROS INGRESOS ORDINARIOS Y NOTAS
CREDITO 2 1,27%
REINTEGRO DETERIORO CARTERA E
754 0.65 .10 10,05% 4,18% 3.89%

INVERSIONES, INDEMNIZACIONES, DCTOS
POR SUBVENCIONES DEL

COSTOS Y GASTOS
COSTOS POR SERVICIO

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES
FINANCIEROS E IMPTOS ASUMIDO

ANCIZAR MORA CALDERON ALBA NELLY BURGOS GRAJALES JOSE JAIRO LOPEZ SOTO
Representante Legal Contadora Revisor Fiscal
TP 65734-T TP. 33160-T
VER OPINION ADJUNTA
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COOPERATIVA DE PROMOCION SOCIAL
COOPSOCIAL
NIT 800-178-245-4

CONCEPTO

Por los Aiios Terminados a Diciembre 31 de 2021 - 2020
Cifras en pesos Colombianos

Efectivo Generado por las Operaciones
mas partidas que no afectan el efectivo: Gastos Depreciacion y Amortizaciones

mas partidas que no afectan el efectivo: Deterioro Cartera, cxc y otros activos

Excedentes Netos Del Afio

Efectivo Generado en actividades de INVERSION
(Aumento) Disminucion en Inversiones de Patrimonio 5.586.936
-1.680.638.169

(Aumento) Disminucion Inversiones de Deuda
113.246.758

(Aumento) Disminucion Fondo de Liquidez
(Aumento) Disminucion de Propiedade: a'y equipo
Subtotal efectivo generado en actividades de INVERSION

Efectivo Generado en actividades de FINANCL ON

n) Excedentes, reservas y fondos patrimoniales

ades de INVERSION

Aumento (Disminuci

Subtotal efectivo generado en activid:

Efectivo Generado en Actividades de OPERACI!
(Aumento) Disminucion Cartera Credito
(Aumento) Disminucion de Cuentas por Cobrar

Aumento (Disminucion) Depd

Aumento (D
Aumento (Disminucién) Beneficio:

Aumento (Disminucion) de Impuestos

-450.171.750

n) de Aportes Sociales
17.599.203

Aumento (Disminuci
Aumento (Disminucion) de Fondos Sociales, Mutual
otros activos

(Aumento) Di on en Intangibl;

Total Recursos de Financiacion & Operacion
Aumento (Disminucién) del Disponible

Saldo al Inicio del Periodo.

Total Saldo en Disponible a Diciembre 31 de 2021 - 2020

ALBA NELLY BURGOS GRAJALES
Contadora
TP 65734-T

ANCIZAR MORA CALDERON
Representante Legal

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO INDIVIDUAL (método indirecto)

470.943.117
88
93.438.048

1.179.971.318

-522.694.677

780.000
671.590.791

-61.327.274

329.911.749
2.134.998
122.517.350
-27.492.801
578.962

209.476
-987.759.697

226.802.572
1.652.860.674

1.879.663.246

JOSE JAIRO LOPEZ SOTO
Revisor Fiscal
TP. 33160-T
VER OPINION ADJUNTA
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COOPERATIVA DE PROMOCION SOCIAL
COOPSOCIAL
NIT 800178245-4
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Acumulados del 01 de enero al 31 de Diciembre de los Afios 2021 - 2020
( Cifras en pesos Colombianos)

NOMBRE DE DICIEMBRE 31 .
CUENTAS 2020 DISMINUCION AUMENTO
Capital Social
9,030,278,485 450,171,750
Fondos, Reservas y
Superavit 2,748,606,296 122,445,210

Resultados Ejercicios
Anteriores

Resultados del Ejercicio
470,943,117 163,892,094

TOTAL PATRIMONIO 12, 249, 827, 898 163,892,094 572,616,960

ALBA NELLY BURGOS GRAJALES
Contadora
TP 65734-T

9 i

JOSE JAIRO LOPEZ SOTO

ANCIZAR MORA CALDERON Revisor Fiscal
TP. 33160-T

Representante Legal
VER OPINION ADJUNTA
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CERTIFICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Nosotros, el Representante Legal y la Contadora de la COOPERATIVA DE PROMOCION SOCIAL “COOPSOCIAL;,
certificamos, que hemos preparado y revisado los Estados Financieros Bdsicos De Situacion Financiera y Estado de
Resultados, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con la ley 222 de 1995, ley 603 de 2000, Ley 1314 de 2009 con
sus decretos Reglamentarios 2420 de 2015, la Circular Basica Contable y Financiera de 28 de diciembre de 2020 y
Ley 79 de 1988.

Los procedimientos de valuacion, valoracién y presentacion han sido aplicados uniformemente con los del afio
inmediatamente anterior y reflejan razonablemente la situacion financiera de la Cooperativa a 31 de diciembre de
2021, asi como los resultados de sus operaciones, los cambios en el patrimonio, los cambios en la situacion
financiera, lo correspondiente a su flujo de efectivo y, ademas:

> Las cifras incluidas en los estados financieros, son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares
respectivos.

> No hemos tenido conocimiento de irreqularidades que involucren a miembros de la administracion o empleados,
que puedan tener efecto de importancia relativa sobre los estados financieros enunciados.

> Garantizamos la existencia de los activos y que éstos representan probables beneficios econémicos futuros
(derechos) y los pasivos cuantificables, representan probables sacrificios econémicos futuros (obligaciones).

> Confirmamos la integridad de la informacion proporcionada, puesto que todos los hechos econdmicos, han sido
reconocidos en ellos.

> Los hechos econémicos se han registrado, clasificado, descrito y revaluado dentro de los Estados Financieros
Basicos y sus respectivas Revelaciones.

> No se han presentado hechos posteriores en el curso del periodo que requieran ajustes o revelaciones en los
Estados Financieros o en las notas subsecuentes.

> La Cooperativa ha cumplido con la norma de sequridad social de acuerdo con el decreto 1406 de 1999.

> La Cooperativa no ha tenido implicaciones en la informacidn financiera derivadas de la declaratoria de pandemia
ocasionada por el COVID 19, periodo 2020.

> En cumplimiento del articulo 1° de la ley 603 de 2000, declaramos que los softwares utilizados tienen las licencias
correspondientes.

Dado en Manizales a los treinta y un (31) dias del mes de enero de 2022.

Atentamente,
ANCIZAR MORA CALDERON ALBA NELLY BURGOS GRAJALES
(.C.75.090.880 (.C.30.327.995

Representante Legal Contadora: TP. 65734-T




REVELACIONES .,
ALOSESTADOS |
FINANCIEROS




CONSIDERACIONES
GENERALES

Ente Economico

COOPERATIVA DE PROMOCION SOCIAL - COOPSOCIAL, es una
entidad que pertenece al sector de la economia solidaria,
legalmente constituida en Junio de 1992, obtuvo su
personeria juridica N. 3490 del 7 de Octubre de 1992 e
inscrita mediante Registro Mercantil de la Cémara de
Comercio de Manizales bajo el nimero 00000068 del Libro |
de las personas Juridicas sin animo de Lucro y sus dltimas
reformas estatutarias fueron el 14 de Diciembre de 1996, el
19 de Febrero de 2000, el 9 de marzo de 2013 y 7 de marzo
de 2020, las cuales se basaron principalmente en lo
referente a:

(ambio de Razon Social. Ampliacién del objeto social. En
Secciones de ahorro se afadid el literal h: “Realizar
cualquiera otra actividad complementaria de las anteriores
y que no contravengan la Ley ni los estatutos”. Se autorizo al
Consejo de Administracion para reglamentar los servicios de
ahorro y crédito. Mayor explicacion acerca de los servicios a
la comunidad. Ampliacién de convenios para la prestacion
de servicios. Se suprime el pago de cuota de admision a los
asociados. Se aumentan los requisitos de admision para
personas juridicas. Se aumenta pardgrafo concerniente a
derechos de los asociados. Se amplia el pardgrafo Il en
cuanto a la pérdida de la calidad de asociado. Se acorta el
periodo para la solicitud de reintegro de asociados.
Aclaracion sobre causales para la exclusion de asociados.
Aclaracion de la prueba del pago de los aportes sociales.

Aumento del porcentaje de aportes mensuales minimos. Se
afiade nuevo articulo sobre ahorros permanentes. El 19 de
febrero de 2000, fecha de la Asamblea General Ordinaria de
Delegados, se hace reforma al contenido total de los
Estatutos: desde el Capitulo | hasta el Capitulo XlIl y desde el
Articulo 1 hasta el Articulo 120 con sus respectivos
Pardgrafos. La penltima reforma se refiere al aumento del
capital irreductible.

En la reunidn de Asamblea correspondiente al afo 2017 se

Esta entidad es vigilada por la Superintendencia De La
Economia Solidaria, autorizada para ejercer la actividad
financiera segun resolucion N° 0177 del 16 de mayo de
2000. Su domicilio es la Ciudad de Manizales - Colombia) y
su sede social se localiza en la direccidn calle 31 N° 20 - 33 de
la misma Ciudad.

La Cooperativa, es una empresa asociativa sin animo de
lucro de derecho privado, de responsabilidad limitada,
patrimonio y numero de asociados variable e ilimitado y de
duracidn indefinida conocidas como empresas de economia
solidaria en Colombia. El objeto primordial de COOPSOCIAL
es (Articulo 5 Estatutos): Desarrollar actividades financieras
con sus asociados y con ello contribuir al mejoramiento
econdmico, social, educativo y cultural de sus asociados y al
desarrollo de la comunidad, fomentando la solidaridad y la
ayuda mutua, actuando con base en el esfuerzo propio y
mediante la aplicacion y la practica de principios y métodos
cooperativos y una adecuada y eficiente administracion; y
guiard sus actuaciones en los siguientes valores:
CONFIANZA, SOLIDEZYY SERVICIO.

La Cooperativa podrd realizar las siguientes actividades
(Articulo 5 Estatutos): captar ahorros, otorgar créditos con
garantia hipotecaria o prendaria, personal, celebrar y
realizar toda clase de contratos civiles, comerciales y
financieros, entre otros, realizar inversiones, celebrar
convenios, promover actividades sociales y efectuar todo
tipo de actividades que se consideren necesarias y que
complementen el servicio de ahorro y crédito, todo ello de
conformidad con el Estatuto Orgdnico del Sistema
Financiero. Asi mismo, de conformidad con la Ley y en
desarrollo de su objeto, COOPSOCIAL podra realizar
operaciones de crédito por medio de libranza, teniendo de
presente que los recursos que la entidad capta y coloca
tienen un origen licito y cumple con las demés exigencias
legales vigentes.

En el caso de la actividad financiera, la Ley 454 de 1998,
modificada por la Ley 795 de 2003 establece de manera
expresa las operaciones e inversiones autorizadas para las
Cooperativas de ahorro y crédito asi:

aprobd una reforma Estatutaria y se nombrd una comision
para el estudio correspondiente, desviandose de esta
comisién una actualizacion general de los Estatutos de
Coopsocial, debidamente presentada, discutida y aprobada
en la Asamblea General de Delegados efectuada el 7 de
marzo de 2020, segun consta en el Acta N. 24 de la misma
fechay registrada en la (dmara de Comercio de Manizales el
04 de agosto de 2020.




Operaciones Articulo 43 de la Ley 454 de 998,
modificado por el articulo 113 de Ley 510 de 1999:

1. De acuerdo con lo previsto en el numeral 5 del articulo 108
del Estatuto Orgdnico del Sistema financiero, la palabra
ahorro sélo podra ser utilizada por las cooperativas a las
cuales se les haya impartido autorizacién para adelantar la
actividad financiera y no podrd referirse en ningtin caso a los
aportes de los asociados.

2. (aptar ahorro a través de depdsitos a la vista, a término,
mediante la expedicion de CDAT, o contractual;

3.0torgar créditos;

4. Negociar titulos emitidos por terceros distintos a sus
gerentes, directores y empleados;

5. Celebrar contratos de apertura de crédito;

6. Comprar y vender titulos representativos de obligaciones
emitidas por entidades de derecho publico de cualquier
orden;

7. Efectuar operaciones de compra de cartera o factoring sobre
toda clase de titulos;

8. Emitir bonos;

9. Prestar servicios de asistencia técnica, educacion,
capacitacion y solidaridad que en desarrollo de las
actividades previstas en los estatutos o por disposicion de la
ley cooperativa pueden desarrollar, directamente o
mediante convenios con otras entidades. En todo caso, en la
prestacion de tales servicios las cooperativas no pueden
utilizar recursos provenientes de los depdsitos de ahorro y
demas recursos captados en la actividad financiera;

10. Celebrar convenios dentro de las disposiciones legales para
la prestacion de otros servicios, especialmente aquellos
celebrados con los establecimientos bancarios para el uso de
cuentas corrientes;

11. Las que autorice el Gobierno Nacional.

Inversiones en Articulo 107.
Paragrafo 1° del art. 50 de la Ley 454 de 1998:

12. La totalidad de las inversiones de capital de las cooperativas
de ahorro y crédito, no podran superar el ciento por ciento
100% de sus aportes sociales y reservas patrimoniales,
excluidos los activos fijos sin valorizaciones y descontadas

las pérdidas acumuladas. En todo caso, con estas
inversiones las cooperativas no deben desvirtuar su
propdsito de servicio ni el caracter no lucrativo de su
actividad. Si no existieres ese proposito, la entidad deberd
enajenar la respectiva inversion.




Paragrafo 2°.

1. Las cooperativas de ahorro y crédito y las secciones de
ahorroy crédito de las cooperativas multiactivas o integrales
no podran realizar aportes de capital en sus entidades
socias.

2. Entidades de servicios financieros o de servicios técnicos o
administrativos, con sujecion a las reglas establecidas en el

Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero.

3.En sociedades, diferentes a entidades de naturaleza
cooperativa, a condicion de que la asociacion sea
conveniente para el cumplimiento de su objeto social, de
conformidad con el articulo 11 de la Ley 79 de 1988 y hasta
por el diez por ciento (10%) de su capital y reservas
patrimoniales.

4. En bienes muebles e inmuebles con sujecidn a lo establecido
para los establecimientos de crédito.

Operaciones con Asociados, Administradores,
Miembros de las Juntas de Vigilancia y sus Parientes
Articulo 61:

CON EL ARTICULO 61 DE LA LEY 454 DE 1998, MODIFICADO
POR EL ARTICULO 109 DE LA LEY 795 DE 2003.

las operaciones de crédito realizadas con las siguientes
personas o entidades, requerirdn de un ndmero de votos
favorables, que en ningun caso resulte inferior a las cuatro
quintas (4/5) partes de la composicion del consejo de
administracion:

1. asociados titulares del cinco por ciento (5%) o mas de los
aportes sociales.

2. miembros de los consejos de administracion.

3. miembros de la junta de vigilancia.

4, Representantes legales.

5.las personas juridicas de las cuales los anteriores. Sean
administradores o miembros de junta de vigilancia.

| ..
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6.los conyuges y parientes hasta segundo grado de
consanguinidad, primero de afinidad y primero civil de las
personas sefialadas en los numerales anteriores. en el acta
de la correspondiente reunion se dejara constancia, ademas,
de haberse verificado el cumplimiento de las normas sobre
limites de otorgamiento de crédito, cupos méximos de
endeudamiento o concentracion de riesqos vigentes, en la
fecha de aprobacion de la operacidn. en estas operaciones
no podran convenirse condiciones diferentes a las que
generalmente utiliza la entidad para con los asociados,
sequn el tipo de operacion. Seran personal y
administrativamente responsables los miembros del
consejo de administracion que aprueben operaciones en
condiciones contrarias a las disposiciones legales y
estatutarias sobre la materia.

Paragrafo 3°. Es funcion del consejo de administracion
reglamentar el servicio de ahorro y crédito, establecer
las tasas que se reconocerdn por las captaciones y las
tasas activas de interés que se cobrardn por las
diferentes  lineas  de  crédito, conservandi la
sostenibilidlad ~ fincanciera y quiandose por Ilas
fluctuaciones del mercado. Esta funciion podrd ser
delegada en el gerente general.

La entidad ademds suscribe convenios con proveedores
de bienes y servicios en beneficio de sus asociados
actuando como financiador o recaudador de los mismos.
de los ahorros captados debe constituir un fondo de
liquidez que es equivalente al 10% de las captaciones
(sobre los aportes no se requiere) y debe estar constitui-
do en depdsitos a la vista o inversiones de alta sequridad
y liquidez en el sector financiero y que solo puede
utilizarse para retiros o inesperados de depdsitos.

Los recursos captados disponibles luego de constituir el
fondo de liquidez los destina para efectuar operaciones de
crédito siendo las principales lineas libre inversion,
transitorio, mejoramiento de vivienda, adquisicion vehiculo,
turismo, educacion y créditos por libranza, con sus asociados
en plazos maximos de hasta 108 meses.
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De los excedentes obtenidos (resultado neto), se constituye,
como minimo: una reserva legal del 20%, un 20% para un
Fondo de Educacién y un 10% para un Fondo de Solidaridad.
El remanente puede destinarse todo o en parte para:
“Articulos 54y 56 de la Ley 79 de 1988”

1. Revalorizar los aportes (restituir la pérdida de poder
adquisitivo) o,

2. efectuar retornos a los asociados en proporcion al uso de
sus servicios sin perjuicio de que también puedan destinarse
sus excedentes para:

3. Alimentar fondos sociales agotables que beneficien a los
asociados, sus familias y la comunidad en todos los campos
del bienestar o constituir fondos y reservas patrimoniales
permanentes, 0

4, destinarlo a un fondo para amortizacién de aportes de los
asociados, esto es un fondo de destinacion especifica,
permanente, de cardcter patrimonial, constituido con
recursos provenientes de la apropiacion de los excedentes
anuales, con destino a la adquisicion o amortizacion de los
aportes de los asociados de conformidad de lo previsto en los
estatutos. El Fondo para la amortizacion de los aportes

Duracion. Su duracién es indefinida, sin embargo, podrd
disolverse y liquidarse en cualquier momento por las causa-
les legales, estatutarias y reglamentarias.

Empleados. COOPSOCIAL a diciembre 31 de 2021, cuenta
con 19 empleados de planta.

ESTANDAR CONTABLE APLICADO

Los Estados Financieros Comparativos presentan cifras
correspondientes al afo 2021, comparado con el afio inme-
diatamente anterior (Afio 2020), dado que su periodo tiene
la misma duracidn y guardan relacion tanto en la estructura
del plan de cuentas, dindmica como también en la informa-
cion financiera que permite hacer los comparativos para su
andlisis correspondiente.

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
de acuerdo al cronograma de aplicacion del marco técnico
normativo para los preparadores de informacidn financiera
del grupo 2 establecido para PYMES Version 2009 (Anexo 2
del decreto 2420 de 2015) con sus correcciones del 2016
(anexo 2.1 del decreto 2496 de diciembre de 2015) emanada
del IASB. Lo anterior incluye la salvedad del articulo 3 del
decreto 2496 de diciembre de 2015 sobre la NO aplicacién de
la NIIF sobre la Cartera de Créditos y los Aportes sociales
donde se continuaran aplicando las disposiciones estableci-
das en la ley 79 de 1988, ley 454 de 1998, capitulos corres-
pondientes de la Circular Bdsica Contable y Financiera
emanada de la Supersolidaria, con modificaciones el 28 de
diciembre 2020.
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sociales, tiene como fin evitar la eventual descapitalizacion
de la Cooperativa, por el efecto del retiro de aportes sociales
que se dé como resultado de la desvinculacion de asociados;
buscando dar cumplimiento al objetivo social de los
excedentes y recursos que se destinen a tal fin.
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Acatando las indicaciones de la Superintendencia y de

acuerdo a los Decretos 037 de 2015 y 961 de 2018, cada o o
.Asamblea hace un compromiso para Incrementar del 20 al »oe
. 22% lareserva para proteccion de aportes. L




ASPECTOS LEGALES

COOPSOCIAL aplica en sus operaciones el marco legal
vigente para el sector solidario en especial las siguientes:

Ley 79 de 1988

Ley 454 de 1998

Ley 1314 de 2009

Circular Bdsica Juridica N.© 20 de 2020, de Ia
Superintendencia de Economia Solidaria.

Circular Basica Contable y Financiera 22 de 2020, con
modificaciones en los siquientes afos por la
Superintendencia de Economia Solidaria.

Decretos 037 de 14 de enero de 2015y 961 de 5 de junio de
2018

Decreto 790 de 2003 modificado con el decreto 176 de
febrero de 2021

Decreto 960 de 2018

Decreto 962 de 2018

Catalogo de cuentas. El (atdlogo de Cuentas aplicado
durante el periodo se rigi6 por los pardmetros establecidos
en la resolucion N° 2015110009615 de 13 de noviembre de
2015, con modificaciones a septiembre de 2020, por el cual
se expidio el Catdlogo de Cuentas del sector solidario vigila-
do por la Superintendencia de Economia Solidaria, adaptén-
dolo a sus necesidades de reporte a los entes de control y
ademds para propésitos de presentacion y revelacion
adecuada. Para efectos de reporte, la Superintendencia de
la Economia Solidaria homologa los catdlogos de reporte,
expedidos mediante resolucion 9615 de abril y 11305 de
diciembre de 2015 con sus modificaciones posteriores y que
no es obligatorio a nivel de registro contable o documento
fuente.
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Reportes a entes de control estatal. COOPSOCIAL efectiia
mensualmente los reportes exigidos por la Superintendencia de
Economia Solidaria “Supersolidaria” segtn lo establecido en la
Circular Basica Contabley Financiera, conforme al nivel uno de super-
vision. Igualmente se envia copia de esta informacién a FOGACOOP
— Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas. Asi mismo se
reportan a la UIAF las transacciones individuales y acumuladas,
reporte de transacciones con tarjeta débito y crédito, operaciones
sospechosas y reporte individual de productos. También se cumple
con la Ley 1581 emanada de la Superintendencia de Industria y
Comercio, informando los datos de registro de las bases de datos. Se
presenta informacion anual a la Administradora de Riesgos Labora-
les para dar cumplimiento al esquema de Sequridad y Salud en el
trabajo dictaminado por El Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién
0312 de 2019. También se cumple con lo establecido en el decreto
2609 de 2012 sobre gestion Documental.

PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Unidad de medida. La moneda utilizada por La Cooperativa para
registrar las transacciones efectuadas en reconocimiento de los
hechos econdmicos, es el peso colombiano. Para efectos de presen-
tacion, las cifras se muestran en pesos colombianos.

Efectivoy equivalentes del efectivo. Efectivo en cajay depdsitos
en entidades financieras a la vista (cuentas de ahorro, corrientes y
fiducias). Los equivalentes al efectivo son inversiones de alta liquidez
a corto plazo, facilmente convertibles en importes conocidos de
efectivo y que estdn sujetas a un riesqo insignificante de cambios de
valor. Liquidez que se mantiene para cumplir con los compromisos
de pago a corto plazo, mds que para propdsitos de inversion u otros.
Por tanto, una inversion cumplird las condiciones de equivalente al
efectivo solo cuando tenga vencimiento préximo, por ejemplo, de
tres meses 0 menos desde la fecha de adquisicion. Los sobregiros
bancarios se consideran normalmente actividades de financiacion
similares a los préstamos. Sin embargo, si son reembolsables a
peticion de la otra parte y forman una parte integral de la gestion de
efectivo de COOPSOCIAL, los sobregiros bancarios son componentes
del efectivo y equivalentes al efectivo. En el estado de situacion
_ "~ finandieralos sobregiros se presentan en las obligaciones financieras

. y en el estado de flujos de efectivo de forma neta en el efectivo y
equivalentes.

Informacion sobre las fuentes dave de incertidumbre enla
estimacion. En Coopsocial, se tiene presente el informe de geren-
(ia para determinar las fuentes dave de incertidumbre en la estima-
cion, sobre todo en lo referente a los rubros de cartera e inversiones.

Instrumentos Medidos al Costo Amortizado. Todos los instru-
mentos de deuda que contemplan financiacion se reconocen
cuando la entidad se hace parte contractual. La medicion inicial se
hace por el costo de transaccion y la medicion posterior por el costo
amortizado utilizando el método del interés efectivo, menos
cualquier deterioro por incobrabilidad en el caso de los activos. Para
el deterioro de la cartera de crédito se aplican las instrucciones
impartidas de la Circular Bésica Contable emanada de la Supersoli-
daria y para los demads instrumentos financieros al costo amortizado
del activo se utiliza el método de la pérdida incurrida.

Se consideran instrumentos de financiacion por COOPSOCIAL: las
inversiones de deuda (CDT, Bonos y similares), la Cartera de Créditos
(préstamos por cobrar), los Depdsitos de los Asociados y las obliga-
ciones financieras. Las inversiones de deuda que son instrumentos
de financiacion al costo amortizado y estan pactadas a 90 dias o
menos o le faltan 90 dias 0 menos para su redencién (vencimiento),
se presentan como parte de los componentes del efectivo y equiva-
lentes del efectivo. Las inversiones son instrumentos financieros en
los que la organizacin solidaria tiene control sobre sus beneficios,
con el fin de obtener ingresos financieros. ~ Existen las siquientes
restricciones como son: Coopsocial no podrd invertir en : fondos de
pensiones obligatorias, fondos de pensiones de jubilacion e invalidez
(fondos de pensiones voluntarias), fondos de cesantia, reservas
pensionales administradas por organizaciones solidarias del
régimen de prima media y patrimonios autdnomos o encargos
fiduciarios cuyo propdsito sea administrar recursos pensionales de la
sequridad social, tales como los que se constituyan en cumplimiento
de lo dispuesto en el Decreto 810 de 1998 “ cumplimiento de las
obligaciones derivadas los bonos pensionales y de las cuotas partes
que les correspondan.. y las Leyes 549 550 de 1999 Sobre financia-
con de pasivo pensional de las entidades temitoriales y Sobre
Reestructuracion de entidades e intervencion respectivamente



Efectivo Restringido. Corresponde a efectivo y equivalentes al
efectivo de los cuales la Cooperativa no puede disponer libremente;
ya que los posee para un fin determinado, o para cancelar un pasivo
especifico.

Fondo de Liquidez. Recursos que por mandato legal del Titulo Ill
Régimen Prudencial — Capitulo 1 de la Circular Basica Contable y
Decreto 1068 de 2015 con sus modificaciones, deben mantenerse
disponibles de manera permanente y que no pueden ser usados
para el giro ordinario del negocio, pudiendo disponer de ellos solo
ante retiros masivos o inesperados de liquidez. Deben estar consti-
tuidos en entidades financieras vigiladas por la Superfinanciera y
representados en titulos de alta liquidez y sequridad o en fiducias,
cuentas de ahorro o patrimonios auténomos. A estos titulos se les
hace un sequimiento mensual con base en la certificacion expedida
por los entes donde esta hecha la inversion, donde se verifican el
saldoalafecha, elinterés y fechas de vigencias, para posteriormente
efectuar las respectivas causaciones mensuales y capitalizaciones de
los intereses ganados. Al igual que se controla por medio de la
gestion y administracion del riesgo de liquidez, con la herramienta
“Evaluacion de Riesgo de Liquidez” quien mide el grado de exposi-
ci6n al riesgo de liquidez, mediante el andlisis de la maduracién de
las posiciones activas, pasivas, y fuera de balance.

La medicion posterior de los Certificados de Depdsitos a Término
(CDT) y Certificados de Depdsito de Ahorro a Término (CDAT) que
tengan vencimiento proximo, es decir tres meses 0 menos desde la
fecha de su adquisicion, se calculard utilizando el costo histérico y los
rendimientos se reconoceran afectando el resultado del periodo, con
acumulacion al efectivo restringido.

Instrumentos de deuda corrientes al costo histérico. Los
instrumentos de deuda corrientes se miden al importe no desconta-
do, menos cualquier deterioro por incobrabilidad en el caso del
activo, utilizando el método de la pérdida incurrida. La entidad
considera instrumentos de deuda corrientes: cuentas por cobrar y
por pagar cuyo pacto de realizacion estd definido a menos de 12
meses.

Las cuentas por cobrar al costo histérico menos deterioro estan
principalmente constituidas por Convenios por bienes y servicios
financiados a corto plazo (menos de 12 meses) donde La Cooperati-
va acttia como financiador o recaudador de dichos bienes o servicios
adquiridos por el asociado con el tercero sin pactar financiacion;
anticipos de impuesto; responsabilidades pendientes, cobros
judiciales, para los cuales se constituyd una provision por el mismo
valor, para la proteccion de estos cobros con cargo al estado de
resultados por cuanto se derivan de cartera en mora, deudores
patronales, son los créditos que se recaudan por libranza, se debe
tener en cuenta que, si la deudora patronal registra una mora
superior a 30 dias en el pago de los valores descontados a los asocia-
dos, se deberd evaluar el convenio de la libranza e informar inmedia-
tamente al deudor, quien es el responsable de la obligacion ante la
organizacion solidaria; a partir de esa fecha, se deberd iniciar la
cdlificacion individual del crédito de conformidad con lo sefialado en
la Circular Basica Contables y Financiera y aplicar las reglas de
deterioro dependiendo la modalidad de crédito.

El deterioro de las cuentas por cobrar se establece con base en el
modelo de pérdidaincurrida, en donde se analiza la evidencia objeti-
va disponible a la fecha de reporte, que pueda eventualmente
generar incertidumbre sobre la llegada de los flujos de efectivo
asociados a la partida. Si es posible establecer la fecha contractual de
recaudo probable, se trae a valor presente el flujo futuro de fondos a
|atasa maxima legal permitiday se registra el deterioro, de lo contra-
rio se establece el porcentaje individual de deterioro a constituir por
cada deudor. Estas evaluaciones se realizan individualmente para
partidas con mora.

Las cuentas por pagar regularmente incluyen: costos y gastos por
pagar, proveedores, retenciones y aportes de némina a la sequridad
social, retenciones en la fuente, remanentes de ex — asociados
(saldos a favor de asociados retirados posterior al cruce de cuentas o
de los retornos decretados por Asamblea del remanente de los
excedentes), devoluciones y otras cuentas por pagar con terceros;
contribuciones y afiliaciones representan los pagos que deben
hacerse a la Superintendencia de la Economia solidaria y FOGACOOP.




Activos y pasivos contingentes. No se reconocen en los estados
financieros, pero si se revelan en notas a los estados financieros, a
menos que la posibilidad de que se desembolse un flujo econdmico
sea remota.

Instrumentos de patrimonio a valor razonable. Cuotas o
partes de interés social cuyo valor razonable puede establecerse de
manera fiable sin esfuerzo desproporcionado. Se considera valor
razonable el precio de un activo idéntico cotizado, si no estd disponi-
ble; entonces transacciones que puedan reflejar el precio que el
activo alcanzaria en caso de negociarse y por tiltimo si no estd dispo-
nible dicha informacidn, el resultado de una valoracion técnica de la
empresa.

Las inversiones de patrimonio que no puedan medirse a valor
razonable, se mediran a costo historico menos deterioro. La entidad
considera instrumentos de patrimonio que se miden a costo histdri-
co menos deterioro todas las inversiones en entidades que no
cotizan en bolsa o cuya bursatilidad es baja o nula. Igualmente mide
a costo histdrico las aportaciones en entidades sin animo de lucro
cualquiera sea su naturaleza. En los instrumentos de patrimonio
medidos a costo histdrico es evidencia de deterioro pérdidas
recurrentes (3 afios) 0 quebranto patrimonial (patrimonio inferior al
capital social).

Propiedad, planta y equipo al costo historico menos depre-
ciacion menos deterioro. Son activos tangibles que: (a) se
mantienen para su uso en la produccion o suministro de bienes o
servicios, para arrendarlos a terceros o con propdsitos administrati-
vos, Y (b) se esperan usar durante mds de un periodo.

Se registran por el valor pagado mds todos los costos de instalacion
excepto la financiacion y se deprecian en linea recta segun su vida
(til. La vida (til se establece individualmente, para elementos mate-
rialmente significativos. Se considera material todos los bienes
inmuebles y los demds elementos de propiedad, plantay equipo. Se
deprecian en linea recta de acuerdo con las siguientes tasas: Maqui-

Ciertos componentes de algunos elementos de propiedades, planta
y equipo pueden requerir su reemplazo a intervalos requlares (por
ejemplo, el techo de un edificio). COOPSOCIAL afiadira el costo de
reemplazar componentes de tales elementos al importe en libros de
un elemento de propiedades, planta y equipo cuando se incurra en
ese osto, si se espera que el componente reemplazado vaya a
proporcionar beneficios futuros adicionales a la entidad.

Elimporte en libros de estos componentes sustituidos se dard de baja
en cuentas. Si los principales componentes de un elemento de
propiedades, planta y equipo tienen patrones significativamente
diferentes de consumo de beneficios econdmicos, COOPSOCIAL
distribuird el costo inicial del activo entre sus componentes principa-
les y depreciara estos componentes por separado a lo largo de su
vida qtil.

Los terrenos y los edificios son activos separables y COOPSOCIAL los
contabilizara por separado, induso si hubieran sido adquiridos de
forma conjunta.

(OOPSOCIAL medird un elemento de propiedades, planta y equipo
por su costo en el momento del reconocimiento inicial. El costo de los
elementos de propiedades, planta y equipo comprende todo lo
siquiente: (a) El precio de adquisicion, que incluye los honorarios
legales y de intermediacidn, los aranceles de importacion y los
impuestos no recuperables, después de deducir los descuentos
comerciales y las rebajas. (b) Todos los costos directamente atribui-
bles a la ubicacion del activo en el lugar y en las condiciones necesa-
rias para que pueda operar. Estos costos pueden incluir los costos de
preparacion del emplazamiento, los costos de entrega y manipula-
aon inicial, los de instalacién y montaje y los de comprobacién de
que el activo funciona adecuadamente. (c) La estimacion inicial de
los costos de desmantelamiento o retiro del elemento.

El costo de un elemento de propiedades, planta y equipo serd el
precio equivalente en efectivo en la fecha de reconocimiento. Si el
paqo se aplaza mas alld de los términos normales de crédito, el costo
es el valor presente de todos los pagos futuros.

naria y Equipo 10 Aos, Muebles y Enseres 10 afos, Equipos de
oficina 3 afos, y Equipo de computo y comunicaciones 3 afios. VL
(OOPSOCIAL medird todos los elementos de propiedades, plantay * ©
. equipo tras su reconocimiento inicial al costo menos la depreciacién' .
. - acumuladayy cualesquiera pérdidas por deterioro del valor acumula- *
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(OOPSOCIAL reconocerd los costos del mantenimiento de un
elemento de propiedad, planta y equipo en los resultados del
periodo en el que incurra en dichos costos.

El cargo por depreciacion para cada periodo se reconocerd en el
resultado. COOPSOCIAL distribuird el importe depreciable de un
activo de forma sistemdtica a lo largo de su vida dtil. Factores tales
como un cambio en el uso del activo, un desgaste significativo
inesperado, avances tecnoldgicos y cambios en los precios de merca-
do podrian indicar que ha cambiado el valor o la vida il de un activo
desde la fecha sobre la que se informa anual mas reciente. Si estos
indicadores estan presentes, COOPSOCIAL revisara sus estimaciones
anteriores y, silas expectativas actuales son diferentes, modificard el
valor, el método de depreciacion o la vida ttil.

La depreciacion de un activo comenzara cuando esté disponible para
su uso, esto es, cuando se encuentre en la ubicacion y en las condicio-
nes necesarias para operar de la forma prevista por la gerencia. La
depreciacién de un activo cesa cuando se da de baja en cuentas. La
depreciacion no cesara cuando el activo esté sin utilizar o se haya
retirado del uso activo, a menos que se encuentre depreciado por
completo.

Sin embargo, si se utilizan métodos de depreciacion en funcion del
uso, el cargo por depreciacion podria ser nulo cuando no tenga lugar
ninguna actividad de produccion.

Para determinar la vida util de un activo, COOPSOCIAL debera
considerar todos los factores siguientes: (a) La utilizacion prevista del
activo. El uso se evalta por referencia a la capacidad o al producto
fisico que se espere del mismo. (b) El desgaste fisico esperado, que
dependerd de factores operativos tales como el niimero de turnos de
trabajo en los que se utilizard el activo, el programa de reparaciones
y mantenimiento, y el grado de cuidado y conservacién mientras el
activo no estd siendo utilizado. (c) La obsolescencia técnica 0 comer-
cial procedente de los cambios 0 mejoras en la produccién, o de los
cambios en lademanda del mercado de los productos o servicios que
se obtienen conel activo. (d) Los limites legales o restricciones simila-
res sobre el uso del activo, tales como las fechas de caducidad de los
contratos de arrendamiento relacionados.

En cada fecha sobre la que se informa, COOPSOCIAL evaluara el
Deterioro del Valor de los Activos para determinar si un elemento o
grupo de elementos de propiedades, planta y equipo ha visto
deteriorado su valory, ental caso, cémo reconocery medir a pérdida
por deterioro de valor.

(OOPSOCIAL dara de baja en cuentas un elemento de propiedades,
plantay equipo: (a) cuando disponga de €l; o (b) cuando no se espere
obtener beneficios econémicos futuros por su uso o disposicion.

(OOPSOCIAL reconocerd la ganancia o pérdida por la baja en cuentas
de un elemento de propiedades, planta y equipo en el resultado del
periodo en que el elemento sea dado de baja en cuentas. La entidad
no dlasificard estas ganancias como ingresos de actividades ordina-
fias.

(OOPSOCIAL determinard la ganandia o pérdida procedente de la
baja en cuentas de un elemento de propiedades, planta y equipo,
como la diferencia entre el producto neto de la disposicidn, si lo
hubiera, y el importe en libros del elemento.

Intangibles generados internamente y gastos anticipados.
Los gastos anticipados que son recuperables como seguros pagados
por anticipado, se amortizan durante la vigencia de la cobertura o del
servicio adquirido. Todos los intangibles generados internamente se
reconocen como gastos en el estado de resultados.

Intangibles. Licencias, marcas, patentes adquiridas a un tercero,
que se amortizan segun su vida til.

Sobregiros y préstamos bancarios. Los gastos por intereses se
reconocen sobre la base del método del interés efectivo y se incluyen
en los costos financieros.




Depasitos de Asociados. La Cooperativa estd autorizada para
captar ahorros de manera exclusiva de sus asociados y tiene la
obligacion legal de contar con sequro de depdsitos. Se pagan intere-
ses sobre los saldos minimos mensuales de ahorros, por disposicion
del Consejo de Administracion los cuales son registrados mensual-
mente por el método del interés efectivo y se capitalizan en el ahorro
alavistayen el caso delos CDAT se causan como cuenta por pagaren
el CDAT hasta su vencimiento, momento en el cual se capitalizan o
retiran por decision del ahorrador. Se practican en el momento del
abono en cuenta las respectivas retenciones en la fuente por rendi-
mientos financieros (anticipo de impuesto de renta) ... Los depdsitos
se consideran como instrumentos financieros pasivos, dado que son
exigibles contractualmente por parte del ahorrador hacia la Coope-
rativa.

Impuestos.

a.Impuesto de Renta. E| Régimen Tributario Especial establecido
en el articulo 19 del Estatuto Tributario numeral 4, hace referencia al
excedenteynoalarentafiscal, por lo tanto las bases fiscales y conta-
bles son las mismas para hacer uso de la exoneracion del impuesto
de renta y solo orienta dos condiciones: que se invierta el 20% del
excedente tomado de los fondos sociales en educacion formal y que
al excedente se llegue conforme a la legislacion cooperativa vigente,
estas disposiciones fueron hasta el afio 2016. El 29 de diciembre del
ano 2016 se sanciond la Ley 1819 “Por medio de la cual se adopta
una Reforma Tributaria estructural, se fortalecen los mecanismos
para la lucha contra la evasion y la elusion fiscal, y se dictan otras
disposiciones” trayendo instrucciones especificas en el Decreto
reglamentario 2150 de 20 de diciembre de 2017 para las entidades
sin animo de lucro. El 28 de diciembre de 2018 se sanciond una
nueva reforma tributaria mediante la Ley 1843 “Ley de Financia-
miento” Por la cual se expiden normas de financiamiento para el
restablecimiento del equilibrio del presupuesto general. De acuerdo
a esta Ley respecto a las entidades de régimen tributario especial
hace énfasis en temas como: “” ARTICULO 62°. Modifiquese el articu-
lo 364-3 del Estatuto Tributario, el cual quedard asi:

ARTICULO 364-3. Pérdida de los beneficios del Régimen
Tributario Especial. Perderdn los beneficios del Régimen Tributa-
rio Especial las entidades que:

1. No cumplan con lo dispuesto en los articulos 19.a 23-2.

2. No cumplan con lo dispuesto en el Titulo VI del Libro Primero del
presente Estatuto.

3. Cuyos miembros de junta directiva, fundadores, representantes
legales o miembros de érganos de direccion:

a. Sean dedlarados responsables penalmente por delitos contra la
administracion publica, el orden econdmico social y contra el
patrimonio econdmico, siempre y cuando los hechos hayan implica-
do la utilizacion de la entidad para la comision del delito;

b. Sean sancionados con la declaracién de caducidad de un contrato
celebrado con una entidad puiblica, siempre y cuando los hechos
hayan implicado la utilizacién de la entidad para la comision de la
conducta.

PARAGRAFO 1. Las entidades a las que se refiere este articulo serdn
excluidas del Régimen Tributario Especial y por ende seran contribu-
yentes del impuesto sobre la renta a partir del afio en el cual incum-
plan tales condiciones, para cuyo efecto se asimilaran a sociedades
comerciales nacionales. Las entidades pueden solicitar su calificacion
al Régimen Tributario Especial para el afio gravable siguiente a la
pérdida del mismo, para lo cual deberan dar cumplimiento al proce-
dimiento previsto en el articulo 356-2 de este Estatuto. La exclusion
de las entidades sin dnimo de lucro del Régimen Tributario Especial
por el incumplimiento de los requisitos establecidos en la ley no
significard que la entidad pierda su calidad de sin dnimo de lucro,
salvo que la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN o la
entidad competente demuestre que la entidad distribuyd exceden-
tes, contrario a lo dispuesto en el articulo 356-1 del presente Estatu-
to.

PARAGRAFO0 2. Lo previsto en el numeral 3° de este articulo impe-
dird la nueva calificacion en el Régimen Tributario Especial.
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PARAGRAFO 3. La Administraci6n Tributaria, previa comprobacion
y mediante acto administrativo debidamente motivado, podra
excluir del Régimen Tributario Especial a las entidades de que trata el
articulo 19-4 del presente Estatuto que:

1. No cumplan con las obligaciones establecidas en la legislacion
cooperativa vigente y aquellas establecidas en el articulo 19-4.

2. Destinen el excedente o beneficio neto, en todo o en parte, en
forma diferente a lo establecido en la legislacion cooperativa vigen-
te.

3. No presenten o presenten de manera extemporanea su declara-
cion del impuesto sobre la renta y complementarios por tres (3)
periodos gravables en un periodo de diez (10) afios, contados a partir
de la primera presentacién extemporanea u omision de declaracion.
Las declaraciones que, debiendo liquidar y pagar impuesto a cargo,
sean presentadas sin el pago total del impuesto o de la respectiva
cuota, seran tenidas como no presentadas, Ginicamente para los
efectos de este articulo.

De ser excluidas del Régimen Tributario Especial, las entidades de
que trata el presente pardgrafo podran solicitar su admision pasados
tres (3) afos desde su exclusion, para lo cual deberan dar cumpli-
miento al procedimiento previsto en el articulo 356-2 del Estatuto
tributario.

PARAGRAFO 4. En caso de pérdida de los beneficios del régimen
tributario especial, dichos beneficios se tornan improcedentes a
partir del ao gravable en que se incumpla con los requisitos para
pertenecer al régimen tributario especial.

Laley 79 de 1988, establece en el articulo 10 la posibilidad de prestar
servicios a terceros, caso en el cual los excedentes obtenidos deben
ser llevados a un fondo especial en el patrimonio no susceptible de
reparticion. COOPSOCIAL no presta servicios a terceros.

El excedente por tanto que se menciona en el Estatuto Tributario, es
el mismo excedente que se deja a disposicion de la Asambleay sobre
el que se aplicalos articulos 10, 54, 55y 56 de la ley 79 de 1988. Este
excedente, es el que se presenta en el Estado de Resultados y el
Estado Financiero que aprueba la Asamblea. Estos estados financie-

_ " rosdeberan ser preparados conforme a las NIIF para ser certificados,

. dictaminados y luego aprobados por la Asamblea. Por tanto:

Sise hace uso de la exoneracion del impuesto de renta de que trata el
numeral 4 del articulo 19 del estatuto tributario, se deberd proceder
a “calcular, mediry reconocer el respectivo impuesto a las ganancias
diferido deducible, proveniente de las diferencias temporarias, que
resulten entre la base contable y la base fiscal para activos y pasivos
sequn el procedimiento establecido en la NIC 12 impuesto a las
ganandias Y laseccion 29 de acuerdo a las instrucciones emanadas
de la Direccién de Impuestos Nacionales

No existe la obligacion de agotar los fondos sociales en el afio
siquiente a la vigencia de los excedentes, pues dicha obligacion solo
existe para las entidades del numeral 1 del estatuto tributario segdn
el pardgrafo 4 del mismo articulo, es decir, asociaciones, fundaciones
0 corporaciones y las cooperativas forman parte del numeral 4.

a. Impuesto de industria y comercio. Impuesto municipal
liquidado sobre el valor de los ingresos de la Cooperativa. La entidad
es sujeta pasiva del impuesto de industria y comercio 'y en el
momento no se encuentra exenta de este pago por reglamentacion
expedida por el Concejo Municipal.

b. Gravamen a los movimientos financieros (GMF). La Coope-
rativa es sujeto pasivo del gravamen equivalente al 4x1000 de los
retiros de sus cuentas bancarias pudiendo marcar una cuenta para
desembolso exclusivo de créditos que no estaria gravada. También
es agente retenedor del gravamen sobre los retiros de ahorros que
efecttian los asociados. El valor de dicha retencién sobre los retiros de
los ahorros es asumido por la Cooperativa como gasto de fondos
sociales.

¢. Impuesto al patrimonio (a la riqueza). La entidad no estd
gravada con dicho impuesto para los afos 2021-2020 por no ser
contribuyente persona natural del impuesto de renta y no haber
cumplido el tope minimo de patrimonio al 01 de enero de 2019
establecido en la ley tributaria 1943 de 2018.




d. Impuesto al valor agregado (IVA). La entidad es sujeto
pasivo, pero no tiene la obligacion de facturar sus ingresos prove-
nientes de la actividad de ahorro y crédito, por ser ingresos exentos
Articulo 615 Estatuto Tributario Decreto 1001 de 1997 articulo 2
literal b. El IVA pagado en la compra de bienes gravados se trata
como gasto. En el afio 2021y por efecto de recibo de retorno por una
de las entidades de sequros, la Cooperativa se debid inscribir bajo el

RUT como responsable de IVA por concepto del mencionado retorno.

e. Impuesto al consumo. Se refiere o tiene como hecho genera-
dor la prestacion de servicios y/o venta de bienes corporales
muebles, lo cual no abarca las actividades meritorias de COOPSOCIAL

f. Impuesto predial. fijado por el gobiemo municipal el cual se
paga anualmente sequn facturacion por parte de la Alcaldia de
Manizales, de acuerdo a la normatividad vigente.

g. Informacion exogena. La entidad reporta anualmente
informacién exdgena sobre sus ingresos, gastos, activos, pasivos,
movimientos de cuentas de ahorro, créditos otorgados, saldos de
ahorros, aportes, créditos, cuentas por cobrar y por pagar y demds
informacion, a través de medios electronicos a la DIAN conforme a
los requerimientos técnicos y topes reglamentados anualmente por
la autoridad competente.

Fondos sodiales. De acuerdo a los articulos 10, 54 y 56 de la ley 79
de 1988 reglamentada por el capitulo IV de la Circular Bésica Conta-
ble y Financiera emanada de la Supersolidaria las entidades solida-
rias deben constituir o incrementar los fondos sociales (pasivos) del
valor de los excedentes resultantes al cierre del ejercicio, por decision
de la Asamblea General. Es de anotar que estos fondos son de
cardcter agotable mediante destinacion especifica y estan debida-
mente reglamentados por la entidad. En el evento de no agotarse,
los saldos pasardn al siguiente periodo contable previa ratificacion
de la Asamblea.

Existe también en la entidad solidaria la posibilidad de crear por
Asamblea fondos mutuales con contribuciones obligatorias o volun-
tarias que se utilizan de acuerdo con los reglamentos aprobados por
el Consejo de Administracidn, los cuales, en el caso de no agotarse,
pasaran al siguiente periodo contable. La entidad debe destinar el
20% de sus excedentes para una Reserva para proteccion de aportes
que se aplica para enjugar pérdidas y que debe ser repuesta con
excedentes futuros. Otro 20% de sus excedentes se destina para un
Fondo de Educaciény un 10% para el Fondo de Solidaridad. El rema-
nente puede destinarse todo o en parte para:

a. Crear o incrementar los fondos permanentes o agotables, con los
cuales la entidad desarrolle labores de salud, educacion, prevision y
solidaridad en beneficio de los asociados y sus familiares, en la forma
que dispongan los estatutos o la asamblea general, como es el caso
del Fondo Social para Otros Fines.

b. Asi mismo, con cargo a este remanente podra crearse un fondo
para mantener el poder adquisitivo de los aportes sociales hasta por
unmonto maximo equivalente al IPC sobre los aportes o

¢. Efectuar retormnos a los asociados en forma proporcional al uso de
los servicios,

d. En la revalorizacién o el retorno no puede destinarse mas del
cincuenta por ciento (50%) del total de los excedentes que resulten
del ejercicio.

La entidad cuenta con Fondos sociales con los cuales pueden
realizarse todas las actividades que contribuyan al bienestar de los
asociados, sus familias y la comunidad en los campos de la prevision,
la recreacion, el deporte, la educacion, la solidaridad y en general
cualquier actividad o auxilio que dignifique la condicion humana.
Los auxilios y actividades educativas, recreativas o de solidaridad, son
programados de acuerdo a reglamentos establecidos

Los Fondos se alimentan con los excedentes que destine la Asamblea
General con cargo al remanente. Se ejecutaran conforme a la
reglamentacion establecida hasta su agotamiento. En adelante el
Consejo de Administracion podra autorizar continuar otorgando
auxilios o desarrollando actividades conforme al presupuesto

aprobado, afectando los gastos del ejercicio directamente previa, : L
aprobacion de la Asamblea del parametro presupuestal (articulo 56 * *

ley 79 de 1988).



La Junta de Vigilancia y el Revisor Fiscal debe incluir en su informe
anual un punto especifico sobre la revision de la correcta ejecucion
de los Fondos Sociales.

(OOPSOCIAL reconocera fondos sociales cuando la Asamblea aprue-
be la respectiva distribucion de excedentes por el valor asignado en
la distribucion en la Asamblea, mds las contribuciones que eventual-
mente hagan los asociados menos la respectiva ejecucion de los
fondos sociales.

(COOPSOCIAL, revelara el movimiento anual de cada uno de los
fondos sociales de manera comparativa con el afio anterior asi: Saldo
Inicial mds entradas separando cada uno de los conceptos sefialados
en la medicion posterior, menos las salidas estableciendo para cada
concepto el monto total y el total de beneficiarios.

Beneficios a empleados. Este rubro estd conformado por los
saldos pendientes de pago a los empleados de COOPSOCIAL, por
conceptos de pagos legalmente establecidos en el régimen laboral
colombiano: Salarios Cesantias, Prima Legal de Servicios, Intereses
sobre las Cesantias y Vacaciones. Los Beneficios a empleados se
causan mensualmente y se pagan oportunamente en la fecha legal
de pago. La entidad tiene prestaciones extralegales, no tiene benefi-
cios a empleados a largo plazo. Eventualmente el Consejo de Admi-
nistracion conforme a los resultados y metas puede aprobar bonifi-
caciones de corto plazo a mera liberalidad.

Aportes sociales. Los aportes sociales, son valores efectivamente
pagados por los asociados a COOPSOCIAL, mediante cuotas periddi-
casendinero. Estos aportes pueden ser revalorizados de acuerdo con
las disposiciones de la Honorable Asamblea de cada afio, con la
distribucion de excedentes, con el objetivo de reconocer la pérdida
del poder adquisitivo del dinero (inflacién). Ningtin asociado como
persona natural podra tener més de un diez (10%) por ciento de los
aportes sociales globales de COOPSOCIAL.

Los aportes de los asociados quedaran directamente afectados
desde su origen a favor de COOPSOCIAL, como garantia de las obliga-
ciones que contraigan con la Cooperativa. Tales sumas no podran ser

" gravadas por los titulares a favor de terceros, ni embargables y solo

. podrdn cederse de acuerdo con las normas vigentes.

Se reintegran al momento de la pérdida de la calidad de asociados y
se les descuenta la parte proporcional de las pérdidas de ejercicios
anteriores o del ejercicio en curso que no alcancen a ser cubiertas con
|a reserva para proteccion de aportes.

Los aportes se presentan: el capital irreducible en el Patrimonio
como capital permanentemente restringido. El monto de aportes
sociales minimos no reducibles, es aquel valor del aporte social que
toda organizacion solidaria debe tener como proteccion al patrimo-
nio y que, en ninglin momento, podrd disminuirse durante la
existencia de la organizacion, en virtud de lo dispuesto en el numeral
10, del Art. 19, delaLey 79 de 1988. Y el exceso como capital tempo-
ralmente restringido segun el parrafo 18 NIC 32 que permite otros
formatos de presentacion de los Estados Financieros. El capital
ireducible de COOPSOCIAL son mil setecientos un millones
novecientos treinta y cuatro mil seiscientos setenta
($1.701.934.670) (Articulo 98 Estatuto COOPSOCIAL).

Los aportes seran devueltos cuando se produzca la desvinculacion
del asociado. “COOPSOCIAL” dispondra de un plazo de sesenta (60)
dias siguientes a lafecha de la ocurrencia del evento que dio origena
la pérdida de calidad de asociado(a), a menos que ella afecte el
capital minimo de COOPSOCIAL, caso en el cual podra retenerse
dicho valor hasta por un méaximo de ciento ochenta (180) dias,
prorrogables hasta por el mismo término; para proceder ala devolu-
(on de aportes, contados a partir de la fecha de presentacion de la
carta de retiro (Articulo 18 Estatuto COOPSOCIAL).

Ganandias retenidas (Reservas y Fondos Patrimoniales). Este
rubro representa apropiaciones de los excedentes conforme a las
disposiciones legales y autorizadas por la Asamblea General de
asociados:

a. Reserva proteccidn de aportes, tiene el propdsito de proteger el
patrimonio social y se constituye minimo con el 20% de los exceden-
tes de cada ejercicio, de acuerdo con las normas vigentes.

b. Fondo de Revalorizacion de aportes: alimentado por decision de la
Asamblea General del remanente del excedente y podra destinarse

. [ ]
para compensar las alteraciones del valor real que sufren los aportes, ~,

por cuenta de la inflacién anual hasta el limite del IPC.




¢. Fondo de Amortizacion de Aportes: para readquirir de manera
parcial a todos los asociados o total a los retirados, el valor de sus
aportes, con recursos del fondo para amortizacion de aportes. Debe
efectuarse en igualdad de condiciones para todos los asociados Art.
52delaley79de1988. Sealimenta por decision de Asamblea con
el remanente de los excedentes y se ejecuta también con decision de
Asamblea que podrd otorgar atribucion al Consejo de Administra-
(i6n para su reglamentacion.

d. La Asamblea podra crear con el remanente del excedente, otras
reservas y fondos patrimoniales.

Ingresos de actividades ordinarias. COOPSOCIAL medird los
ingresos de actividades ordinarias, al valor razonable, de la contra-
prestacion recibida o por recibir. Tiene en cuenta el importe de
cualesquiera descuentos comerciales, descuentos por pronto pagoy
rebajas por volumen de ventas que sean practicados por la entidad.

(OOPSOCIAL incluird en los ingresos de actividades ordinarias
solamente las entradas brutas de beneficios econdmicos recibidos.
COOPSOCIAL reconocerd ingresos de actividades ordinarias proce-
dentes de la venta de bienes y servicios cuando se satisfagan todas y
cada una de las siguientes condiciones: (a) La entidad haya transferi-
do al comprador los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad de
los bienes y servicios. (b) La entidad no conserve ninguna participa-
ci6n en la gestion de forma continua en el grado usualmente asocia-
do con la propiedad, ni retenga el control efectivo sobre los bienes o
servicios vendidos. (c) EI importe de los ingresos de actividades
ordinarias pueda medirse con fiabilidad. (d) Sea probable que la
entidad obtenga los beneficios econémicos asociados de la transac-
aon. (e) Los costos incurridos, o por incurrir, en relacién con la
transaccion puedan ser medidos con fiabilidad.
(OOPSOCIAL no reconocerd ingresos de actividades ordinarias si
conserva riesqos significativos inherentes a la propiedad. Ejemplos
de situaciones en las que la entidad puede conservar riesgos y venta-
jas inherentes a la propiedad, son: (a) Cuando la entidad conserva
una obligacion por funcionamiento insatisfactorio, que no esta
cubierta por las condiciones normales de garantia. (b) Cuando el
cobro de ingresos de actividades ordinarias procedentes de una
determinada venta esta condicionado a la venta por parte del
* comprador de los bienes. (c) Cuando los bienes o servicios se venden
_ sujetos a instalacion y ésta es una parte sustancial del contrato que
no se ha completado todavia.

(d) Cuando el comprador tiene el derecho de rescindir la compra por
unarazon especificada en el contrato de venta, 0 a discrecion exclusi-
va del comprador sin ningtin motivo, y la entidad tiene incertidum-
bre acerca de la probabilidad de devolucion.

(uando el resultado de una transaccion que involucre la prestacion
de servicios pueda ser estimado con fiabilidad, COOPSOCIAL recono-
cerd los ingresos de actividades ordinarias asociados con la transac-
aon, por referencia al grado de terminacion de la transaccion al final
del periodo sobre el que se informa (a veces conocido como el
método del porcentaje de terminacion). El resultado de una transac-
@on puede ser estimado con fiabilidad cuando se cumplan todas las
condiciones siguientes:

a. Elimporte delos ingresos de actividades ordinarias pueda medirse
con fiabilidad.

b. Es probable que la entidad obtenga los beneficios econdmicos
derivados de la transaccion.

¢. El grado de terminacién de la transaccién, al final del periodo sobre
el que se informa, pueda ser medido con fiabilidad.

d. Los costos incurridos en la transaccidn, y los costos para comple-
tarla, puedan medirse con fiabilidad.

(Cuando los servicios se presten a través de un ndmero indetermina-
do de actos a lo largo de un periodo especificado, COOPSOCIAL
reconocerd los ingresos de actividades ordinarias de forma lineal alo
largo del periodo especificado, a menos que haya evidendia de que
otro método representa mejor el grado de terminacion.
(0OPSOCIAL reconocera losingresos de actividades ordinarias proce-
dentes del uso por terceros de activos de la entidad que producen
intereses, regalias y dividendos cuando:

a. sea probable que la entidad obtenga los beneficios econémicos
asociados con la transaccion,

b. el importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda ser
medido de forma fiable.



COOPSOCIAL reconocerd los ingresos de actividades ordinarias de
acuerdo con las siguientes bases:

a. Los intereses se reconoceran utilizando el método del interés
efectivo

b. Las regalias se reconocerdn utilizando la base de acumulacion (o
devengo), de acuerdo con la esencia del acuerdo correspondiente.
¢. Los dividendos se reconoceran cuando se establezca el derecho a
recibirlos por parte del accionista

Partes relacionadas. “Una transaccion entre partes relacionadas,
es toda transferencia de recursos, servicios u obligaciones entre una
entidad que informa y una parte relacionada o vinculada, es una
persona o entidad que esta relacionada con la organizacion que
prepara sus estados financieros. En el caso de personas: Miembro del
personal clave de la gerencia y aquellas que ejercen control o control
conjunto o influendia significativa sobre la organizacion solidaria.
Para el caso de una entidad: subsidiarias, asociada, 0 un negocio
conjunto, controladora, o cuando la entidad es un plan de beneficios
post-empleo para los trabajadores de la organizacion que informa;
con independencia de que se cargue 0 no un precio”.

La entidad considera partes relacionadas, aquellas personas natura-
les o juridicas que ejercen control o influencia significativa en la
definicion de las politicas y decisiones de la Cooperativa asi como sus
familiares hasta tercer grado de consanguinidad, sequndo de
afinidad y nico civil asi como todas las personas juridicas en que
éstas personas sean accionistas o propietarios con mas del 50% del
capital 0 tengan su control o influendia significativa en la definicion
de las politicas o la toma de decisiones por parte de dichas entidades.
(OOPSOCIAL considera partes relacionadas de acuerdo con lo
anterior las siguientes:

a. El Gerente

b. Los miembros principales y suplentes del Consejo de Administra-
aon

¢. Los familiares hasta sequndo grado de consanguinidad, sequndo
de afinidad y primero civil del Gerente, miembros de Consejo de
Administracién, principales y suplentes, asi como cualquier empresa
" juridica en la cual éstos ocupen el cargo de Gerente o presidente o
. sean propietarios de mds del 50% de sus acciones.

NOTA No.4 EFECTIVOY EQUIVALENTES

Los equivalentes al efectivo son inversiones a corto plazo, de alta
liquidez que son facilmente convertibles en importes determinados
de efectivo y que estan sujetas a un riesgo insignificante de cambios
de valor. Por tanto, una inversion asi sera equivalente al efectivo,
cuando tenga vencimiento préximo, por ejemplo, tres (3) meses o
menos desde la fecha de adquisicion.

4.1. Bancos. Las oficinas de COOPSOCIAL administran efectivo y el
saldo de Caja Menor, en los montos necesarios para las actividades
diarias. El saldo en BANCOS Y OTRAS ENTIDADES, esta compuesto por
los valores disponibles en cuentas corrientes y cuentas de ahorro de
Bancos comerciales. Estas cuentas se encuentran debidamente
condiliadas y sus saldos contables se encuentran razonablemente
presentados. No existen restricciones (embargos, pignoraciones,
gravdmenes) sobre ningin monto, que permitan su retiro o uso.
(uando no se identifica una consignacion se lleva como un pasivo,
consignacion por identificar sin terceros, luego se solicita copia de la
transaccion a la entidad bancaria para identificacion del depositante.

4.2. Equivalentes al efectivo - inversiones a corto plazo.
Aquellas cuyo plazo para el vencimiento al momento del reporte es
igual o menora 90 dias se presentan como Equivalentes del Efectivo.
Los ingresos se causan mensualmente por el método del interés
efectivo.
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Equivalentes Al Efectivo

Compromisos De Inversiones  :

A Corto Plazo $ 89.502 $204.166




NOTANo.5

5.1. Inversiones de Deuda. Dichos valores estan representados
en inversiones para mantener hasta el vencimiento: por tratarse de
inversiones en titulos de deuda, corresponde a inversiones que
deben ser reconocidas, medidas y presentadas al costo amortizado
usando el método de interés efectivo. Perfil de riesgo para COOPSO-
(IAL: Moderado: s decir, la volatilidad de largo plazo esperada para
este perfil estd entre 1y 2% anual. Un portafolio tipico de este perfil
estd compuesto por titulos y fondos indexados a la inflacion. Titulos
de gobierno e instrumentos de renta fija con plazo de hasta 2 afios.

En el afio se presentd rentabilidad negativa en algunas inversiones
como fue en “fondos rentas inmobiliarias”, “Fondos de inversion
colectiva Rentafija”, deterioro que se presentd en los resultados en la
cuenta respectiva — 511551 — Inversiones Contabilizadas a costo
Amortizado.

Asi mismo se presentaron pérdidas en las inversiones hechas en
Fondo de Inversion Colectiva Abierta — Colmena fiduciaria NIT
800137357 por valor de $28.012, Fiduciaria DAVIVIENDA S.A NIT
800182281 por valor de $110.315, Fondo de Inversion Colectivoala
Vista NIT 830045720 por valor de $429.834, Corredores DAVIVIENDA
SANIT 860079174 por valor de $75.093.590, Cartera Colectiva Facto-
ring clase 6 NIT 900155109 por valor de $42.656.563, BTG Pactual
Fondos Rentas Inmobiliarias Inversiones Comunes NIT 900633404
por valor de $1.492.930, pérdidas presentadas en los resultados en
las cuentas respectivas - 521035 - Por Valoracién de Inversiones
Negociables en Titulos de Deuda y 521045 — Por Valoracion de
Inversiones para Mantener Hasta el Vencimiento.

Los ingresos se causan mensualmente, de acuerdo a los extractos
emitidos por las entidades en las que se tienen las inversiones.

5.2. Inversiones de patrimonio a costo histarico. Corresponde
a aportaciones sociales en entidades sin animo de lucro de caracter
gremial u organismos de sequndo grado que prestan servicios al
sector Solidario en desarrollo del principio de Integracién.

Dichos aportes sociales pueden ser revalorizados anualmente hasta
por el IPCsegdn lo determine la Asamblea de la respectiva entidad
con base en sus excedentes.

Se deben registrar por su costo de adquisicion o valor de la aporta-
cion, el cual incluye los valores provenientes de la revalorizacion y el
reconocimiento de los retornos, si es del caso.

Esta revalorizacidn se registra como ingreso incrementando el valor
de la inversién, cuando la misma es decretada por la Asamblea. Por
lo anterior el saldo refleja el costo histérico que seria reintegrado en
caso de que COOPSOCIAL se retire. En caso de que el valor patrimo-
nial de dichos aportes sea inferior al valor efectivamente aportado
mas sus revalorizaciones, se procede a ajustarlo mediante la consti-
tucion de un deterioro en cuenta correctora independiente.

Inversiones en Instrumentos de Patrimonio: Este tipo de inversiones son valoradas cada vez que las entidades
envien la certificacion de aportes que tiene la cooperativa en ellas, esto es luego de que ellas celebren su
Asamblea. En el mes de diciembre de 2021 se hizo el pago de aportes anudles en Seguros la Equidad por

u
valor de $ 5.451.156, asi mismo cada mes el aporte en Union Cooperativa de Caldas C%NFECOO%. En el mes
de julio de 2020 se hizo el aporte anual a la Equidad por valor de $ 5.266.818

2677

Deterioro Inversiones en
Instrumentos de patrimonio $0 $0

T

.-\ll'lll.."'....'oooo.noooo e o o o 0o o o o ©° T '. .
“HH“H“ “.."'Ouoo o 060606 0606 06 06 6 0 0 o o o o o o ° .
“U“Hlln”."'tolooou.o o 6060606 06 06 0 0 0o o o o o o o °

TITULOS EMITIDOS AVALADOS, ACEPTADOS O GARANTIZADOS POR
INSTITUCIONES VIGILADAS POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
IR S S R
BTG Pactual Crédito Clase 12 s2a7.470 [ 46| $962.647

BTG Pactual - Fondos
Rentas Inmobiliarias $619.861 $ 628.204

BTG Pactual - Credivalores | $5.301 m $9.864
BIG Pactual - Credivalores Il | 5,89 $7.924 $11.297
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CDT'S Banco Caja Social, Banco W,
Colpatria, Juriscoop, Coomeva,
Davivienda 371 $5.845.114 $ 5.367.496




5.3. Efectivo Restringido. Fondo de Liquidez. Recursos que por mandato legal del Titulo lll Régimen Prudencial capitulo | - de la Circular
Bésica Contable, deben mantenerse disponibles de manera permanente y que no pueden ser usados para el giro ordinario del negocio, pudien-
do disponer de ellos solo ante retiros masivos o inesperados de liquidez. Deben estar constituidos en entidades financieras vigiladas por la Super-
financiera de Colombia y representados en titulos de maxima liquidezy sequridad, cuentas de ahorro, cuentas corrientes, certificados de depdsi-
to a término, certificados de ahorro a término o bonos ordinarios emitidos por la entidad. A los titulos se les hace un sequimiento mensual con
base en la certificacion expedida por la entidad financiera, donde se verifican el saldo a la fecha, el interés y fechas de vigendias, para posterior-
mente efectuar las respectivas causaciones mensuales y capitalizaciones de los intereses ganados.

Cumplimiento del Fondo de Liquidez. Deberd mantenerse constante y permanente, durante el respectivo periodo y se podrd disminuir
solamente por: a. La utilizacion de los recursos para atender necesidades de liquidez originadas en la atencion de obligaciones derivadas de los
depdsitos de la organizacion. b. Por efecto de una disminucion de sus depdsitos.

Custodia de los titulos que componen el Fondo de Liquidez. Los titulos y demés valores del fondo de liquidez permaneceran bajo la
custodia del establecimiento de crédito, la sociedad fiduciaria, 0 en un depdsito centralizado de valores, vigilado por la Superintendencia Finan-
ciera de Colombia y deberan permanecer libres de todo gravamen.

Este fondo se constituye con el 10% de las exigibilidades
totales depositados en COOPSOCIAL (depésitos a la vista y
CDTA's) que presentaron un saldo de $7.670.809.355 y que
estan amparados con la Cuenta Renta Ya Banco de Bogotd
$162.428.869 y CDT en Banco Caja Social $652.595.597.
Para el mes de abril de 2020 y por sugerencia de la 815.024 701.778
Supersolidaria, por medio del anexo 3 del capitulo XVII de la
Circular Basica Contable y Financiera, se trasladé de
inversiones para mantener hasta el vencimiento los CDT's por
cuanto por el tiempo al que estan tomados, 90 dias, se
considera fdciles de volver liquidos
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NOTA No. 6. CARTERA DE CREDITO

Es deber de la administracién de COOPSOCIAL, considerar cuidadosa-
mente el impacto ocasionado por el COVID-19 en los estados finan-
cieros a través de las medidas adoptadas por el Gobiero Nacional,
siempre que este resulte en un impacto significativo. Las implicacio-
nes para los estados financieros no solo se refieren a efectos en el
reconocimiento y medicion de activos, pasivos, ingresos, costos y
gastos, sino también a los efectos en la presentacion, revelacion y en
|a evaluacion que debe realizar una entidad respecto de la capacidad
para continuar funcionando como un negocio en marcha (por
ejemplo, por la inactividad ocasionada por el aislamiento obligatorio
preventivo).

6.1. Principales implicaciones sobre los estados financieros
en cuanto a cartera de crédito:

Principales criterios de evaluacion para medir el riesgo
cediticio segun la metodologia fijada por los organismos
de direccion:

Seleccion de las variables. La Circular Basica Contable y financiera
de la Superintendencia de la Economia Solidaria en su capitulo Il en
los numerales 2 y siguientes da los criterios minimos que se deberdn
evaluar para determinar la reclasificacion y deterioros, el dmbito de
aplicacién, etapas y elementos que componen el Sistema de Admi-
nistracion de Riesgo de (rédito.

Las variables seleccionadas para evaluar a cada asociado son las
siguientes:

a. (apacidad de pago

b. Moras historicas

¢. Cubrimiento de la garantia

d. Nivel de endeudamiento

e. Calificacion en el sector

f. Ntimero de reestructuraciones.

Losinformes relativos al SARC - Sistema de Administracion de Riesgo
de Crédito, han sido presentados por el Comité de Evaluacion de
Carteray el Comité de Riesgos al Consejo de Administracion.

6.2. Los montos por dasificacion del crédito,
con su respectiva calificacion

TASAS NOMINALES Y EFECTIVAS MES VENCIDO APLICADAS EN EL MES

Campaiia especial pensionados sin
codeudor hasta 3 veces los aportes
por pandemia 14,40% 15,38% 0,00% 0,00%
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CREDITOS DE CONSUMO OTRAS GARANTIAS - SIN LIBRANZA

e ]
Créditos de Consumo Ofras
| L]
Categoria A —Riesgo normal-
Consumo - -
I P

sa22005 | | s2408s2

-
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$ 2.401

Categoria A —Riesgo normal-

Comercial

Categoria A - Transitorios Consumo
Transitorios Comercial

Categoria A - Por Fondo de
Garantias

Categoria B —Riesgo Aceptable-

Transitorios B — Consumo
Categoria B - Riesgo Aceptable

Fondo Garantias

Categoria C - Riesgo Apreciable -

Categoria C - Por Fonde de Garantias|

Categoria D - Riesgo Significativo _
omirors comms || ssen| | sm
Categoria D - Por Fondo de Garantias| _ _ $20.163

Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad _ $ 39.067 _ $47.942
I I

Categoria E - Por Fondo de
Garantias $0 $41.843

TOTAL | | snzooae | | ssissese

DETERIORO CREDITOS DE CONSUMO

Categoria A Crédito Normal Otras
I
I I I
Otras Garantias $11.556
Categoria C Crédito Apreciable
| | | |
Categoria D Crédito Significativo

Categoria E Crédito Irrecuperable _ $18.924 _ $ 62.540 § °

Provisién General Créditos sin

[ ] [ ]
Libranza $351.731 $ 383.737
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La recuperacion de la cartera se efecttia mediante descuento por
pago directo. Los intereses se causan en forma vencida mensual-
mente por el método del interés efectivo y de acuerdo los plazos y las
lineas se asignan las tasas de interés por parte del Consejo de Admi-
nistracion.

Los créditos otorgados son registrados por su valor nominal neto. Los
abonos recibidos de los asociados, los intereses acumulados, son
registrados como cartera por cobrar y los anticipados como abono
directo a capital.

6.3. Informacion por dasificacion, calificacion, zona geogra-
ficay sector economico

I T I I
0
&
$ 26,716,765 $ 26,313,448 %
$ 2,153,783 $1,975,521
m $ 281,922,945 $ 230,941,467

Transporte y Almacenamiento $ 203,984,665 $ 203,164,578

gIRlglR

Comercio al por Mayor y al por
Menor; Reparacién de Vehiculos
Automotores y Motocicletas $ 315,006,805
[ndosic | $117,484,956
88,629,688
$ 42,337,704
$ 32,733,057

Hoteles, Restaurantes, Bares

$ 334,661,778
$ 174,055,774
$ 35,730,992
$ 51,367,855
$ 32,401,945

1%

(=1

7 | ySimilares $ 64,514,337
Turismo $6,939,129

$ 80,563,373
$11,339,854
Aseo Mantenimiento y Reciclaje,

Distribucion de Agua; Evacuacion
y Tratamiento de Aguas
Residuales, Gestion de Desechos
y Actividades de Saneamiento
Ambiental $ 63,642,910
$ 223,026,327
1 | Seguros $ 36,786,062
Salud, Actividades de Atencién de

§ 35,562,684
$108,179,190
§37,889,518

ol 8

22 | la Salud Humana y de Asistencia
Social $ 277,043,096

3 | Vigilancia y Seguridad $ 131,483,027
Servicios de Crédito

Suministro de Electricidad, Gas,
Vapor y Aire Acondicionado $14,610,922
Actividades Profesionales,

Cientificas y Técnicas $ 45,477,960

$ 206,872,023
$ 134,178,052
$1,926,242
$17,836,966
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$ 57,439,224
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$10,580,776

Actividades De Servicios

>3
R

Administrativos y De Apoyo $ 57,870,216 $ 47,114,703
Administracién Piblica y Defensa;
Planes de Seguridad Social de

Afiliacién Obligatoria $ 66,474,579

®
R

$36,368,518 3

30 | Actividades Artisticas, de
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Entretenimiento y Recreacion $17,513,883 $ 31,420,535

Actividades de los hogares

individuales en calidad de

empleadores; actividades no

diferenciadas de los hogares

individuales como productores de

bienes y servicios para uso propio $0 $ 3,330,000 Bl

33 | Onras Actividades de Servicios $111,009,478 $ 95,677,695
34 | Oras Actividades $9,209,980,914 $6,022,549,073
$11,591,133,420 $8,071,492,250

«
°

-44%
00%

6.4.Ventas o compras de cartera.
En Coopsocial por las vigencias 2021y 2020 no se presentaron.

6.5. Valor y numero de créditos reestructurados y con otras
modificaciones en las condiciones inicialmente pactadas.
En Coopsocial por las vigencias 2021y 2020 no se presentaron

6.6. Créditos a cargo de personas que alcancen acuerdos
informales y extra concordatarios y de las personas que se
encuentren tramitando procesos de concurso universal de
acreedores.

En Coopsocial por las vigencias 2021y 2020 no se presentaron

6.7. Politicas adoptadas para realizar baja en cuenta y
montos efectuados durante el periodo, por modalidad de
aédito.

Registra el valor de los activos que se dan de baja porque dejaron de
generar beneficios econdmicos futuros. El castigo corresponde a una
depuracion contable sobre partidas o cantidades registradas en el
activo - cartera, consideradas irrecuperables o de no conversion en
efectivo, cumpliendo de esta manera con la integridad, verificabili-
dad y objetividad de las ifras reveladas frente a la realidad econémi-
ca delos bienes, derechos y obligaciones existentes.

Para el castigo de la cartera se debe proceder en primera instancia a
la constitucion del cien por ciento (100 %) del deterioro del valor de
los activos correspondientes y haber realizado el debido proceso o
gestiones de cobro pertinentes probando que son cuentas definiti-
vamente perdidas, ademds de contar con la autorizacion del Consejo
de Administracion o por la autoridad competente, se procede a
realizar la respectiva reclasificacion, contabilizacion de los deterioros
y posteriormente castigo de la cartera la cual se decide dar de baja.

Se procedid de acuerdo con loindicado en la Circular Basica Contable
y Financiera capitulo Ill, respecto de un castigo realizado en el mes de
octubre de 2021, donde se castigaron $79.297.377 por concepto de
capital y $38.465.347 por concepto de intereses. En el afio 2020 no
se presentaron castigos.




Relacion de castigos de octubre 2021
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Persona demandada actualmenten 30/10/2021
Persona demandada actualmenten 30/10/2021
Persona demandada_actualmenten 30/10/2021

I EYTYE

/:
| 23582 | esa3ara]| as2sseo]as/nosz0m Persona demandada_actualmenten 30/10/2021

10259224 | araas [rasaszro | esasoss| w7 | e | vasssaro]

33
[ suasmoss | ass2a [ 7950030 | izsomsen] sa0 | ¢ ] 270s0030] _1240012]

28/10/2021] 403 | Persona demandada actualmenten 30/10/2021
/

Es de anotar que la modalidad de los castigos aprobados pertenece a la linea de consumo.

6.8. Movimiento del deterioro por modalidad de crédito

CATEGORIA

Categoria A
Categoria B
Categoria C
Categoria D
Categoria E

TOTALES

SALDOS CAUSACION

11.052.248.410 92.104.909
149.917.114

233.669.206
39.067.157

5.665.685

4.214.673
1.725.886
11.591.133.420 108.716.608

CIERRE DE CARTERA MES DICIEMBRE

CAUS. C.O.
! 702.236
3.034.035

2.825.899
6.562.170

PROVISION
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SALDO
INTERES
PRORROGADO

CIERRE DE CARTERA APLICANDO EVALUACION DE CARTERA AL 30 DE NOV. 2021

CATEGORIA
INICIAL/FINAL

A->A
B->B
B->C
B->D
C->C
C->D

~
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@
m
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m
Fad
>
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NUMERO DE
CREDITOS POR
CATEGORIA

DETERIOROS ANTES
DE LA EVALUACION

TOTAL
DETERIORO

$75.348.787 $ 85.312.461
$ 3.223.102 $3.314.523
$ 14.029.290 $ 17.534.206

INCREMENTO DEL
DETERIQRO POR
CREDITO
$9.963.674
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CIERRE DE CARTERA INICIAL DICIEMBRE ANO 2020

: DETERIORO
) . : SALDO INTERES )
CATEGORIA m CAUSACION CAUS. C.0. PROVISION B O SIERES e NTERES
Categoria A 7.607.207.188 7ne017| o] 36.878.065 18.610.101 3.722.020
Szl 243.964.093 8476094 | 0] 15.206.508 4.206.460 841.292
P—. 54.738.058 1677605 | 516503 | 8.911.459 849.934 169.987
et 75.798.504 2.984.995 2.446.470 18.712.589 2.266.476

Categoria E §9.784.407 4.153.951 16.374.541 6250196 | o]
TOTAL GENERAL 8.071.492.250 88.460.762 19.337.514 142.248.817 25.932.971 5.186.594

CIERRE DE CARTERA APLICANDO EVALUACION DE CARTERA AL 30 DE NOV. 2020

CATEGORIA “ CAUS. C.O0. PROVISION DElLE%I'?ERSO
PRORROGADO
ETETe 152780835 5.186.5%

6.9. Deterioro de la cartera de créditos. COOPSOCIAL sigue el Capitulo |1l de la Circular Externa N° 22 de 2020 con sus
respectivas modificaciones, el cual establece los lineamientos para la administracion del riesgo crediticio, y comprende las
politicas, procesos, modelos, provisiones y mecanismos de control que le permitan a las entidades identificar, medir y mitigar
adecuadamente el riesgo crediticio.

COOPSOCIAL evaltiia mensualmente el riesgo de su cartera de créditos teniendo en cuenta la altura de la mora, asi como el
nivel de riesgo asociado al deudor, este tltimo con periodicidad semestral en los meses de mayo y noviembre de cada afio,
evaluando otros factores de riesgo de cada deudor relacionados principalmente con su capacidad de pago y generacion de
flujos de fondos para cubrir la deuda.

(OOPSOCIAL califica y deteriora la cartera de crédito asi:

Deterioro general. COOPSOCIAL constituye un deterioro general para las modalidades de crédito con que cuenta, como
minimo del uno por ciento (1 %) sobre el monto total de la cartera de créditos bruta, sin embargo, en la Cooperativa en el
transcurso de su actividad ha tenido por politica aplicar deterioros suficientes para amparar el total de la cartera y siempre
han sido superiores al 1% es por esto que en todas las Asambleas Ordinarias se aprueba una proposicion en el sentido de
hacer deterioros de cartera hasta el 5 % del total de la misma.

Mediante acta de Consejo de Administracion, se incrementd el porcentaje de deterioro a todas las categorias inclusive a la A.

o .
Sin perjuicio del deterioro general a que se refiere el parrafo anterior, COOPSOCIAL mantiene un deterioro individual para la ‘
proteccion de sus créditos minimo en los porcentajes que se relacionan en la tabla que se presenta a continuacidn. La decision » o
de constituir un deterioro individual superior al minimo exigido corresponde a una politica adoptada por el Consejo de

Administracion, R T T T T T T S




Tabla actual con la que provisiona COOPSOCIAL.

CLASIFICACION PORCENTAJES
CATEGORIA A (0 A 30 DIAS)
CATEGORIA B (31 A 60 DIAS) 10,00%

Para efectos de la constitucion de deterioros individuales, las
garantias solo respaldan el capital de los créditos, en conse-
cuencia, los saldos por amortizar de los créditos amparados
con garantias admisibles definidas en el articulo 2.1.2.1.3. del
Decreto 2555 de 2010 se deterioraran en el porcentaje que
corresponda segun la calificacion del crédito, aplicado dicho
porcentaje a la diferencia entre el valor del saldo insoluto y el
valor de la garantia aceptada.

Para el cdlculo del deterioro individual, garantizados con
aportes sociales, se debera tener en cuenta que COOPSOCIAL
no registre pérdidas acumuladas, ni en el ejercicio en curso al
corte del mes inmediatamente anterior.

6.10. Reglas de arrastre. Cuando COOPSOCIAL califica en
categorias de riesgo B, C, D o E cualquiera de los créditos de un
deudor, lleva a la categoria de mayor riesgo los demds crédi-
tos de la misma modalidad de un mismo deudor, salvo que se
demuestre a la Supersolidaria la existencia de razones
suficientes para su calificacion en una categoria de menor
riesgo.

La Supersolidaria puede ordenar reclasificaciones y recalifica-
ciones de las categorias asignadas por las instituciones finan-
cieras. Igualmente podrd ordenar recalificaciones de cartera
para un sector econdmico, zona geografica, o para un deudor
0 conjunto de deudores, cuyas obligaciones deban acumular-
se sequin las reglas de cupos individuales de endeudamiento.

6.11. Intereses cartera de créditos. Representa el valor
de los intereses devengados por COOPSOCIAL sobre sus
capitales depositados, invertidos o colocados que aun no
hayan completado su periodo de exigibilidad, o que de
haberse producido se encuentren en proceso de cobro.

En esta cuenta por intereses de la cartera de crédito, deberan
observarse las instrucciones sobre calificacion, clasificacion y
deterioro emanadas de la Superintendencia de la Economia
Solidaria. Aplicando el principio de prudencia, en todos los
casos, cuando un crédito se califique en Co en otra categoria de
mayor riesgo, dejaran de causarse intereses e ingresos por otros
conceptos; por lo tanto, no afectaran el estado de resultados
hasta que sean efectivamente recaudados; mientras se produce
su recaudo, el registro correspondiente se efectuard en cuentas
de revelacion. En este caso, se deberan deteriorar la totalidad de
lo causado y no pagado correspondiente a intereses e ingresos
por otros conceptos que se generaron cuando el respectivo
crédito fue calificado en categorias de riesgo A y B. Cuando el
capital del respectivo crédito ha sido calificado de mayor riesgo,
igualmente esta cuenta por cobrar se debe reclasificar en la
categoria de riesgo en que fue calificado su principal. A partir de
la emision de la Circular Externa N. 17 de Julio de 2020..." se
debe revelar en las notas a los estados financieros al corte de
diciembre de 2020, el valor estimado del deterioro no contabili-
zado durante el presente afo. ..”

De acuerdo a la circular 17 de Julio de 2020 y con el propésito de
identificar los intereses causados sobre la cartera objeto de
periodos de gracia, asi como el deterioro (provision) sobre estos
intereses, otros conceptos y el deterioro (provision) general
adicional, se crearon las siguientes cuentas para el caso de
(OOPSOCIAL.

144330 — “Intereses Créditos con Periodos de Gracia” - Intereses
(réditos de consumo

144630 — “Intereses créditos con periodos de gracia” - Deterioro
intereses de créditos de consumo

415011 —“Intereses Créditos con periodos de gracia” - Ingresos
por créditos de consumo

511559 — “Intereses Créditos con periodos de gracia” - Gasto
por deterioro intereses de créditos de consumo

En COOPSOCIAL si se contabilizaron los intereses y su deteriord
tanto en condiciones normales como en las consideradas de
acuerdo a la Circular Externa N. 11 de marzo de 2020 ..." enla
cual se aplican instrucciones prudenciales en materia de cartera
de créditos con el fin de mitigar los efectos derivados de la situa-
cion de emergencia econdémica, social y ecoldgica en todo el
territorio nacional...” como se puede notar en la siguiente
informacion:



Ao 2021

CATEGORIA SALDOS

10.269.699.161
353.760.176
217.089.482
82.232.309
10.922.781.128

CATEGO! SALDOS

10.511.348.218
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3.429.644
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34.418.097 34.576.379 6.915.276
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1.172.353

0
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PRORROGADO
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CIERRE DE CARTERA INICIAL

DICIEMBRE ANO 2020

DETERIORO

; 4 SALDO INTERES
CATEGORIA SALDOS CAUSACION CAUS. C.0. PROVISION INTERES

7.607.207.188 7aego7| o) 36.878.065 18.610.101 3.722.020

243.964.093 8.476.194

15.206.508 4.206.460 841.292

75.798.504 2.984.995 2.446.470 18.712.589 2266476 | 453295 |
s784do7 | 4153951 | 16.374.541 osw196|  of 0 o]

54.738.058 1.677.605 516.503 8.911.459 849.934 169987

TOTAL GENERAL 8.071.492.250 88.460.762 19.337.514 142.248.817 25.932.971 5.186.594

NOTA No. 7 CUENTAS POR COBRAR

Son aquellas operaciones de crédito originadas como consecuencia
de la venta de bienes y servicios pro—ducto de la transformacién o
manufactura, y/o la comercializacién de bienes o servicios no
transformados por la entidad, cuando no se ha formalizado una
cartera de crédito, sino cuando la cuenta se soporta en una factura
legalmente constituida.

Las cuentas por cobrar representan derechos a reclamar en efectivo u
otros bienes y servicios, como consecuencia de algunas operaciones
a crédito como los deudores patronales y los complementarios en
desarrollo de su objeto social tales como comisiones por servicios
prestados, anticipos de contratos y proveedores e ingresos por
cobrar. Igualmente, registra adelantos de dinero a empleados,
asociados, miembros de administracion y de control, convenios
sequros funerarios, servicios médicos, sequro de vida, plan de celula-
res, procesos juridicos, de los cuales se espera la legalizacion de
cuentas en breve término. Teniendo en cuenta la naturaleza de la
partiday la actividad de COOPSOCIAL. Las principales politicas de este
rubro:

a. Deben corresponder a operaciones corrientes (maximo 12 meses)
por la venta de bienesy servicios, convenios, anticipos y similares que
no son operaciones de financiacion y que no tienen intereses.

b. Las cuentas por cobrar de convenios, si el convenio, consiste en
otorgarle plazo para pago al asociado, pero COOPSOCIAL paga antici-
padamente al proveedor del bien o servicio, deberd causarse la
totalidad del valor pagado en nombre del asociado por el convenio
_tomado.

¢.lgualmente sucede si, pese a que el pago del convenio es mensual,
existe dldusula de permanencia hasta el vencimiento del contrato de
servicio tomado por el asociado, en este caso es correcto registrar el
valor total del contrato como cuenta por cobrar al asociado y como
cuenta por pagar al acreedor.

d. Silos convenios cobran alguin tipo de financiacion deberia ddrseles
el tratamiento de operacién de financiacion, es decir, cartera de
créditos creando una linea especifica para tal evento. En las cuentas
por cobrar convenios solo deben registrarse operaciones cortientes
(inferiores a 12 meses) que no se ha pactado financiacion sobre ellas.

Las principales cuentas por cobrar en la entidad son:

a. Convenios por cobrar. Son los importes pendientes de cobro
por concepto de las sumas entregadas a los proveedores, por los
planes de servicios prestados a los asociados y sus familiares, de
acuerdo a la celebracién de un contrato. Para todos los efectos, los
importes por cobrar a los asociados originados por estos convenios se
cefiiran, en lo pertinente, a lo dispuesto en las normas vigentes. Asi
mismo, cuando un asociado 0 empleado deje de pertenecera COOP-
SOCIAL por cualquier motivo, los créditos por este concepto a cargo
del mismo se continuardn registrando en esta cuenta, hasta su
c@ancelacion.

b. Anticipos de contratos, proveedores e impuestos. Repre-
senta los valores entregados por COOPSOCIAL a manera de anticipo
para la realizacion de un contrato o a sus proveedores en la adquisi-
aon de bienes y/o servicios, asimismo los valores retenidos en la
fuente como anticipo de impuesto de renta, hecha por los entes ,
financieros en donde la Cooperativa tiene sus inversiones. .



¢. Otras cuentas por cobrar. Representa los rubros pendientes de cobro por conceptos diferentes a los especificados anteriormente.

d. Deterioro de las cuentas por cobrar diferentes a intereses de cartera. Se efectuard mediante el sistema, de acuerdo a lo establecido
para el tratamiento de estas cuentas en el capitulo lll numeral 4.4 enlo que se refiere a las Cooperativas de Ahorro y Crédito, donde las cuentas
por cobrar que superen 180 dias se deben deteriorar al 100 %, con base en la discrecionalidad dispuesta en el articulo 35y en el numeral 22 del

articulo 36 de la Ley 454 de 1998.

CONVENIOS

e [ e [

Responsabilidades Pendientes _ $1.824 _ $ 451
T I I ) O N
Nocmmies || s | saumo

R R T N T
TOTAL L ] ss042| | s24146

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Anticipo de Impuestos Renta y

Complementarios

NOTA No. 8. PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO

Representan los bienes tangibles adquiridos o construidos que son
necesarios para la prestacion de los servicios de COOPSOCIAL,
empleados por la entidad en forma permanente, para usarlos en la
administracién del ente econémico, que no estan destinados para la
venta en el curso normal de los negocios cuya vida dtil excede a un
ano.
Se registra el costo de adquisicion o construccion de inmuebles de
propiedad de COOPSOCIAL destinados para el desarrollo del objeto
social, asf mismo, el costo histérico del equipo mobiliario, mecanicoy
electrénico utilizado para el desarrollo de sus operaciones. La depre-
_ Ciacion acumulada, calculada de acuerdo a la vida dtil se realiza en
linea recta, que para el caso de Muebles y equipos se sequird depre-
- dando hasta enero del aio 2021y en el caso de equipos de cémputo
y comunicacion su depreciacion hasta julio del afio 2021.

$32.473 $10.345
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TOTAL $1.549.675 $1.574.218

Existe amparo para proteccion de estos activos mediante pdliza con
compaiiia aseguradora Equidad Sequros Multirriesgo Dafio Material
-No. AA000718, desde 08 de abril 2020 a 08 de abril 2022 que cubren
cualquier eventualidad que pudiere ocurrir. La Propiedad, Planta y

Equipo de la Cooperativa estd libre de todo gravamen. Todos los * *
activos se encuentran plaqueteados (identificados individualmente) ,
y controlados a través del aplicativo. v




No existen hipotecas gravdmenes o pignoraciones que
afecten estos activos. El iltimo avalto realizado fue en el 09
de octubre de 2014, al 2019 no se han realizado nuevos
avaltios por cuanto la primera valorizacion se hizo sobre el
terreno y mediante las socializaciones realizadas con la
administracion se decidio como politica, siempre y cuando
no se vaya a enajenar el edificio no valorizarlo, hasta nuevas
disposiciones, por cuanto se incrementarian los gastos por
depreciacion.

NOTA No. 9. OTROS ACTIVOS

Corresponde a los gastos pagados y/o causados mediante
desembolsos recuperables como pago anticipado de
sequros, contratos, los cuales beneficiardn a La Cooperativa
por mas de un periodo de operacién se amortizan segun la
vigencia del sequro pagado y del contrato contraido.

En este rubro se contabiliza el derecho que la Cooperativa
adquirio con el Fondo Regional de Garantias, mediante
convenio N. 020 del 4 de diciembre de 2017, en la cldusula
primera indica “...con ocasién de las reclamaciones por
siniestralidad que ante el mismo formalice COOPSOCIAL y
que no superen el equivalente al tres por ciento (3 %),
liquidable anualmente sobre el monto total del cupo global
establecido en el pardgrafo N. 2 de esta cldusula. . .”.

Pardgrafo N. 2 “Las partes fijan como cupo global de
préstamos garantizados, contado a partir de la fecha del
presente convenio la suma de dos mil quinientos millones
de pesos moneda legal colombiana ($2.500.000.000), con
un cubrimiento de garantia del 3.0% equivalente a un
méximo garantizado de setenta y cinco millones de pesos
ml ($75.000.000)". Esimportante anotar que la cooperativa
durante, este contrato ha hecho uso de reclamaciones por
siniestralidad de la cartera por valor de $68.724.691.

El 14 de Julio de 2020 se firmd contrato con Fondo de
Garantias Comunitarias Group S.A NIT 900220753 con
término de un afo a partir del 01 de agosto de 2020; este
contrato fue renovado el 01 de agosto de 2021. Bajo las
siguientes condiciones "Las partes acuerdan establecer las
siquientes consideraciones que se otorgaran a los usuarios
y/o  deudores finales: Cupo movilizacion anual
$1.200.000.000 (Mil doscientos millones de pesos MLC).
Plazo promedio de colocacion de los créditos :36 meses.

Sila recuperacion es efectiva, la cobertura total equivale al
1.56%. Cobertura bésica: 1,20% sobre el valor movilizado
con cargo al convenio. Cobertura por recuperacion: 0,36 %
que equivale al 30% de la recuperacion efectiva. Valor
remuneracion unica anticipada: 1,50 % sobre el valor del
crédito mas % de IVA. Modo de pago seqgin condiciones
pactadas: Por cobertura bdsica: la resultante del monto
movilizado por el porcentaje de cobertura pactado del
1.20%. Cobertura por recuperacion: En la medida en que
COOPSOCIAL recupere las cuotas pagadas por GCG, se le
reconoce 30 centavos por cada peso recuperado,
equivalentes al 0,36 de la cobertura bdsica. Una vez
pagada la cobertura bdsica mds la cobertura por
recuperacion, obtendra la cobertura total. Nota 1: Para
hallar el calculo real del monto a pagar mensualmente se
aplicard el valor movilizado reportado cada mes de
cobertura bésica del 1,20 % establecido en las condiciones
del convenio.

OTROS ACTIVOS

DERECHOS

Derechos (Fondo Regional de
Garantias del Café) $ 49.507 FRCAVE]

Amortizaciéon Acumulada (CR)

(Fondo Regional de Garantias

del Café) --n
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Bienes recibidos en pago. La Cooperativa no presentd
movimiento alguno en esta cuenta por los afos 2021 —
2020.

NOTA No. 10. EXIGIBILADES Y DEPOSITOS DE AHORRO

La cooperativa fue autorizada para captar ahorros por la
Supersolidaria con resolucion 0177 de 16 de mayo de 2000 y
se encuentra inscrita en el Fondo de Garantias de entidades
Cooperativas - FOGACOOP desde el 9 de agosto de 2002 y por
tanto cuentan con sequro de depdsito.

Los Certificados de Depdsitos de Ahorros a Término son
operaciones mediante la cual un asociado deposita en
COOPSOCIAL un monto de dinero a un plazo entre 1y 12
meses y con una tasa de interés establecida por el consejo de

Administracion. En el afio 2020 Segin Acta 388 se °
establecieron montos desde $500.000 Tasas Efectivas de '. ‘.
30-59 dias 1.5, 60-89 dias 2.5, 90-119 dias 4.5, 120-179 dias , .
4.8, 180-359 dias 5, 360 o mds 6; para el afio 2021 se «
sostuvieron las anteriores tasas. b

Valor promedio de colocacion por lote mensual:
$100.000.000 (Cien Millones de pesos MLC). Valor promedio

. de colocacion por crédito mensual: $5.000.000 (Cinco
. Millones de pesos MLC). Cobertura total: es igual a la

iibertura bdsica.mas la cobertura por recuperacion.




El ahorro a la vista es cualquier saldo que un asociado mantiene depositado en una cuenta abierta en COOPSOCIAL y que su disponi-
bilidad inmediata es por medio de la caja en la oficina de la Cooperativa. Los Depdsitos de Ahorros Permanentes corresponden al
10% de las cuotas periddicas que hacen mensualmente los asociados. Estos ahorros seran devueltos a los asociados al momento de
su desvinculacion de la Cooperativa, por exclusion, por muerte o liquidacion. Los intereses son capitalizables mensualmente.

OTROS ACTIVOS

CONCEPTO

DEPOSITOS DE AHORRO ORDINARIOS ACTIVOS
Ahorros a la Vista, Tasa 2.96 % Nominal, 3,0 % E.A.

sobre saldos minimos mes vencido. $4.365.018 $4.324.472

DEPOSITOS AHORRO PERMANENTE DEPOSITOSA LARGO PLAZO
Tasa promedio 5,12% frimestre vencido. Este tipo de ahorros
estuvo vigente hasta marzo de 2020 por cuanto en la

actualizacién de estatutos de Coopsocial se desmontaron estos

$7.670.809 $6.917.512

ahorros por ser similares al aporte social

CERTIFICADOS DE DEPOSITO DE AHORRO A TERMINO

Ao Actual: Sg Acta 388 montos desde $500.000 Tasas

Efectivas de30-59 dias 1.5, 60-89 dias 2.5, 90-119 dias

4.5, 120-179dias 4.8, 180-359 dias 5, 360 o més 6. $ 3.305.791 $ 2.593.040
]

Las captaciones en depdsitos a términos, presentan la siguiente posicion de maduracion:
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promedio en meses 8,09
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Cuentas inactivas

Los saldos de las cuentas de ahorros se consideran inactivos, cuando
sobre las cuales no se hubiere realizado ninguna operacion por parte
del titular, ya sea directamente o por medio de un tercero. Se entien-
de por operacion del titular cualquier movimiento de depdsito, retiro
transferencia o en general cualquier débito o crédito ordenado por
éste que afecte a la misma. En tal sentido, los créditos o débitos que
la entidad solidaria realice con el fin de abonar intereses o realizar
cargos por diferentes conceptos no impiden considerar una cuenta
como inactiva.

Cuando los saldos de las cuentas se encuentren dentro de las caracte-
risticas anteriores se deberd trasladar o reclasificar al cdigo 21.05.10
(Ordinarias inactivas).

La entidad, al terminar unilateralmente el contrato de cuenta de
ahorros ante hechos que configuren violacion del contrato de
depdsito en cuenta de ahorros por parte del cuentahabiente, deberd
trasladar los saldos no retirados por el titular, al cédigo 24.65.10 (De
depdsitos ex asociados). De tal eventualidad debe darse al asociado
aviso oportuno, dejando en archivo constancia expresa del hecho, asi
continde siendo asociado.

En COOPSOCIAL no existe captacion de terceros
NOTA No. 11. CUENTAS POR PAGAR

Registraimportes causados que corresponden a lavigenciay queala
fecha se encuentran pendientes de pago tales como servicios por
convenios, retenciones de impuestos, retenciones y aportes labora-
les, contribuciones y afiliaciones y en especial las obligaciones a
cargo de la entidad por concepto de la celebracion de contratos por
servicios médicos, seguros y otros en beneficio de los asociados y sus
familias. También por la adquisicion de bienes y/o servicios en
de—sarrollo de las operaciones relacionadas directamente con la
explotacion del objeto social y cumplimiento de normatividad legal,
contratos que se encuentran registrados en la cuenta Proveedores
nacionales, y otros. Los remanentes por pagar corresponden al saldo
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NOTA No. 12. RETENCIONES Y APORTES LABORALES Y BENEFI-
C10S AEMPLEADOS

Comprenden todos los tipos de contraprestaciones que la entidad
proporciona a los trabajadores a corto y largo plazo, incluyendo
administradores y gerentes, a cambio de sus servicios. COOPSOCIAL
ademds de los salarios mensuales legalmente debe pagar una prima
equivalente a medio salario promedio por semestre (junio y diciem-
bre), un auxilio anual de cesantias equivalente a un mes de salario
promedio que debe ser consignado en un fondo autorizado (febrero)
y pagar un 12 % de intereses sobre dicha cesantia al trabajador
(enero). Todos los trabajadores tienen derecho a un descanso anual
remunerado de 15 dias habiles denominado vacaciones. La entidad
ademds paga la sequridad social correspondiente a salud, pensiones,
aseguradora de riesgos laborales y pago de parafiscales (Sena, ICBF y
(aja de Compensacion) ya que no es sujeto del impuesto CREE. De
estos valores descuenta a los empleados el 5.28% y 1% adicional
para los empleados que devengan mas de 4 SMMLV para el Fondo

de Solidaridad Pensional, el restante (2.72 % salud, 12% Pension, 4. ’ L
% parafiscales, 0.522 ARL) que equivale casi al 20 % del i ingreso *

. salarial mensual de los empleados constituye un gasto laboral que . "
. - debeserasumido porel COOPSOCIAL lo cual debe pagarse mensual- _*

S ° e e e e o e e o o o e mMeENte. ¢ ¢ o o 6 o o o o o o © o © o o o

neto de aportes de asociados retirados.




Como prima extralegal, se tiene la prima de vacaciones y la
prima semestral y de navidad cada una por valor igual a la
legal correspondiente.

e | on |

T
Aportes a empresas

Aportes al ICBF, SENA y cajas
$ 1.658 $1.244

de compensacion

Fondos de empleados -
Cooperativas $4.228 $2.823

NOTA No. 13. REMANENTES POR PAGAR

Registra los valores correspondientes al remanente de los
aportes, de ahorros, de los retornos decretados por
Asamblea del remanente de los excedentes, pendientes de
paqgo, resultante de la liquidacion de los derechos de los
asociados retirados o excluidos cuando asi lo prevean los
estatutos y reglamentos de la entidad. El remanente de
aportes y/o depdsitos es resultante del cruce de cuentas
activas, pasivas y patrimoniales de los asociados, que al
momento de la solicitud y aprobacidn del retiro o exclusion
se hace de conformidad con el Articulo 49 de la Ley 79/88,
toda vez que los aportes queden afectados de su origen
como garantia en favor de la entidad y ésta debe proceder a
liquidar y separarlos como asociados activos. Los saldos
pendientes de pagos, permaneceran hasta tanto la entidad
localice a los beneficiarios para su devolucidn, o cuando los
estatutos contemplen un procedimiento o en su defecto, por
norma especial de la Superintendencia de la Economia
Solidaria que instruya sobre su destino.... (tomado de libro
Contabilidad de Entidades de Economia Solidaria sequnda
edicion, Hernan Cardozo Cuenca).

Remanentes por Pagar _ $16.813 _ $46.817

En el afo 2021, se realizd traslado de esta cuenta hacia
Fondo social Sequros y contribuciones de acuerdo con
proposicion N. 5 de Asamblea Ordinaria 2021 Acta N 25 del
20 de marzo de 2021“Se propone a la Asamblea que un afo
después de agotado el procedimiento informativo con el ex
asociado prescriban los saldos a su favor y se declare la
renunciabilidad expresa del asociado. Estos saldos pasaran
a favor de la cooperativa con destinacion especifica, a
fortalecer fondos pasivos legales Cooperativos — Sequros y
contribuciones —”

Pactos de recompra. Este rubro no presenté movimientos
durante los afios 2021 — 2020.

Créditos en bancos y otras obligaciones financieras. La
Cooperativa no utilizd este rubro durante los afios 2021-
2020. Tiene aprobados $1.720 millones para atender las
necesidades de liquidez y atender las recomendaciones del
anexo 3, del modelo estandar de medicion del riesgo de
liquidez.

NOTA No. 14 FONDOS SOCIALES, MUTUALES Y OTROS

Registra el valor de los recursos apropiados de los
excedentes del ejercicio anterior, por decision de Ila
Asamblea General y por otros conceptos especificados
previamente en la reglamentacion de los mismos. Estos
fondos son agotables mediante destinacion especifica y
estan previamente reglamentados por la entidad.

La Asamblea General de delegados, con la aprobacion de la
distribucion de los excedentes del afio 2020, autorizd para el
Fondo de Educacion la suma de $150.701.797,44, para el
fondo de solidaridad $84.769.761,06.

De acuerdo al Articulo 19-4 del Estatuto tributario, por el
cual se reglamenta la tributacién sobre la renta de las
Cooperativas, Coopsocial debe tributar sobre sus beneficios
netos o excedentes a la tarifa dnica especial del veinte por
ciento (20 %). El impuesto serd tomado en su totalidad del
Fondo de Educacion y Solidaridad de que trata el articulo 54
de laLey 79 de 1988; que representa $94.188.623.
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Fondo para Recreacién _ $7.398 _ $ 5.865

Fondos Para Ofros Fines Especificos

Fondo Garantia Asociados _ $4.754 _ $15.924

e N N
Microempresarial $76.046 $73.380
= I I R
Contribuciones $7.079 $ 28.863

Fondo de Recreacion Fondo Social Seguros y Contribuciones

Tiene como objetivo prestar servicios especificos con los Como un medio para apoyar al asociado y a sus familias con
cuales se desarrollen labores encaminadas al Bienestar el dnimo de que cuenten con un sequro de vida, accidentes,
Social del asociado y su grupo familiar, buscando satisfacer de depdsitos y aportaciones asi mismo como salvaguardar el
las necesidades de educacion, solidaridad, salud, recreacion, poder adquisitivo de sus ahorros en la Entidad, al no ser el

cultura, deporte y Servicios sociales. Asociado el directo responsable del impuesto al Gravamen a
los Movimientos Financieros, y al hacer que su crédito no sea
Fondo Garantia Asociados muy costoso por la consulta a las centrales de informacidn o

Este Fondo constituye una estrategia adicional para central de Riesgos.

apalancar y asequrar el buen manejo de cartera,

contribuyendo a que disminuya en nimero de retiros de Fondo Tecnologia

asociados de la Cooperativa. (reado en Asamblea general ordinaria del aiio 2020, de
acuerdo a proposicion N. 5 que aprobd trasladar los saldos
de los fondos microempresarial y el PESEM para dar origen
al Fondo enunciado. Con el fin de que soportar los cambios
inminentes que se estan presentando en la entidad, de

Shssma GBS el ool avnceen estetema

tiene COOPSOCIAL para brindarle apoyo al Asociado en sus Titulos de inversién en dirculacién

proyectos para el montaje o continuacion de una gt yybro no presents movimientos durante los afios 2021
microempresa. 29020

Fondo de Bienestar Social
Se constituye en una estrategia adicional para motivar al
Asociado y a sus familias a tener una cultura de prevencion

Fondo PESEM hasta el aiio 2019
Contempla la realizacion de programas y proyectos

* especificos para atender las necesidades de los Asociados L
* relacionadas con factores emocionales, fisicos, intelectuales, o o

© familiares, econdmicos y afectivos teniendo en cuenta el »oe
° papel que desempefia en su relacion con: la Cooperativa, su L

* Grupo Familiary su Entorno Social y Cultural. e i i e e e e e e e e e e e e



NOTA No. 15

INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS
Los ingresos recibidos para terceros corresponden a pagos anticipados unos por parte de los asociados y otros por parte de la
Cooperativa, que el sistema aplica a futuro conforme al plan de pagos establecido.
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Abonos para Obligaciones:
corresponde a las consignaciones
sin identificar $10.702 $ 6.489

PATRIMONIO

NOTA No. 16. CAPITAL SOCIAL

Aportes sociales. Los aportes sociales se incrementan a través del pago mensual realizado por los asociados. Este aporte se
registra en la fecha en la cual se habilita al asociado como miembro de la Cooperativa. La politica de Coopsocial es que estos
aportes sean efectivamente pagados en dinero y en ningtin caso en especie. Mds las revalorizaciones aprobadas por la Asamblea
General de Asociados. Los aportes se presentan: el capital irreducible en el Patrimonio como capital permanentemente
restringido y el exceso como capital temporalmente restringido segun el parrafo 18 NIC 32 que permite otros formatos de
presentacion de los Estados Financieros:

a. Capital permanentemente restringido. Articulo 97 Estatutos Coopsocial “Fijase como aportes minimos irreducibles la
cifra de mil quinientos millones de pesos ($1.500.000.000), la cual se ajustard anual y acumulativamente, mediante la aplica-
ci6n de la variacion del indice de Precios al Consumidor, total ponderado, que calcula el DANE.

b. Capital temporalmente restringido Los aportes sociales se reintegran al momento de desvinculacion del asociado
cualquier causa siempre que con su retiro no se afecte el monto minimo de aportes sociales no reducibles (capital
por permanentemente restringido) sefialado precedentemente y previa deduccion de pérdidas proporcionales que no alcancen
aser cubiertas por la reserva para proteccion de aportes al corte del mes inmediatamente anterior al cual se produjoneto resul-
tante se aplica a las obligaciones que el ex — asociado tenga pendientes de pago con COOPSOCIAL y el remanente se el retiro.
El valor reintegra en los plazos sefialados en el estatuto. La retencién proporcional de pérdidas se destina a acumuladas de

ejercicios anteriores o del ejercicio. disminuir las pérdidas L
* ¢ En marzo de 2020 de acuerdo a decision de la Asamblea se trasladaron los saldos que mostraban los ahorros permanentes .
_ hacia la cuenta de aportes, por cuanto tenian la misma funcion — garantizar créditos. o

d. A diciembre 2021 — 2020 se reportaron las siguientes cifras: ) e
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TOTAL _ $ 9.480.450 _ $9.030.278

Informativo-Art75 Estatutos:
capital minimo Irreductible $ 1.701.934.670 1.674.968.000

Cantidad de Asociados
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TOTAL 4975 100% | $9.480.413.894 100% _

NOTA No. 17.
Reserva proteccion aportes. Representa el valor apropiado de los excedentes, o resultado positivo, conforme a disposiciones
legales con el propésito de proteger el patrimonio social.

T T S
Bl Reservapara Profeccion de Aportes Sociales. | | s1553369[ [ s1449762




NOTA No. 18. FONDOS DE DESTINACION

a.Fondo de Amortizacion de Aportes. Legalmente es para readquirir los aportes sociales de los asociados que se retiren.

Hasta el momento no se ha hecho uso de este fondo en Coopsocial.

b.Fondo Especial. La ley 79 de 1988 establece en el articulo 10 la posibilidad de prestar servicios a terceros, caso en el cual los
excedentes obtenidos deben ser llevados a un fondo especial en el patrimonio no susceptible de reparticion. La Cooperativa no

presta servicios a terceros.

Fondo para amortizacién

En las Asambleas de 2020 — 2019, se aprobd la creacion del
Fondo de Amortizacion de Aportes.

NOTA No. 19. OTRO RESULTADO INTEGRAL

El proceso de ejecucidn e implementacion de las NIIF en
(OOPSOCIAL tuvo varios componentes:

Se procedid a contrastar las politicas actuales con el
estandar NIIF para PYMES para establecer qué politicas
deberian mantenerse 'y cuales tienen cambios,
dimensionando sus efectos. También se procedié a
establecer las excepciones obligatorias y exenciones
voluntarias que se aplicarian en el estado de situacion
financiera. El Informe del ESFA se elabord en el formato de
Excel que dispuso la Supersolidaria y que luego se reportd
oportunamente en el programa SICSES dispuesto para el
efecto, en el cual se efectuaron las reclasificaciones en las
cuentas y se presentaron actualizadas en las cuentas de
Patrimonio.

En el ESFA al 01 de enero de 2016, se practicaron los
siguientes ajustes y cambios en las politicas contables:

a. La entidad no tiene subsidiarias o entidades asociadas
sobre las cuales tenga control y por ende no debe consolidar
estados financieros con ninguna otra entidad.

b. Tampoco negocia ningun tipo de cartera con terceros bajo
ninguna modalidad, ni como compradora, ni como
vendedora y toda su cartera y cuentas por cobrar y por pagar
se encuentran debidamente reconocidas en los estados
financieros y obedecen al desarrollo de su objeto social con
asociados, empleados y proveedores.

¢. No existen instrumentos financieros que les aplique la
seccion 12 (Derivados).

ss7s54 [ | $38.716
$ 57.554 _ $38.716

d. Se sumaron las valorizaciones de Propiedad, Planta y
Equipo a los terrenos. La Depreciacion se continud realizado
conforme a la vida dtil individual sefalada fiscalmente, para
cada tipo de bien.

e. En la Propiedad Planta y Equipo diferente de bienes
inmuebles, NO se utilizé la exencién 35.10 literal ¢) para
actualizar el costo por su valor razonable dado que no es una
partida material y éste no puede hallarse de manera fiable
sin costo o esfuerzo desproporcionado. Por lo tanto, quedara
al costo historico neto de depreciacion actual,
deprecidndose a los plazos hoy establecidos.

f. Las aportaciones cooperativas deben ser valoradas a costo
histérico menos deterioro por no ser negociables (aportes
en entidades sin animo de lucro).

g.Las inversiones de deuda y las obligaciones financieras se
mediran al costo amortizado causando los intereses
vencidos no realizados mes a mes y ajustandolos a final de
cada mes, de acuerdo, con certificado expedido por la
entidad financiera. Estos intereses se registran como un
ingreso ordinario aumentando el valor de la inversion.
Ningtin instrumento financiero se financia sin intereses a
mas de 12 meses.

h. Las inversiones en fondos fiduciarios a la vista y carteras
colectivas deben presentarse como equivalentes del
efectivo y no como inversiones, al igual que inversiones de
deuda a 90 dias 0 menos.

i. La Cartera de (réditos debe continuarse causando los
intereses como se hace hoy y presentarse en el rubro Cartera
de Créditos. En cuanto al deterioro se continuard aplicando
el capitulo Il de la Circular Basica Contable en atencion de la
salvedad establecida en el articulo 3 del decreto 2496 de

diciembre de 2015 y ajustandola a la normatividad vigente. |, * _ °
j. No se tienen Intangibles generados internamente que . .

deban llevarse al gasto.




k. Los intereses de los depdsitos permanentes, a la vistay de
(DAT’s si son capitalizables deben reconocerse
incrementando el valor individual de la cuenta de ahorros y
practicando las respectivas retenciones en la fuente que
deben debitarse de las cuentas individuales.

I. No deben constituirse en el pasivo provisiones para
erogaciones futuras pues no satisfacen la definicion de
pasivo ni la de provisiones.

m. Los Fondos Sociales pueden continuarse tratando como
Pasivos teniendo en cuenta que tanto en el catdlogo de
cuentas de la Superfinanciera como en el de la
Supersolidaria se mantiene su tratamiento pasivo y ademads
cumplen con la definicion de pasivo: Obligacion presente de
|la entidad, surgida a raiz de sucesos pasados (la decision de
la Asamblea), a cuyo vencimiento (incierto pero probable), y
para cancelarla, la entidad espera desprenderse de recursos
que conllevan beneficios econémicos (la entrega de los
auxilios o la ejecucion de las actividades).

n. El aporte social puede continuarse presentando en el
patrimonio separando el capital irreductible del “Capital
Temporalmente Restringido” de acuerdo con la salvedad
establecida en el articulo 3 del decreto 2496 de diciembre de
2015 y como se establece en el (atdlogo de cuentas
expedido por la resolucion 9615 de noviembre de 2015,
division que se efectia para efectos de presentacion y
reporte, pero no en la cuenta individual de aportes de cada
asociado.

0. Se debe reconocer en Beneficios a Empleados, no como
una provision, sino como un pasivo laboral cierto, la parte
proporcional de las prestaciones sociales legales.

p. El deterioro general de la cartera no, se incrementd en el
estado de situacion financiera de apertura, a pesar de tener
en cuenta la comunicacion del Consejo Técnico de la CTCP —
2015 — 00474 del 27 de julio de 2015 en la cual sefialan:”
que las provisiones (deterioro) de cartera podrian estar
subvaloradas dado que algunos créditos deberian tener
calificaciones de riesgo mayores de las que se vienen
presentando’, motivo por el cual establece la Supersolidaria
adoptando un nuevo modelo de medicién de riesgos en el
SIAR que opera desde el afio 2017 y que supondrd un
incremento en las provisiones (deterioro) gradualmente
hasta el 2020. La Cooperativa se ha cefido a la normatividad
vigente en cuanto a Deterioro se refiere

q. Para gozar de la exoneracion del impuesto de renta no se
requiere llevar dos directorios: principios actuales (libro
fiscal) vs. Contabilidad bajo NIIF debido a:

« El cambio de politicas en NIIF no altera de manera significa-
tiva el excedente.

« La base para cumplir el articulo 19 del Estatuto Tributario
en educacion formal y el pago de impuesto de renta, de
acuerdo a la Ley 1819 de 2016 (Reforma Tributaria), es el
excedente, es decir, el que se aprueba en los estados finan-
cieros por la Asamblea. Este estado de excedente conlleva la
aplicacion de las NIIF.

« Los excedentes deben calcularse como lo establece la ley y
la normatividad cooperativa. (Articulo 19 numeral 4 del
Estatuto Tributario).

- Los excedentes deben distribuirse y aplicarse como lo
establece la normatividad cooperativa, que entre otros
implica Ilevar a un Fondo Especial de caracter patrimonial el
valor de los excedentes obtenidos en la prestacion de servi-
cios a terceros.

« En el caso de COOPSOCIAL bastaria con cumplir los linea-
mientos que para los afios 2021- 2020 estaban contenidos
en el Decreto Unico Reglamentario 2150 del 20 de diciembre
de 2017

- Tampoco existe la obligacion de agotar los fondos sociales
en el afo siguiente a la vigencia de los excedentes pues dicha
obligacidn solo existe para las entidades del numeral 1 del
estatuto tributario sequn el paragrafo 4 del mismo articulo,
es decir, asociaciones, fundaciones o corporaciones, y las
cooperativas forman parte del numeral 4.

- Para presentacion de informes intermedios al Consejo de
Administracion durante los afios 2020-2019 se pueden
elaborar comparativos sin la rigurosidad de la NIIF que aplica
solo para los de cierre de ejercicio que se elaboran anual-
mente, se certifican, se dictaminan, se aprueban en Asam-
blea, se reportan a la Superintendencia y son la base para
distribuir excedentes. Ver documento de orientacion técnica
001 del CTCP de diciembre de 2014.

Cuenta

VALORIZACIONES

Propiedad, planta y equipo
TOTAL

Este saldo corresponde a la valorizacion del edificio la cual =

se actualizo mediante un avaluo técnico hecho en el mes de *

octubre de 2014 por un miembro debidamente certificado , *

perteneciente a la lonja de propiedad raiz de Manizales.



NOTA No. 20 EXCEDENTES OPERACIONALES

I TR R N

TOTAL _ $ 307.051 _ $ 470.943

Para el mes de marzo de 2021y de acuerdo a la Ley 79 se aplicd la distribucion de excedentes del afio 2020.

NOTA No. 21 INGRESOS ORDINARIOS
Los ingresos operacionales son los provenientes del desarrollo del objeto social de la Cooperativa. Comprende los valores
recibidos y/o causados como resultado de las actividades desarrolladas en cumplimiento del objeto social mediante la entrega
de servicios, asi como otros importes por concepto de la intermediacion financiera, siempre y cuando se identifique con el objeto
social de la entidad. Cuando el ingreso por la prestacion de servicios sea producto de su objeto social ya sea con asociados o no
asociados estos se consideran ordinarios.

GANANCIAS. Ingresos que son de transacciones que no corresponden al giro ordinario de la empresa (objeto social) como:
recuperaciones de cartera mala y descuentos por pronto pago, utilidad en venta de propiedad planta y equipo y
aprovechamientos en general.

Intereses Créditos de Consumo

1.394.260 74,88% $116.188 m 61,63% $93.272
o o 0 0 0 ¢ Intereses Créditos Transitorios m 2,33% $3.621 60.187 3,31% $5.016 o e 0 6 o ¢

e o o o o e o o o o
s e e e 6 e Intereses Cuentas por cobrar e e e e e e
e intereses créditos con periodos de ceeee
» o o o o o » o o o o o
o0 gracia 579 0,03% $48 1,43% $2.161 ® 0 0 00
) o o o o o ) o o o o o
e o 0 0 0 Intereses Fondo de Liquidez 12.997 0,70% $1.083 22.098 1,22% $ 1.841 o 0 0 0

’.......... Valoracién de inversiones I......_._.
equivalentes a efectivo 0,29% $ 455 83.723 4,61% $6.977
Ingresos en valoracion de
==
hasta el vencimiento 285.807 15,35% $23.817 406.874 22,40% $ 33.906

Indemnizaciones y ajuste al peso 3.798 0,20% $317 44.147 2,43% $ 3.679

P N O O B
de salud 9.668 0,52% 806 9.736 0,54% $ 811
Ingreso de otras actividades y
servicios, seguros la Equidad,
devoluciones, rebajas y descuentos] 0,75% $1.159 0,13% $193
i W A W W A R
créditos de consumo 73.956 3,97% $6.163 26.371 1,45% $2.198
Recuperacién de anticipos
deterioros de inversiones 0,00% $0 0,01% $1
. Programa PAEF Resolucién 1129 o o
. afio 2020 y comisiones y voe
. honorarios 78 0,00% $7 5.765 0,32% $ 480 , ° R °

. TOTAL $1.861.873 100,00% $ 155.156 $1.816.217 100,00% $151.351 o o




NOTA No. 22 - COSTOS POR ACTIVIDAD DE AHORRO Y CREDITO
Corresponde a los costos generados por los intereses causados y cancelados sobre las captaciones de ahorro a la vista y a término
medidos al costo amortizado. Para Ahorro Permanente, solamente hasta el mes de marzo de 2020 por cuanto fueron

desmontados y reclasificados en aportes.

CONCEPTO
Interés Depésito a la Vista
Intereses CDAT'S
Intereses Ahorro Permanente

TOTAL

2021 | 200 |

Los intereses que se reconocen por los anteriores conceptos son:

Intereses Depdsitos a la Vista: 2.96 % Nominal Anual Trimestre Vencido y 3,00 % Efectiva Anual Mes Vencido.

INTERESES DE CDAT"S
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CONCEPTO 2021 2020

Beneficio a empleados
Sueldos $ 387,458 53.37% $ 32,288 $ 350,785 58.46% $29,232
Comisiones $ 54,998 7.58% $4,583 $14,818
Prima Legal $ 39,592 5.45% $3,299 $ 32,835 5.47% $2,736
Prima Extralegal $37,619 5.18% $3,135 $32,120 5.35% $ 2,677
Aportes Pension $ 52,567 7.24% $4,381 $ 45,846 7.64% $ 3,820
Aucxilios al Personal $0 0.00% $0 $0 0.00% $0
Aportes Salud $ 11,855 1.63% $988 $10,436 1.74% $ 870
Aportes Riesgos Laborales $ 3,344 0.46% $279 $2,473 0.41% $ 206
Cesantias $ 39,401 5.43% $ 3,283 $ 33,386 5.56% $2,782
Prima de Vacaciones $18,313 2.52% $1,526 $ 20,565 3.43% $1,714
Vacaciones $20,018 2.76% $ 1,668 $22,729 3.79% $1,894
Aportes a Caja de
Compensacién Familiar $17,347 2.39% $ 1,446 $ 15,201 2.53% $1,267
Indemnizaciones Laborales $2,707 0.37% $226 $0 0.00% $0
Aportes ICBF $0 0.00% $0 $O 0.00% $0
Auxilio de transporte $14,747 2.03% $1,229 $ 11,083 1.85% $924
Aportes SENA $0 0.00% ) $0 0.00% $0
Intereses de cesantias $ 4,642 0.64% $ 387 $ 3,894 0.65% $324
Dotacién y suministro a
trabajadores $ 20,239 2.79% $1,687 $ 362 0.06% $30
Capacitacién a personal,
servicios médicos y drogas y
Otros beneficios a Empleados $1,102 0.15% $92 $3,533 0.59% $ 294
TOTAL $ 725,948 100.00% § 60,49 $ 600,068 97.53% $ 50,006




NOTA No. 24 GENERALES
Se clasifican en este grupo los gastos que requiere la Cooperativa para el normal funcionamiento en el desarrollo de su actividad.
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Al final de cada periodo sobre el que se informa, la organizacion solidaria evaluard si existe evidencia objetiva de deterioro o de
recuperacion del valor de los activos. Cuando exista evidencia objetiva de deterioro del valor, la organizacién solidaria
reconocerd inmediatamente en cuentas de resultado una pérdida por deterioro del valor.

La organizacion medird la pérdida por deterioro del valor de la siguiente forma: la pérdida por deterioro es la diferencia entre el
valor en libros del activo y la mejor estimacion (CIRCULAR BASICA CONTABLE Y FINANCIERA).
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NOTA No. 25 DETERIOROS

Son los cargos que se hacen para la proteccion de cartera,
cuentas por cobrar, inversiones, derivadas de operaciones de
crédito y de inversion, atendiendo la normatividad vigente,
como es, la Circular Basica Contable y Financiera: “En todos
los casos, cuando un crédito se califique en C o en otra
categoria de mayor riesqo, dejardn de causarse intereses e
ingresos por otros conceptos; por lo tanto, no afectardn el
estado de resultados hasta que sean efectivamente
recaudados. En este caso se deberd deteriorar la totalidad
de lo causado y no pagado correspondiente a intereses e
ingresos por otros conceptos que se generaron cuando el
respectivo crédito fue calificado en categorias de riesgo Ay
B. Desde octubre de afio 2019 se viene acatando una circular
de la Supersolidaria en la que se sugiere deteriorar en un 1
% la categoria A, en 10 % cateqoria B, 25 % C, 40 % D, 100
% E. La circular 11 de 2020 emanada de la Supersolidaria
trajo consigo sobre este tema apartes como:" @ Al corte del
mes, se podrd utilizar el valor que exceda del 1 % del
deterioro general (provision general) con el fin de cubrir el
gasto por deterioro individual de la cartera de créditos. Al
igual que, disminuir la constitucion del deterioro general
sobre la cartera del 1 % al 0,5 %, por el periodo de
emergencia; lo anterior con previo andlisis del Consejo de
Administracion.". Para el mes de julio de 2020 La Circular
Externa N° 17 "Instrucciones prudenciales en materia de
cartera de créditos, con el fin de apoyar a los asociados
afectados por la actual emergencia sanitaria” hace
apreciaciones en el literal Quinto sobre: que las
Organizaciones podran constituir, a partir de la vigencia de
la circular en mencidn deterioros generales adicionales,
como un mecanismo para fortalecer la cobertura de
créditos. En el mes de agosto de 2020 se emite la circular
externa N° 18 y se reconocen en la contabilidad de
Coopsocial las directrices emanadas de ella, que aclaran 'y
modifican las instrucciones impartidas en la circular N° 17.
En el mes de diciembre con la circular N° 21 de 2020, se hace
una prérroga de la vigencia de las medidas prudenciales en
materia de cartera de créditos, contenidas en las circulares
externas Ns. 17y 18. Con la circular externa N° 35 del 29 de
diciembre de 2021 se modificaron algunos lineamientos
impartidos en el capitulo Il y sus anexos, del titulo IV, de la
Circular Bdsica Contable y Financiera, especificamente para
el concepto de deterioro individual de cartera. En el mes de
enero de 2021 la carta circular N° 19, impartid instrucciones
para el proceso de evaluacion de la cartera de créditos 2020,
en donde se hizo mencion en los numerales 2 y 5 sobre

" deterioro.

La Cooperativa no ha estado ajena a tener en pruebas la
pérdida esperada con sus componentes y mediciones, para
estar lista en el momento que la Supersolidaria imparta la
instruccion de reportes.

En lo referente a Inversiones, en ausencia de concepto para
el manejo de deterioro en el capitulo Il Marco Técnico
Normativo Aplicable a los Preparadores de Informacidn
Financiera que Pertenecen al Grupo 1y 2 en la Aplicacion de
la NIF, de la Circular Bdsica Contable y Financiera; la
Cooperativa se acogid al articulo 33 del Estatuto Tributario
numeral 4 “Otros instrumentos financieros. Los ingresos,
costos y gastos generados por la medicion de pasivos
financieros a valor razonable con cambios en resultados, no
seran objeto del impuesto sobre la renta y complementarios
sino en lo correspondiente al gasto financiero que se
hubiese generado aplicando el modelo del costo
amortizado, de acuerdo a la técnica contable”... para
realizar el deterioro, del valor correspondiente al periodo
2021, de unas Inversiones administradas por la Firma BTG
Pactual NIT 900155109 — Cartera Colectiva Factoring Clase
6, por valor de $19.537.461,65, - Fondo Rentas
Inmobiliarias Inversiones Comunes NIT 900633404 por valor
de $420.556,91, contabilizindolas en la cuenta 122899
Deterioro de Inversiones Contabilizadas a Costo Amortizado
(CR) contra el Gasto — Deterioro Inversiones Contabilizadas a
Costo Amortizado cuenta — 511551.

T I T —
Deterioro de Créditos de Consumo _ $72,961 _ $ 52,369

Deterioro Intereses de Créditos

L e
Deterioro Inversiones contabilizada

|
Deterioro Intereses Créditos con

| [

TOTAL $ 90,888 $ 87,661
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TOTAL GENERAL 1944 $ 168.297.181 $ 18.382.550

CIERRE DE CARTERA INICIAL DICIEMBRE ANO 2020

SALDO DETERIORO
wen | waom| _seor| o _sewees| _wsom| _s7ao)
et | weweon| _sewm] o vsmem] _sawaw| _snm
o | stwon| venan|  sesw| e wwou] e
ot | wrsian| | eamsa_easowe] o[ o

CIERRE DE CARTERA APLICANDO EVALUACION DE CARTERA AL 30 DE N

DETERIORO
CATEGORIA SALDOS CAUSACION CAUS. C.0. PROVISION |N R INTERES
PRORROGADO PRORROGADO

Comen | 7swonan] _rowon] | _seera] awmow| e
(Gt | marss| _awem| o _maww| o] 7
O I | O T | 2
--




NOTA No. 26. DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

Observacion. Son los valores provisionados por el desgaste normal de los activos de acuerdo a normas vigentes:

Edificios 20 afios, muebles y equipos 10 afios, y equipos de computo 3 afios.

El siguiente cuadro muestra las depreciaciones que se han hecho durante los afios 2021 - 2020, mientras que los saldos que se
muestran en la nota 8, sefialan las depreciaciones acumuladas al afio.

En 2021 - 2020 no hubo retiro de activos.

T e [ T
Depreciacion Edificaciones e $29255| | 29,255 e
||| ’ 900000006 06 0 0 0

o . 'Hoo
: comunicacién $ 9,543 HHHIHHHIIunoo 0000000 00 0 0 o

TOTAL DEPRECIACIONES $ 39,645 _ $39,918 PONILIINIII I I 0000 0 00 0 0 0 0 0 0 o o
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Amortizacién y Agotamiento — I e e e e e e o0 0 0 0 0 0
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TOTAL DEPRECIACIONES Y
AMORTIZACIONES $ 39,645 $39,918

NOTA No. 27. GASTOS FINANCIEROS E IMPUESTOS ASUMIDOS Y DONACIONES

Cuenta 2021 2020
Gastos Bancarios I som| | 2955

*1* Comisiones. Son los pagos hechos segun el convenio firmado con PROXIRED SAS desde el mes de abril de 2021

quien es la empresa representante de SUSUERTE, la cual presta servicios de: recaudo, de pago de cuotas de crédito

y aportes a los asociados de COOPSOCIAL, asi como también pagos, desde octubre de 2021, a la entidad que

presta el servicio de uso de tarjeta debito por intermedio de VISIONAMOS. $8,895 817
*2* Intereses — Gravamenes certificaciones y constancias. Corresponde el incremento en pago de impuesto de cuatro

por mil en transacciones hechas con los diferentes bancos y empresas corredoras de inversiones, que para el 2021

representaron aproximadamente una transaccionabilidad de 6.738 millones. $ 26,954 8,274

*3* Por valoracién de inversiones para mantener hasta el vencimiento. Para el afio 2021 desde febrero a junio con

notas 52235,52352,52594 y 52694, se registraron pérdidas de valor, en las inversiones, de acuerdo a los extractos

emitidos por Corredores Davivienda S.A la suma de $75,093,590 y de BTG Pactual Rentas Inmobiliarias

NIT 900633404 la suma de $1.492.930, BTG Pactual Cartera Colectiva Factoring Clase 6 NIT 900155109 la suma

de $42.565.363, para un total de pérdidas de $119.151.883.

y en el aio 2020 las pérdidas fueron registradas el 30 de abril de 2020 con nota contable 51105 se registra

$4.306.816, el 30 de junio con nota 51311 se registra $225.143 Fondo de inversién Colectiva Colmena, el 31

de marzo 2020 con nota 50990 se registra $14.151 de Fondo de inversion colectiva efectivo a la vista. El 31

de marzo 2020 con nota 50990 se registra $60.103.539 de corredores Davivienda S.A. y el 31 de marzo 2

020 con nota 50990 se registra $152.445 de Cartera Colectiva Liquidez B y R. $ 119,653 63,756

*4* Impuestos asumidos y donaciones: En aiio 2021 debido a que se agoté la apropiacién de excedentes del fondo

de educacion de aios anteriores hubo que hacer gastos directos con cargo a los resultados del ejercicio 2021. Para e

| afio 2020 se presentaron en este rubro $120.000 por concepto de envios ramos fonebres y $500.000 de los

mercados adquiridos con la subvencién dada por Seguros la equidad y contabilizada en la cuenta 4250 reportada

en la nota N. 21. $17,451




Cuentas de Revelacién de Informacién Financiera
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Totalmente Depreciados $ 57,667 it

Créditos a favor no ufilizados -

corresponde a sobregiros

aprobados por Banco Bogotd,

Caja Social y Pichincha $ 1,720,000 $0

Para el mes de julio de 2012 en la nota de contabilidad nimero 29040, se registrd propiedad planta y equipos por haberse
depreciado totalmente y que adn sigue usado en la Cooperativa.

Para el mes de marzo de 2013, se castigd cartera por valor de $135.429.476.476.

Para el mes de octubre de 2019, se castigd cartera por valor de $51.525.042.

Para el mes de diciembre de 2019, se castigd cartera por valor de $38.192.548.

Para el afio 2020, no se realizaron castigos de cartera.

Para el afio 2021, se castigd cartera por valor de $79.297.377.

NOTA No. 28. PARTES RELACIONADAS

La naturaleza de la entidad, implica que COOPSOCIAL preste servicios y otorgue beneficios a personas naturales que ejercen el
control o influencia significativa en la definicién de las politicas de la entidad y su ejecucidn, esto es la Gerencia y los integrantes
del Consejo de Administracion. Durante los afios 2021-2020, las operaciones con las partes relacionadas se efectuaron en las
mismas condiciones establecidas en los reglamentos y politicas de la entidad para todos los asociados en el caso de las personas
naturales por los siguientes montos globales:
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NOTA No. 29. GESTION DE RIESGOS

El objetivo es mantener en COOPSOCIAL una cultura de administra-
cién y control de riesgos, dentro de margenes razonables y medibles
de exposicion, previniendo impactos negativos.

El sistema general de riesgo cumple con los estandares exigidos por
la Superintendencia de Economia Solidaria y se encuentra alineado
con el perfil de riesgo definido por El Consejo de Administracion de
(OOPSOCIAL, preservando buenos estandares financieros y de riesgo
que generen confianza a nuestros asociados.

Con el fin de definir las estrategias, COOPSOCIAL realiza andlisis de
riesqos a través de metodologias internas que indluyen estadisticas,
tasas, impactos sobre los excedentes esperados, ademds del andlisis
de mercado actual y potencial.

Los riesgos a los cuales se encuentra expuesta la cooperativa, son
diversos en sus tipologias, no obstante, la Superintendencia de la
Economia Solidaria a través del Titulo IV de la Circular Basica Conta-
ble y Financiera y el Titulo V de la Circular Basica Juridica define los
" sistemas de gestion para administrar 5 riesgos principales, los cuales
. son:

a. Riesgo de Lavado de Activos y Financiacidn del Terrorismo:

Se entiende por riesgo de lavado de activos y financiacion del terroris-
mo (LA/FT), la posibilidad de pérdida o dario que puede sufrir una
organizacion solidaria por su propension a ser utilizada directamente o
a través de sus aperaciones como instrumento para el lavado de
activos, canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades
terroristas, /o financiacion de armas de destruccion masiva o cuando
se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas activida-
des. El riesgo de LA/FT puede generar consecuencias y/o impactos a
través de los riesqos asociados al riesgo de LA/FT.

b. Riesgo de Crédito:

Elriesgo crediticio es la probabilidad de que una organizacion solidaria
incurra en pérdidas y disminuya el valor de sus activos como conse-
cuencia del incumplimiento del pago de las obligaciones contractuales
por parte de sus deudores o contraparte.




C. Riesgo de Liquidez:

Se entenderd como Riesgo de Liquidez la contingencia de que una
organizacion solidaria incurra en pérdidas excesivas por la enajenacion
de activos a descuentos inusuales y significativos, con el fin de disponer
rdpidamente de los recursos necesarios para cumplir con sus obligacio-
nes contractuales. El riesgo de liquidez es en si mismo un riesgo de
sequndo orden o residual, dado que los eventos de riesgos que afectan
la liquidez, especificamente el flujo de caja y el colchdn de activos
liquidos, son eventos asociados al riesgo de crédiito, incluyendo riesgo
de contraparte, al riesgo de mercado, riesgo operacional siempre que
este genere perdida financiera, riesgo reputacional, entre otros, en los
(asos que estos generen perdida. La inadecuada gestion de los otros
riesgos puede conllevar a generar riesgo de liquidez. De ahi la impor-
tancia de disefiar un SARL que integre el riesgo de liquidez con la
gestion de los otros riesqos que, directa o indirectamente, afectan la
estrategia de gestion del riesgo de liquidez de las organizaciones solida-
rias vigiladas

d. Riesgo Operativo:

El Riesgo Operativo, es la posibilidad de incurrir en pérdidas por
deficiencias, fallas, ausencias o inadecuaciones en:

« Los procesos

« El recurso humano

« Latecnologia

«Lainfraestructurafisica

« Por la ocurrencia de acontecimientos externos.

El Riesgo Qperativo estd asociado al riesgo legal y al riesgo reputacio-
nal.

e. Riesgo de Mercado:

Seentenderd por riesgo de mercado la posibilidad de que las organiza-
ciones solidarias incurran en pérdidas asociadas a la disminucion del
valor de sus portafolios de tesoreria, por efecto de cambios en el precio
de los instrumentos financieros en los cuales se mantienen posiciones

Frente a la implementacion y avance del Sistema Integral de Admi-
nistracion de Riesgos (SIAR), Coopsocial ha ejecutado enun 100 %el
Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT) y el Sistema de Administra-
(i6n de Riesgo de Liquidez (SARL).

Ahora bien, en el Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito
(SARC), hassido divido en tres fases de implementacion por la Super-
intendencia de la Economia Solidaria, de las cuales, en Coopsocial se
encuentran la primer y sequnda fase al 100% implementadas y, el
modelo de pérdida esperada (fase Ill con fecha maxima de imple-
mentacion del 30 de junio de 2022) se encuentra en etapa de
pruebas.

En relacién al Sistema de Administracion de Riesgo Operativo
(SARO), la Superintendencia de la Economia Solidaria lo ha dividido
en 3 fases de implementacion (con fecha limite para al corte del 30
junio del 2022), de las cuales Coopsocial se ubica en la sequnda fase,
correspondiente a la identificacion, medicion, documentacion e
infraestructura tecnolégica. Por su parte, en el Sistema de Adminis-
tracion de Riesgo de Mercado (SARM), estd finalizada la fase | (de las
3 establecidas por la Superintendencia, con fecha limite de imple-
mentacion para el 30 de junio de 2022), dando cumplimiento con lo
establecido en el cronograma enviado por el ente supervisor y el
grupo en el que se encuentra registrada la Cooperativa.

En siguiente cuadro se detalla el cronograma normativo para la
implementacién de los sistemas de riesgo mencionados:

.dentro o fuera del estado de situacion financiera.
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ANEXO CRONOGRAMA IMPLEMENTACION TITULO ISTEMAS DE INISTRACION DE RIESGOS

— own
[ —
FASE | - Politicas, deterioro general, estructura organizacional, document , érganos de control, supe
R B
T T
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FASE Ill - Modelo pérdida esperada (desarrollos internos y pru:

causacion de intereses, sistema de actualizacién de datos
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Organizaciones de Ter nivel de supes n a excepcion de las CACs (> 50.000 Millones de cartera a dic 2021)
Implementacién, Reporte y Aplicacién
Organizaciones de Ter nivel de supervisién a excepcién de las CACs (< 50.000 Millones de cartera a dic 2021)
Implementacién, Reporte y Aplicacién

Organizaciones de 2do nivel de supervisién Implemenm(ién, Reporte y Aplicacién

Capitulo il RIESGO DE LIQUIDEZ - SARL | 0

Grupo | Grupo | Grupo | Grupo
Capitulo IV RIESGO OPERATIVO - SARO ") | 2r@

) e
Numerales 1,2, 3, 5.1, 5.2, 5,3, 5.4, 5.5, 5.6
30 30 130-09-21]

_ _
I
[ sidien|  olenen2]
I

FASE Il - Identific , documentacién, infraestructura tecnolégica [ 31:0322]  01-abr-22f
I —

FASE lll - Control, Monitoreo, documentacién, divulgacién de informacién

Numerales 4.3, 4.4, 5.3, 5.7

(1) La constitucién del deferioro individual para la modalidad de microcrédito con los nuevos porcentaies sefialados en el Anexo 1, comenzaré a

R
I
T
I

Del 1 de enero de 2023 en adelante, las organizaciones deberén aplicar de manera permanente los porcentaies sefialados.

(2) La constitucién del deterioro individual, por la aplicacién de los modelos de referencia de la cartera de consumo con libranza, consumo

sin libranza y cartera comercial persona natural, se realizaré a partir de enero de 2022, teniendo en cuenta lo siguiente:

* A manera pedagégica y durante el primer semestre de 2022, las Cooperativa de Ahorro y Crédito deberan reportar el resultado de la Pérdida

Esperada en el formato dispuesto por la Superintendencia. A partir del 1° de julio de 2022, se deberd registrar este deterioro en los Estados

Financieros correspondientes.

* Para el resto de organizaciones solidarias de primer y segundo nivel de supervisién, el reporte del deterioro por Pérdida Esperada y su registro

contable, se realizara a partir del 1° de enero de 2023 de acuerdo con lo sefialado en la Fase Ill del cronograma.

* En el mes de implementacién correspondiente de acuerdo con el cronograma, las organizaciones solidarias deberén comparar el deterioro o

provisién estimado por el modelo frente a los deterioros o provisiones constituidas al corte del mes inmediatamente anteri

* La diferencia, entre el valor del deterioro que arroje el modelo y el valor del deterioro ya contabilizado, se provisionard en alicuotas mensuales

iguales, en un plazo de hasta 36 meses.

* El valor del deterioro a constituir en forma mensual, a partir del segundo mes, correspondera al deterioro calculado por el modelo,

descontando el saldo pendiente por provisionar en alicuotas, més la alicuota mensual correspondiente. El valor resultante, se debera comparar

con el saldo del deferioro contabilizado en el mes anterior y la diferencia, corresponderd al valor de deterioro a constituir durante el respectivo

mes, como se ilustra en el siguiente ejemplo:

Saldo pendiente

por deferiorar en

Alicuota mensual Saldo del deteri
(1/36) acumulado
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feb-22
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Véase informacion detallada del Sistema Integral de Administracion
de Riesgos (SIAR) de COOPSOCIAL, en el informe de Oficial de
Cumplimiento y Gestor de Riesgos, en el principio 4, autonomia e
independencia.

NOTA No. 30. GOBIERNO COOPERATIVO

De acuerdo con lo establecido en la Circular Basica Contable y Finan-
ciera que con sus debidas actualizaciones reza, que las entidades con
actividad financiera deberdn revelar las gestiones realizadas sobre
los siguientes temas:

a. Consejo de Administracion y Gerencia. El Consejo de Admi-
nistracion y la Junta de Vigilancia estan plenamente informados
sobre las responsabilidades que implica el manejo de los diferentes
riesgos y estan enterados de los procesos y de la estructura del nego-
cio. Lo anterior es discutido en las reuniones ordinarias de cada uno
de los entes. El Consejo de Administracion y la Gerencia, determinan
las politicas y el perfil de riesgos de la entidad, siguiendo los limites
establecidos en los diferentes reglamentos.

b. Politicas y division de funciones. COOPSOCIAL cuenta con
diferentes comités creados por el Consejo de Administracion: Comité
de Evaluacion del Riesgo de Liquidez y Comité de Evaluacion de
(artera. Los reglamentos que rigen estos comités son aprobados por
El Consejo de Administracion y difundidos a todos los interesados;
cuenta ademds con un grupo idéneo y dispuesto a dar apoyo para el
logro de las metas y objetivos propuestos en cada uno de ellos.

¢. Reportes. El Consejo de Administracion y la Junta de Vigilancia,
reciben informacion constante de los diferentes comités de la
entidad y de la Gerencia, al mismo tiempo que conocen el desarrollo
financiero de COOPSOCIAL. Cuenta también con los informes que
emite la Revisoria Fiscal.

d. Infraestructura tecmoldgica. COOPSOCIAL cuenta con una

d. Infraestructura tecnoldgica. COOPSOCIAL cuenta con una
infraestructura tecnoldgica que le permite administrar los diferentes
procesos en el desarrollo de su objeto social. Se cuenta con un plan de
contingencias que permanentemente se estd actualizando.

e.Medicion de riesgos. La entidad ha avanzado en los procesos de
identificaciony medicion de los diferentes riesgos. Se cuenta ademds
con comités que evaltian permanentemente los riesgos y toman los
correctivos necesarios para lograr un desempefio sequroy confiable,
tal como se explica en las politicas y division de funciones.

f. Estructura organizacional. El méximo drgano de direccién esla
Asamblea General, compuesta por delegados elegidos por los
asociados. Esta Asamblea es la encargada de elegir al Consejo de
Administracidn, el cual se encarga de definir las politicas y directrices
de la entidad. Cuenta también COOPSOCIAL con una Junta de
Vigilanciay una Revisoria Fiscal elegidas igualmente por la Asamblea
General. EI Consejo de Administracion es el encargado de elegir al
Gerente y éste a su vez es el encargado de ejecutar las politicas y
decisiones que emita El Consejo de Administracion. COOPSOCIAL
tiene definidas responsabilidades para cada seccidn: social, contabi-
lidad, financiero, mercadeo, sistemas, gestion documental, quienes
seintegran a través de la Gerenciay son independientes entre si.

g. Recurso humano. COOPSOCIAL cuenta con personal calificado y
permanentemente capacitado en temas administrativos y acordes
con el drea que desempenia. Los responsables de cada drea son
profesionales. Las personas involucradas en el andlisis, medicion y
gestion de riesgos poseen la experiencia, formacion profesional y
aptitudes necesarias para el ejercicio de sus funciones de manera
cdlificada.

h. Verificacion de operaciones. COOPSOCIAL cuenta con meca-
nismos de sequridad dptimos que permiten mantener la contabili-
dad oportuna, cuenta ademds con una Revisoria Fiscal que apoya en
todo momento a la entidad en temas relacionados con las normas
legales vigentes. La labor realizada por la Revisoria Fiscal hace que

infraestructura tecnoldgica que le permite administrar los diferentes estén al tanto de las operaciones realizadas y efectien revisionesy _
_ procesos en el desarrollo de su objetosocial. Se cuenta conun plan de recomendaciones permanentes para mejorar los procesos intemos,
. contingencias que permanentemente se estd actualizando. los mecanismos de control y de establecimiento de alarmas tempra-, * ,

. nas para evitar riesgos. ° o




i. Proteccion ambiental. La Cooperativa tiene en desarrollo
estrategias que promuevan y adopten mecanismos de preservacion
ambiental, generando prdcticas adecuadas que involucren a los
empleados, proveedores y aliados estratégicos, para que en el
desarrollo de todas las actividades utilicen materias e insumos
amigables con el medio ambiente y se desarrollen mecanismos que
contribuyan a la sostenibilidad del entorno social y ambiental.

j. Manejo transaccional. Coopsocial como participe del
movimiento tecnoldgico y de software maliciosos, ha previsto la
forma de blindarse contra ataques a sus transacciones econémicas
por medio firewall (esto es evitar ataques de hackers y virus), antivi-
rus y acceso a los sistemas por daves, resguardo de quien hace cada
transaccion entre otros.

NOTA No. 31. CONTROLES DE LEY

a.Fondo de Liquidez.

Porcentaje y base para el calculo. La Cooperativa mantuvo perma-
nentemente como fondo de Liquidez un monto equivalente al 10%
de los Depdsitos. Las sumas que se deben consignar de este Fondo de
Liquidez, estan respaldadas por un (DT en el Banco (aja Social y una
cuenta de ahorros en el Banco Bogotd — Superdia.

b.Presentacion de informes.

La Cooperativa cumple con el envio oportuno de los formatos 27y 29
para Rendicion de cuentas mensual del fondo de liquidez debida-
mente certificados por Gerencia y Revisoria Fiscal, asi mismo, con los
envios mensuales a la Supersolidariay Fogacoop, de toda lainforma-
(i6n financiera requerida por medio del programa SICSES.

¢. Gestion y administracion del Riesgo de Liquidez.
COOPSOCIAL ha venido presentando la evaluacién del riesgo de
liquidez de la Cooperativa, aplicando los criterios sefialados en la
norma respecto a maduracion de la estructura de sus activos,
pasivos, patrimonio y posiciones fuera de balance, a través del
Comité Interno de Evaluacion del Riesgo anunciado. Se ha informa-
do de este tramite a los 6rganos directivos como Consejo de Admi-
nistracion y Junta de Vigilancia, quienes conjuntamente con la
Administracion han evaluado los diferentes conceptos observados
en este procedimiento. La Cooperativa cumple con la elaboracion,
evaluacién, medicion y mecanismos de control del riesgo deliquidez,
utilizando programas sistematizados que cumplen con los requisitos
exigidos por la superintendencia. En la Cooperativa existe un Comité
de Riesgo de Liquidez, que apoya al consejo de Administracion y ala
gerencia.

d.Limites a los cupos individuales de crédito y la concentra-
cion de operaciones.

COOPSOCIAL no realiza con una misma persona natural o juridica,
directamente o indirectamente, operaciones activas de crédito que
conjunta o separadamente excedan el 10% del patrimonio técnico
de la Cooperativa.




e. Limite a las inversiones.

Las inversiones realizadas por COOPSOCIAL, no superan el ciento por
ciento de los aportes sociales y reservas patrimoniales excluidos los
activos fijos sin valorizaciones de la Cooperativa.

f. Limite individual a las captaciones.

(OOPSOCIAL no recibe de una misma persona natural o juridica,
depdsitos hasta por un monto equivalente al veinticinco por ciento
del total de nuestro patrimonio técnico.

g. Relacion de solvendia.

La relacion minima exigida por la normatividad legal para COOPSO-
(IAL, es del 9 % sobre los activos ponderados por nivel de riesgo. La
Cooperativa durante el afio 2021y 2020 cumplio con este control.

NOTA No. 32. INFORMES ADICIONALES

La crisis presentada desde el afio 2019 por ser diferente a las ocurri-
das en los dltimos afios hace que actualmente la economia mundial
enfrente choques sin precedentes, que han generado nerviosismo y
estrés en los mercados financieros afectando los flujos de capitales y
la depreciacion de las tasas de cambio, lo que viene derivando que
se presenten pérdidas significativas por efecto de la reduccion de los
ingresos generados en la venta de bienes y servicios, variaciones en
sus costos y gastos, posibilidad de reduccion de los flujos de efectivo
y algunas entidades que recurren a acuerdos de reestructuracion de
sus pasivos. Lo anterior, ha sido contrarrestado por politicas guber-
namentales dentro de las cuales se destacan:

a. Acciones de promocién y prevencién por parte de las administra-
doras de Riesgos Laborales - Decreto 500 del 31 de marzo y 551 de
abril de 2020.

b. Otorgamiento de periodos de gracia e intereses en los créditos.

¢. Retiro de cesantias para trabajadores que han visto disminuidos
sus ingresos, reduccion del término de dias necesarios para conceder
vacaciones anticipadas, colectivas o acumuladas, transferencias
econdmicas a trabajadores cateqgorias Ay B por parte de las Cajas de
Compensacion Familiar. Decreto 488 de 27 de marzo de 2020.

d. Modificacion del calendario de plazo de la presentacién y pago de

. la dedlaracion de renta y complementarios, correspondiente al

. periodo gravable 2019. Decreto 435 de marzo, 520 de abril y 655 de
mayo de 2020.

e. Ampliacién del plazo de renovacién de la matricula mercantil,
registro tinico de proponentes, y afiliacion a la Cdmara de Comercio
Decreto 434 de 19 de marzo de 2020.

f. Ampliacion del plazo para realizar las reuniones ordinarias de
Asamblea correspondientes al periodo de 2019 hasta dentro del mes
siguiente a la finalizacion de la emergencia sanitaria. Decreto 434 de
19 de marzo de 2020.

g. Autorizacion para realizar teletrabajo y trabajo en casa. Decreto
593 de 24 de abril 2020.

h. Pago diferido de los servicios piiblicos de acueducto y alcantarilla-
do y aseo para entidades sin dnimo de lucro. Decreto 580 del 15 de
abril de 2020, y pago diferido hasta por 36 meses a usuarios estratos
1y 2 sin intereses, del mismo modo, dichas entidades también
recibirdn financiacion a una tasa del 0 %. Decreto 517 y 528 de abil
de 2020.

i.. Se cred el impuesto Solidario por el COVID 19 para ciertos funciona-
rios y contratistas de entidades publicas. Decreto 568 del 15 de abril
de 2020.

j- Obligacion por parte de las entidades financieras a invertir en
Titulos de Solidaridad con plazo de redencion a un afio. Decreto 562
de 15 de abril de 2020.

k. Disminucidn por dos meses, de los aportes de sequridad social en
pension del 16 % al 3 %. Decreto 558 de 15 de abril de 2020.

. Se encarga al Ministerio de Salud y Proteccion social, a expedir
protocolos sobre biosequridad. Decreto 539 de 13 de abril 2020.

m. Creacion del programa al empleo formal PAEF, consistente en un
giro a las empresas, con el objetivo de subsidiar los empleos mante-
nidos, siempre que sus ingresos se reduzcan en un 20% y por un
término de hasta 3 meses. Decreto 639 de 8 de mayo de 2020.

Todo lo anterior, podria generar efecto material en los estados finan-
cieros de propdsito general preparados durante el afio 2020 y
siguientes, con el propdsito de realizar permanentes juicios y estima-
ciones en condiciones de incertidumbre, cuando aparecen nuevas
condiciones, eventos 0 sucesos que impactan su reconocimiento, el
resultado de la entidad y el normal funcionamiento de la economiay
los mercados.



Sobre negocio en marcha.

Dando cumplimiento a la normatividad vigente la administracion de
COOPSOCIAL, bajo las actuales circunstancias, puede afirmar que
para los siguientes 12 meses: “no existen incertidumbres importan-
tes relacionadas con eventos o condiciones que puedan generar
dudas significativas acerca de la capacidad de la entidad para
continuar como un negocio en marcha”.

Cuentas con modificaciones especiales.

Durante los ejercicios de 2021 y 2020 se presentaron cuentas
relevantes que correspondieron a:

a. (reacion de deterioros para el rubro de inversiones.

b. Crecimiento en la cartera por las nuevas lineas de créditos.

¢. Incremento en cuentas por cobrar, de acuerdo a gestion de los
convenios de COOPSOCIAL, con el fin de brindarle mas servicios a sus
asociados.

d. Crecimiento en la confianza de los asociados para abrir CDAT's en
la Cooperativa.

e. Gestion en la cuenta Remanentes por Pagar.

f. Gestion para el conjunto de los gastos generales presentando una
baja de 8.40 % frente al afio 2020.

g. Pagos realizados a la casa desarrolladora de software Soluciones e
Impacto.

h. La Cooperativa en el acta 379 del 30 de octubre de 2019, de la
reunion de Consejo de Administracion ordinaria, aprobd lo siquiente:
después de haber realizado un analisis de los porcentajes de deterio-
ro de cartera que se aplican actualmente en la entidad, se concluy6
sequir aplicando porcentajes superiores a los minimos exigidos,
tanto en la cartera general como en la individual, lo que impactd los
resultados del ejercicio.

No se realizaron correcciones de errores contables de periodos
anteriores provenientes de equivocaciones en cémputos matemati-
cos, de desviaciones en aplicacion de normas contables o de haber
pasado inadvertidos hechos cuantificables que existian a la presente
fecha, con respecto al afio anterior y que afecten la situacién finan-
ciera de la cooperativa. Solamente se atendieron los requerimientos
de traslados o redlasificaciones para dar cumplimiento a catdlogos
bajo NIIF al igual que bajo control interno de la Cooperativa, se hizo
una depuracion de las cuentas de orden especificamente en las
relacionadas con bienes en poder de terceros, esto es la cartera que
estd bajo el control de los asesores juridicos de Coopsocial.




(apitalizacion del Fondo de Revalorizacion de Aportes.

SALDO 31 DE TOTAL CAPITALIZADO

PORCENTAJE A VALOR SALDO 31 DE
DICIEMERE DE EN 2021 Y FECHA DE
2020 CAPITALIZAR CAPITALIZADO REGISTRO DICIEMBRE DE 2021
3 22% de
$470.943.116,99 £ 103.607.485,74 £ 103.607.485,74 3

Registrado el 29 de marzo
2021 con Nota de intereses
¥ revalorizaciones y seguros
- NT 16850

Procesos judiciales en contra.

La Cooperativa no tiene actualmente ningtin proceso Judicial en Contra

Otras contingencias de pérdida.

La Cooperativa no ha sido sancionada con multa alguna por ninguna autoridad del Estado.

Publicacion de los Estados Financieros de Cierre de Ejercicio

La Cooperativa no acostumbra realizar la publicacién del Balance General en ningun diario, aunque estan disponibles para la sociedad civil,

dando cumplimiento a la Ley 1819 de 2016, donde en su articulo 364-5 del Estatuto Tributario indic que “Todas las entidades sin animo
de lucro deben realizar un registro WEB donde esté toda la informacién requerida legalmente.

> e

ANCIZAR MORA CALDERON ALBA NELLY BURGOS GRAJALES
Gerente Contadora

O

JOSE JAIRO LOPEZ SOTO
Revisor Fiscal







Superintendencia de la Economia Solidaria
Entidad: COOPSOCIAL Fecha de Corte:_31/12/2021(dd/mm/aaaa)
Formulario: 3 - PROYECTO APLICACION DE EXCEDENTES
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_ Reserva de proteccion de aportes sociales 22%
_ Fondo de educacion (pasivo) 32%
_ Fondo solidaridad (pasivo) 18%
I e IR
Fondo de desarrollo empresarial solidario (fondos de empleados) “
_ Otro fondos pasivos -recreacion y deporte 2%
_ Fondo revalorizacion de aportes 22%
_ Retornos a asociados m
m

Fondo para amortizacion aportes 4% 12.282.040,91 _

_“ Total aplicacion de excedentes 307.051.022,64 _

INVERSION EN EDUCACION FORMAL tomados de los fondos de solidaridad y educacion AHORA IMPUESTO DE RENTA REFORMAS
03 005 TRIBUTARIAS ANOS 2019Y 2018 Ley 2010 "De Crecimiento Econémico - y Ley 1819 Por medio de la cual se adopta una Reforma 61.410.204,53
Tributaria estructural, se fortalecen los mecanismos para la lucha contra la evasidn y la elusion fiscal, y se dictan otras disposiciones”
_m Saldo promedio dia afio de aportes sociales (numeral 5 capitulo v de la chcf) . 5 00
_“ Porcentaje a aplicar para la revalorizacion de aportes aprobado en asamblea _

Saldo del fondo de revalorizacion de aportes a 31 de diciembre 2021 n

_— Valor capitalizado afio 2021 distribucion con excedentes 2020 103.607.485,74
_— Saldo a la fecha de registro del fondo de revalorizacion de aportes

I /\PLICA SOLO PARA FONDOS DE EMPLEADOS DE ACUERDO A LA LEY 1391 DEJULIO 1DE 2010
ESTE FORMATO ES PARA REPORTE 20 DIAS DESPUES DE REALIZADA LA ASAMBLEA CADA ANO

.

ANCIZAR MORA CALDERON JOS.E JAIRO LOPEZ SOTO
Representante Legal Revisor Fscal
TP: 33160-T



INFORME DE LA
JUNTA DE VIGILANCIA




Senores Delegados:

En cumplimiento de las funciones consagradas en la Ley, las normas reglamentarias y los Estatutos, relacionados
con el control social, los valores y principios cooperativos y con un alto grado de compromiso, La Junta de vigilancia
presenta a los Sefiores delegados el informe de actividades realizadas durante el afio 2021.

Dando cumplimiento al reglamento interno, se realizaron reuniones periddicas con el objeto de conocer las
actividades desarrolladas al interior de la Cooperativa por las diversas instancias de la administracion, velando por
que éstas se ajustaran al ambito legal y el buen Gobierno Corporativo.

La administracion realizé una oportuna y diligente accién para dar respuesta a los informes de sequimiento sobre
su actividad financiera, presentados tanto a la  Superintendencia de la Economia Solidaria como al Fondo de
Garantias de Entidades Cooperativas, lo que permiti6 a estas entidades conocer el cumplimiento, por parte de la
Cooperativa, de los requisitos y deberes ante estas Entidades de Control y Vigilancia. Asi mismo se validé la
actualizacion de Reglamentos, manuales y politicas, todos cefiidos a la normatividad vigente y al progreso de la
Cooperativa en procesos, procedimientos y servicios.

En cumplimiento a lo reglamentado en la Circular Bésica Juridica, se hizo sequimiento a las peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias presentadas por los Asociados en el buzén de sugerencias, pagina web y correo electrdnico,
con el fin de verificar la atencidn y respuesta oportuna por parte de la Gerencia y las diferentes dreas de la
Cooperativa.

Las decisiones del Consejo de Administracion, fueron tomadas sin perder de vista el enfoque social que ha
caracterizado a la Cooperativa y todas las actividades realizadas, estuvieron enmarcadas en criterios de Gestion
Social. El Comité de Educacion cumplid su cronograma de actividades, acatando las condiciones de aforo y medidas
de bioseguridad actuales a causa de la pandemia.

Los recursos asignados a los Fondos Sociales de Educacidn, Bienestar Social y Solidaridad, se ejecutaron de acuerdo
con la normatividad vigente y reglamentaria, en beneficio de los Asociados.

Se constatd que el Comité de Crédito, realizd su labor cumpliendo con los principios de prudencia contenidos en
politica de crédito vigente y los estudios de créditos se hicieron de manera permanente. Las obligaciones crediticias
de parte de los miembros del Consejo de Administracion, de la Junta de Vigilancia, del Representante Legal y de los
funcionarios de la cooperativa, no presentan morosidad, observindose que han sido atendidos dando
cumplimiento a los requisitos exigidos. Los indicadores de morosidad de la cartera de los asociados se mantuvieron
estables y controlados.

Laimplementacion del Sistema de Riesgos ha tenido el avance establecido segun la normatividad y actualmente es
trasversal a todos los procesos estratégicos, misionales y de apoyo de la Cooperativa.

De acuerdo a lo anterior la Junta de Vigilancia da fe de la gestion realizada por Consejo de Administracion, la
Gerencia, los funcionarios y los diferentes Comités existentes, evidenciandose ello en sus resultados demostrados en
los Estados financieros e informes sociales que hoy se presentan a esta Asamblea.

Miembros Junta de Vigilancia






Informe sobre los estados financieros

En ejercicio de mis funciones como Revisor Fiscal, he auditado los estados financieros adjuntos de la Cooperativa de
Promocién Social “Coopsocial”, que comprenden el estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2021, el estado
de resultados integrales, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y revelaciones a los
estados financieros, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como un resumen de las politicas
contables significativas y otra informacion explicativa que hacen parte integral de los mismos y son necesarias para el
andlisis y entendimiento de las cifras.

Responsabilidad de la Direccidn en relacion con los estados financieros.

De conformidad con el Decreto 3022 de 2013, compilado en el DUR 2420 de 2015, que incorporan y reglamentan las
Normas Internacionales de Informacion Financiera para PYMES, la Direccion es responsable de la preparacion y
presentacion fiel de los estados financieros adjuntos, y del control interno que la Administracion considere necesario
para permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Mi responsabilidad es expresar una opinidn sobre los estados financieros adjuntos basada en mi auditoria. La he
llevado a cabo de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumpla los
requerimientos de ética, asi como que planifique y ejecute la auditoria con el fin de obtener una sequridad razonable
sobre si los estados financieros estan libres de incorreccion material.

Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia sobre los importes y la informacion
revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la
valoracidn de los riesgos de incorreccién material en los estados financieros debida a fraude o error. Al efectuar dichas
valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la preparacion y presentacion fiel
por parte de la Cooperativa de los estados financieros, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control
interno de la Cooperativa. Una auditoria también incluye la evaluacién de la adecuacion de las politicas contables
aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la Direccion, asi como la evaluacion de la
presentacion global de los estados financieros.

Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para mi opinidn
de auditoria.

Opinion

En mi opinidn, los estados financieros presentan razonable y fielmente, en todos los aspectos materiales, la situacion
financiera de la Cooperativa de Promocidn Social “Coopsocial”a 31 de diciembre de 2021, asi como de sus resultados y
flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.
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Informe sobre otros requerimientos
legales y reglamentarios

Ademas, informo que la Cooperativa ha llevado su
contabilidad de acuerdo a las normas legales y a la
técnica contable; las operaciones registradas en los
libros de contabilidad y los actos de los administradores
se ajustan a los estatutos y a las decisiones del Consejo
de  Administracion; la  correspondencia, los
comprobantes de las cuentas y los libros de actas se
llevan y se conservan debidamente; el informe de
gestion de la Administracion quarda la debida
concordancia con los estados financieros; la Cooperativa
presentd y pago oportunamente sus declaraciones de
autoliquidacion de aportes al Sistema de Sequridad
Social Integral. Mi evaluacion del control interno,
efectuada con el propdsito de establecer el alcance de
mis pruebas de auditoria, puso de manifiesto que la
Cooperativa ha sequido medidas adecuadas de control
interno y de conservacidn y custodia de sus bienes y de
los de terceros que estén en su poder.

Informe sobre otros temas

COOPSOCIAL mantiene prioritariamente una cultura de
administracion y control de riesgos, dentro de
madrgenes razonables y medibles de exposicion,
previniendo impactos negativos, cumpliendo con el
Titulo IV de la nueva circular bésica y financiera 20 de
2020, creada mediante circular externa 22 de 2020,
Capitulo 1, el cual establece que “las organizaciones
solidarias vigiladas deben desarrollar, implementar y
mantener un sistema integrado de administracion de
riesgos (SIAR) que les permita identificar, medir,
controlar y monitorear eficazmente sus riesgos, de
manera que puedan adoptar decisiones oportunas para
su mitigacion.”

El sistema general de riesgo cumple con los estandares
exigidos por la Superintendencia de Economia
Solidaria, preservando patrones financieros y de riesgo
que generen confianza a los asociados.

Riesgo de liquidez

En cuanto a Gestion y Administracion de riesgo de
liquidez, conforme a lo establecido en el Titulo IV
capitulo Ill de la nueva circular bdsica contable y
financiera sistema de administracion del riesgo de
liquidez (SARL), Coopsocial cumple mediante la
operacion del Comité de Riesgo de Liquidez de que
trata la misma circular.

Las etapas y elementos del SARL se evaldan
periddicamente ... se compara el valor absoluto del
valor en riesgo por liquidez con los activos liquidos
netos madurados en las bandas de tiempo superiores a
tres meses”. Obteniendo como resultado un exceso de
liquidez el cual, después de absorber las necesidades de
los asociados, se vuelve productivo en inversiones. La
mayoria de estas inversiones son cdts que se toman con
plazos méaximos de 360 dias..

Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo:

El capitulo XVI, parte tercera, del Estatuto Orgdnico del
Sistema Financiero, (EOSF), establece normas para la
prevencion de actividades delictivas.  Dichas
disposiciones legales aplican a las organizaciones
vigiladas por la Supersolidaria acorde con lo dispuesto
en el articulo 23 de la Ley 365 de 1997, modificado por
el articulo 9 de la Ley 1121 de 2006 y el articulo 2.14.2
del Decreto 1068 de 2015.

El marco legal sobre el tema de prevencion y control de
lavado de activos y financiacion del terrorismo LA/FT,
tiene como base fundamental las politicas, normas y
procedimientos consagrados en la nueva Circular Basica
Juridica de 2020, Titulo IV, Capitulo |, numeral 8.5 de la
Superintendencia de la  Economia  Solidaria.
(OOPSOCIAL cuenta con politicas de LA/TF, su
cumplimiento se verifica mediante mecanismos y
procedimientos adecuados de control interno que le
permiten mitigar el riesgo legal, reputacional y de
contagio. Como medidas adicionales para mitigar el
riesgo se realizan capacitaciones periddicas y se
socializan con todos los empleados sobre temas
relacionados con el lavado de activos.

Verificacion realizada al cumplimiento de las normas
sobre LA/FT y la eficacia del Sarlaft adoptado por la
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(OOPSOCIAL ha cumplido con lo estipulado en las
normas sobre LA/FT, implementando lo relacionado con
ellas y cumpliendo con los informes establecidos por
esa Superintendencia y la UIAF.

Se hatenido en cuenta lo estipulado en la circular 32 del
13 de septiembre de 2021, modificatoria parcial del
titulo V de la circular externa 20 de 2020 Circular Bésica
Juridica, mediante la cual se aplazan los montos
minimos de reporte de transacciones individuales y
acumuladas, los controles sobre PEPS y el manejo de la
plataforma de consulta en listas vinculantes.

Segtn la circular 32 se deben reportar todas las
transacciones mayores a 10 millones hasta el afio 2023,
afo en el cual se reportaran, las superiores a 7 millones;
para el 2024, mayores a 5 millones y para el 2025 las
que superen los 2 millones.

Se han desarrollado formatos de declaracion de origen
de fondos con el fin de que los asociados certifiquen la
procedencia y uso de sus recursos.

Se realizd asimismo un analisis técnico para determinar
el impacto financiero, derivado de la aplicacion de las
medidas que deben tomarse con ocasion de Ila
pandemia, sequn la circular externa nimero 21 del 28
de diciembre de 2020 “prérroga de la vigencia de las
medidas prudenciales en materia de cartera de
créditos, contenidas en las circularesexternas nos. 17 y
18 de 20207, vigentes en 2021, utlizando herramientas
como la matriz de transicién y la cadena de Markov,
llegdndose a la conclusién que la cartera proyectada,
tendria una pérdida esperada de 211 millones para
2021, con el nuevo modelo, equivalente a un 1.83% del
total de la cartera evaluada.

El indicador de la calidad de la cartera total (cartera
vencida/cartera bruta) al cierre de diciembre de 2021
muestra un indicador de mora de

4.64%. El total de la Cartera es de $11.591.133.420,
con el 95.35% en (ategoria A, 1.29% C(ategoria B,
2.02% Categoria C, 1.00% Categoria D y 0.34% en
(ategoria E.

En cuanto a inversiones, se han venido presentando
inconvenientes con “Corredores Davivienda” y “BTG
Pactual’, La primera porque ha venido presentando
saldos negativos en su rentabilidad y la sequnda porque
optd por hacer deterioros preventivos con cargo a la
inversion, debido a la pandemia y a la situacion
econémica por la que atraviesa el Pais.

Para el tratamiento de estos deterioros, la Cooperativa
ha tenido como politica diferirlos hasta la fecha de
vencimiento

La aplicacion GMIND, atin no entra en funcionamiento:
La empresa “Soluciones e Impacto” ha incumplido con
su implementacion. La administracion procura en este
momento la devolucién de los adelantos econémicos
que se le hicieron.

Buen Gobierno

Entendido como “El proceso mediante el cual el Consejo
de Administracion gquia a Coopsocial en el
cumplimiento de su mision corporativa”;

Coopsocial ha elaborado su manual de buen gobierno
ajustindolo a las normas establecidas y a las
necesidades internas, para la correcta gobernabilidad
de la Cooperativa, enfatizando que este es un medio
para obtener éxito empresarial previo el cumplimiento
de los objetivos de la Cooperativa y que el Consejo de
administracion es el responsable de establecer este
proceso como un mecanismo eficiente de gestion
empresarial.

Ademas, con él se busca el cumplimiento de la mision
corporativa, contando con el aporte del esfuerzo de
todos sus asociados.
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Fondos sociales

Acatando lo dispuesto en la nueva circular basica contable y financiera informo asimismo que los fondos sociales,
alimentados con los excedentes del periodo anterior, se agotan observando las disposiciones legales y estatutarias,
siguiendo, los delineamientos de los respectivos reglamentos.
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JOSE JAIRO LOPEZ SOTO
Revisor Fiscal
TP.N°33160T

Febrero 07 de 2022
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